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Vad är AI egentligen?

The use of a computer to 
model intelligent 
behaviour with minimal 
human intervention 

(Iansiti & Lakhani, 2020), 
2020).



Vad är AI egentligen?



Generativ AI
Generativ AI är en form av AI (som
t ex ChatGPT) som kan generera nya
former av kreativt innehåll, såsom
ljud, kod, bilder, text, simuleringar
och videor.



Varför är ChatGPT så speciellt?

The use of a computer to 
model intelligent 
behaviour with minimal 
human intervention 

(Iansiti & Lakhani, 
2020).



ChatGPT och lärande

Plus Minus

Risk för fusk

Tekniken kan
“fantisera”

Teknikens
snabba
utveckling

Access till 
enorma

datasets

Möjlighet till 
fokusering

Engagerade
studenter
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ChatGPT hallucinerar?



Borde vi vara oroliga?



Borde vi vara oroliga?



Borde vi vara oroliga?



Vad kan man göra: Tankar om hur vi kan 
innovera verksamheter med ChatGPT

Holmström & Carroll, 2024



Vad kan man göra: Tankar om hur vi kan 
innovera verksamheter med ChatGPT

ChatGPT som ‘traditional tool’:

• Var noga med reglering av
användningen av ChatGPT och dess
resultat



Vad kan man göra: Tankar om hur vi kan 
innovera verksamheter med ChatGPT

ChatGPT som ‘basic automation’:

• Använd ChatGPT som stöd för
brainstorming

• Frigör tid för lärarna att fokusera på
interaktion med eleverna



Vad kan man göra: Tankar om hur vi kan 
innovera verksamheter med ChatGPT

ChatGPT som ‘automated 
assistance’:

• Använd ChatGPT som stöd för 
datainsamling och analys



Vad kan man göra: Tankar om hur vi kan 
innovera verksamheter med ChatGPT

ChatGPT som ‘assisted 
augmentation’:

• Använd ChatGPT för “prompt 
engineering”: Bygg en kedja med 
frågor/svar som bygger kunskapen i
en fråga

• Frigör tid för lärarna att fokusera på
interaktion med eleverna



Sammanfattning: Möjligheter och utmaningar 
med ChatGPT i en undervisningskontext

• ChatGPT och andra typer av generativ AI: 
Utvecklingen går i en rasande takt och ni
måste fatta beslut hur ni ser på användningen

• ChatGPT och dess hallucinationer: Kritisk
gransking av fakta viktigt!

• Stor potential till innovation, men ni måste
hitta den innovationsnivå ni känner er 
bekväma med!

• En viktig del av elevernas lärande: att finna
sin väg I AI-samhället!


