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Inledning

Vart tredje dr forfattar de tre studentkarerna vid Umed universitet Studentkarsskrivelsen, som sammanfattar

och belyser de problem kérerna uppfattar finns vid universitetet samt ger forslag pa dtgirder.

Studentkarsskrivelsen utgar frin de studentirenden som inkommit till studentkdrerna under de tre

senaste ldsaren frin och med héstterminen 2013 till och med varterminen 2016. Inkomna

studentirenden har diarieforts och kategoriserats enligt en bestimd mall. Under sammanstillningen av
karernas tre studentirendediarier framtrider vissa fragor och problem som centrala och behandlas ddrmed i

denna skrivelse. Skrivelsen avser dven att fanga in generella tendenser, utéver konkreta studentirenden.

Umea Medicinska Studentkar féretrdder studerande pa grund-, avancerad och forskarniva vid Medicinska
fakulteten. Grunden i utbildningsbevakningen dr studierdden, med representanter fran varje kurs inom det
eller de program som fakultetens respektive programrad ansvarar £6r. Studierdden och representanter fran
karstyrelsen triffas regelbundet i kdrens utbildningsbevakningsrad, dir aktuella frigor diskuteras och
erfarenhetsutbyte sker. Varje studierdd har en kontaktperson i karstyrelsen som ér ansvarig for att studierddets
asikter fors vidare till kirstyrelsen, som dr kdrens hogsta verkstillande organ. Utbildningsbevakningen pa
forskarniva samordnas av kdrens Doktorandombud, en ny post f6r verksamhetsaret 2015-2016, och aktuella
fragor diskuteras 1 doktorandsektionen. Handldggning av inkomna studentirenden sker av karstyrelsens vice

ordfdrande tillika karens centrala utbildningsbevakare och studiesocialt ansvarige.

Umea naturvetar- och teknologkdr (NTK) féretrider studerande pa grund-, avancerad och forskarniva vid
Teknisk-naturvetenskaplig fakultet. Utbildningsbevakningen sker genom utbildningsbevakningsenheten, dess
ordfdrande och tva doktorandombud. Utéver utbildningsbevakningen bevakar NTK ocksé studenternas
studiesociala situation. Detta sker genom den studiesociala enheten och dess ordférande. Bida enheterna
bestar av en representant fran varje sektion vid NTK for att kunna representera de olika studentgrupperna pa

basta satt.

Umei Studentkar foretrider studenter pd grund-, avancerad och forskarniva vid samhillsvetenskaplig-,
humanistisk fakultet samt Lirarhégskolan. Utbildningsbevakningen sker pa olika sitt beroende pa vilken
fakultet men samordnas av kdrens fem studentombud som verkar pa sektionsnivéd och tar emot enskilda
studentirenden. Sektionsstudentombuden samordnas av ett centralt studentombud. En ansvarig samordnare
for fragor som r6r arbetsmilj6 och lika villkor ér tillsatt som 2e vice ordférande.

Tillsammans foéretrider dessa tre studentkérer samtliga studerande vid Umed universitet, oavsett
utbildningsnivd och vare sig de studerande befinner sig pa campus eller pd annan studieort. Samarbetet mellan
studentkérerna i utbildningsfrigor 4r omfattande och studentkarsskrivelsen ér ett exempel pa resultatet av

detta samarbete.

Skrivelsen dr uppdelad i fyra tematiska avsnitt: Utbildningskvalitet, Studiesocialt, Forskarutbildning och
Verksamhetsforlagd utbildning och &vrig praktik. I jimférelse med Studentfallssktivelsen 2013 har
forskarutbildningen fatt en central roll i skrivelsen, vilket dr ett resultat av att samtliga kérer arbetar mer riktat
mot forskarutbildningen én tidigare. Dessutom har utbildnings- och studiesociala aspekter kring
verksamhetsforlagd utbildning och 6vrig praktik samlats i ett eget tematiskt avsnitt. Varje avsnitt dr indelat i
ett antal underrubriker, och den interna strukturen i underrubrikerna dr genom hela skrivelsen:
Studentkdrernas grundsyn, Problembeskrivning och slutligen Studentkdrernas férslag till atgird. De generella
monster som skildras i studentkarsskrivelsen utgors inte endast av hiandelser dir det gillande regelverket inte



har efterlevts utan ocksa hindelser dir olimpligt agerande, bristfallig information eller felaktig administration
varit orsak till problemets uppkomst.

En aspekt vird att lyfta fram dr det mérkertal av studentirenden som aldrig nar studentkarernas
utbildningsbevakare eller studiesocialt ansvariga. Studentkédrerna dr medvetna om detta moérkertal men anser
att den underliggande sammanstillningen av de tre senaste ldsarens studentirenden fangar upp relevanta
strukturella problem pa ett 6vergripande sitt.

Vir térhoppning ir att studentkarsskrivelsen 2016 ska ligea till grund £6r en god diskussion och
ett fortsatt gott samarbete med Umed universitet under de nirmsta tre dren fOr att sikerstilla en

tillfredsstillande studiemiljé och stirka rittssikerheten samt studentinflytandet.



1. Utbildning

1.1 Utbildningskvalitet

1.1.1 Pedagogik

Studentkirernas grundsyn
Umea universitets pedagogiska kompetenser dr kraftigt avgérande for att utbildningar och kurser av hog
kvalitet skall kunna bedrivas vid universitetet. Pedagogisk kompetens ska virderas hogt i universitetets

undervisningsmiljéer och véra bista pedagogers erfarenheter bor ses som en stor tillgdng och resurs.

En del i grunden £6r god utbildningskvalitet ligger i studenters méjlighet att ha kontakt med sina ldrare. Det dr
i motet mellan studenter och lirare som studenterna kan férdjupa och utveckla sina akademiska kunskaper
och det dr i det akademiska samtalet mellan lirare och student som det kritiska tinkandet utvecklas. Det dr

ocksa i métet och 1 diskussionen som studenter kan lira sig de firdigheter som krivs for sitt framtida yrkesliv.

Problembeskrivning

Inplacerandet av meriterade och excellenta lirare uppmanar till pedagogisk utveckling och uppmirksammar de
lirare som strivat efter att utveckla sin kompetens. Kérerna ser dock en del av det nuvarande systemet som
problematisk. I beddmningsprocessen bedéms ldrare utifran sin kompetens pd pappret, inte hur den
pedagogiska kompetensen uttrycker sig i praktiken. Detta innebir att de som ldst kurser inom pedagogik, men
inte tagit nédvindigtvis implementerat detta i sin undetrvisning, kan bli excellent. Karerna vill darfér kunna ha
en mer aktiv del i inplaceringsprocesssen. Kérerna har tyvirr inget konkret f6rslag pa hur detta ska 16sas men 1
och med att ett arbete nyss dr paborjat for att utvdrdera processen hoppas vi att detta perspektiv tas tillvara.

1 dagsliget deltar oftast de lirare som redan har goda kunskaper och firdigheter inom pedagogik pd UPLs
kurser medan de som kanske skulle ha mest utbyte av dessa kurser inte nédvindigtvis deltar. Studentkirerna
forstar varfér UPLs kurser dr frivilliga men detta dr grunden i problematiken till varfér flertalet lirare inte gar
eller fullg6r kurserna.

Varken Hégskolelagen (1992:1434) eller Hogskoleférordningen (1993:100) reglerar hur ménga timmar
lirarledd undervisning studenter bor erbjudas. Att det rdder en variation i mingden erbjuden lirarledd
undervisning mellan program ter sig naturligt till en viss man, dock ér den rddande differensen allt £6r spridd
for att vara acceptabel. Att den lirarledda undervisningen i allt hégre grad bortprioriteras himmar i mangt och
mycket delar av studenters lirande. Studentkérerna anser att en nitbaserad uppgift inte kan ersitta den
kompetens en lirare besitter och kan férmedla. Lirarledd tid ger méjligheten till ett aktivt lirande som ger mer
djupgiende kunskaper. Studentkarerna finner det dirfor viktigt att betona virdet av lirarledd undervisning,
savil fysisk som pd distans.

Studentkdrernas forslag till dtgdrder
e Att studentkérerna har en aktiv roll i inplaceringsprocessen av meriterade och excellenta ldrare.
e Att Umea universitet aktivt uppmanar till pedagogisk vidareutbildning av samtliga undervisande
larare.
e Att Umea universitet tar fram en pedagogisk plan vilken inkluderar pedagogisk vidareutbildning och

ett minimum for lirarledda timmar pd program och kurser.



1.1.2 Kursutvirderingar

Studentkdrernas grundsyn

Kursutvirderingar syftar till att finga upp studenternas asikter och synpunkter gillande sin utbildning. En hog
svarsfrekvens sakerstiller att studenters édsikter rérande utbildningen kommer till institutionernas kinnedom.
Det ir siledes ett bra instrument f6r att tillvarata studenternas perspektiv och dr pa sa vis en viktig faktor i
utvecklings- och kvalitetsarbetet 1 utbildningen. Foér studenter som inte sitter i programrad eller andra
beredande-/beslutandeorgan ir kursutvirderingarna dessutom det enda formaliserade verktyget for att utdva
studentinflytande. Dirf6r fyller utvirderingarna en mycket viktig funktion ur demokratisk synpunkt.

Med anledning av ovanstdende dr det av yttersta vikt att samtliga studenter ges mojlighet att utéva detta
lagstadgade studentinflytande.

Problembeskrivning

Anvindandet av kursutvirderingar som ett verktyg f6r att uppna ett brett studentinflytande 4r pa manga sitt
bristfilligt i dagsldget. Detta tar sig olika uttryck vid olika institutioner, men dterkommande dr att utvirderingar
inte genomfors samt att genomforda kursutvirderingar inte aterkopplas till studenterna pa ett tillfredsstillande
sitt. Detta har startat en negativ cirkel med bristande engagemang f6r kursutvirderingarna hos savil ldrare
som studenter. Bristen pa dterkoppling gor att studenterna har svirt att se syftet med att fylla i
utvirderingarna, detta leder till att svarsfrekvensen sjunker vilket i sin tur minskar lirarnas motivation att ligga
arbetstid pa att utforma, genomfdra och analysera utvirderingarna.

Problemen ir dessutom att anse som lingvariga, vilket bland annat tydliggérs av att problematiken i ndgon
min belysts 1 samtliga tidigare Studentfallsskrivelser.

Det faktum att anvindandet av kursutvirderingar ser sd pass olika ut vid olika institutioner antyder
avslutningsvis att det finns arbete kvar att gbra fOr att sikerstilla att vatje fakultet uppfyller sitt ansvar att
stimulera och f6lja upp kursutvirderingsarbetet pa institutionsniva, som enligt Regler for studentinflytande vid

Umsea nniversitet dligger dem.

Studentkirernas forslag till atgdrder

e Attinsatser gors fOr att pa fakultetsnivd tydligare samordna arbetet med kursutvirderingar,
med syfte att f&rbittra den kontinuerliga uppféljningen samt bidra till utbyte av kunskap och
inspiration institutionerna emellan.

e Att samtliga institutioner i sin verksamhetsplanering sikerstiller att berdrd personal ges tillrickligt
med tid for att pa ett tillfredsstillande vis genomfora, analysera och ge aterkoppling pa
kursutvirderingarna.

e Attdetiuniversitetets regelverk inférs en tidsgrins om hégst 3 manader efter avslutad kurs £6r

institutionerna att sammanstilla, publicera och dterkoppla resultaten av kursutvirderingarna.

1.1.3 Internationalisering

Studentkdrernas grundsyn

Umea universitet har stora ambitioner att ligga i framkant inom internationalisering. I Umed universitets
internationaliseringsstrategi for utbildning framgéar det att Umea universitetet har som mal att ha Sveriges
bista internationella utbildningsmiljé ar 2020. Studentkdrerna ser positivt pa dessa ambitioner da
internationalisering blir en allt viktigare del inom bdde arbetsmarknad och utbildning. Ett viktigt moment i
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internationaliseringen dr de hemvindande utbytesstudenter som f6r med sig inte bara inférvirvade kunskaper
inom sitt iamnesomride, utan ocksa kulturella erfarenheter som studenterna kan dela med sina kurskamrater
samt kontakter som kan vara viktiga f6r bade studenten sjilv och universitetet.

Problembeskrivning

Det dr idag alltfér vanligt att studenter som deltagit i utbyten eller pa egen hand studerat utomlands saknar ett
forum dir de kan dela med sig av sina erfarenheter och lirdomar. Detta leder bade till att den internationella
erfarenheten stannar vid den enskilde studenten och att kunskapen om internationella utbyten inte sprids i den
utstrickning som krivs f6r att na malet om att vara Sveriges bista internationella utbildningsmiljé om drygt
tre ar. For att det ska bli naturligt att f6rmedla sina erfarenheter tror Studentkérerna att Umed universitet

midste initiera ett handlingsprogram fér internationalisering pa hemmaplan.

En underutnyttjad resurs i internationaliseringsarbetet pd hemmaplan tror vi dr de inresande gistforskare /-
lirare som kommer till Umea universitet. Dessa personers kunskap och erfarenheter bor tas till vara i
universitetets utbildning pa grund- och avancerad nivi i storre utstrickning dn idag.

En f6rutsittning f6r att Umed universitet ska kunna ta emot inresande studenter ér att undervisning bedrivs
pé fler sprak dn svenska. Det sprak som ligger ndrmast till hands dr engelska, men sjilvklart kan man inte
férutsitta att alla lirare kidnner sig bekvima och kompetenta till att anvinda engelska som undervisningssprak.
Dirfor ser Studentkarerna det som en nédvindighet att lirare som undervisar pa kurser och program med

annat undervisningssprik dn sitt modersmdl ska erbjudas kompetenshéjning i sprik.

Utbildning i det svenska spraket 4r nigonting som inresande gistforskare/-lirare och studenter 6nskar sig,
vilket bade dr roligt och viktigt f6r att interagera i sin nya miljo. I dagsldget har tyvirr inte Humanistiska
fakulteten moijlighet att erbjuda alla intresserade en kurs i svenska.

Vid dialogsamtalen med ministern f6r hdgre utbildning hdsten 2015 lyftes frigan om vad universiteten kan
gbra for att Oka andelen studenter som deltar i internationella utbyten och studier. En av dtgirderna som
diskuterades var en Gversyn av terminsplanerna fér utbildningsprogrammen; Det dr idag svart f6r minga
studenter att kombinera programstudier och internationella erfarenheter pd grund av osikerheter kring
tillgodoriknanden och att fa eller inga tillfillen f6r internationella utbyten erbjuds. Studentkirerna anser att
universitetet bér uppmuntra institutioner och programrad att utvirdera hur mojligheterna ser ut f6r studenter
att fa en internationell erfarenhet.

Umed universitet tar idag ut administrativa avgifter for aterbetalning av studieavgifter f6r utomeuropeiska
studenter. I ett nationellt perspektiv dr denna hég och en del svenska lirositen viljer att inte ta ut nigon
avgift.!

Studentkirernas forslag till dtgdrder

e Att Umed universitet initierar ett handlingsprogram for att ta tillvara pa erfarenheter frin studenter
som deltagit 1 internationella utbyten.

e Att Umed universitet uppmuntrar institutioner och programrad att involvera inresande gistforskare/-
lirare i den ordinarie utbildningen pa grund- och avancerad niva.

o Att Umed universitet verkar for att alla inresande studenter och giistforskare/ -larare som anmaler

1 Cruz, Caroline. 2015. Kartlijggning av dterbetalning av studieavgifter. Universitetskanslersimbetet.
http://www.uka.se/download/18.7130a805151c4bd1bbd5a95/1455787335684/tillsynspm-kartlagening-aterb-studieavg-

2016.pdf


http://www.uka.se/download/18.7130a805151c4bd1bbd5a95/1455787335684/tillsynspm-kartlaggning-aterb-studieavg-2016.pdf
http://www.uka.se/download/18.7130a805151c4bd1bbd5a95/1455787335684/tillsynspm-kartlaggning-aterb-studieavg-2016.pdf

intresse ska ges méjlighet att ldsa en kurs i svenska vid universitetet.

o Att Umed universitet ger institutioner och programrad i uppdrag att utvirdera hur méjligheterna ser
ut for studenter pa utbildningsprogram, och sirskilt yrkesutbildningar, att delta i internationella
utbyten.

e Att Umed universitet gor det enklare f6r studenter som genomfort internationella utbyten att
tilloodoridkna sig detta i sin examen.

e Att Umed universitets administrativa rutiner ses 6ver for att administrativa kostnader for dterbetalning

av studieavgifter inte ska drabba enskilda studenter.

1.1.4 Nit- och distansutbildning

Studentkirernas grundsyn

Umea universitet ska erbjuda likvirdig utbildning till alla studenter. Studentgrupper som av olika geografiska,
sociala och ekonomiska skil inte kan eller vill studera pa campus har alla ritten till en likvirdig
hégskoleutbildning som de studenter som genomfdr sin utbildning pd campus. Utbildning pa nit och distans
ska hélla likvirdig kvalitet som campusforlagd utbildning.

Problembeskrivning

Den akademiska virlden i Sverige upplevs inte anpassad till dagens heterogena studentgrupp och hégskolan
har inte f6ljt med 1 den demografiska och strukturella férindringen som skett i studentgruppen. Studenter som
studerar kurs eller program pa distans hamnar oftast i andra hand med ett firre antal féreldsningstimmar, savil
campus- och nitforlagda. Distansstudenter vittnar om minskad kontakt med lirare och oproportionetligt
mycket stérre andel uppgifter samt examinationer som ska ersitta den lirarledda undervisningen jamfort med
dem som har campusférlagda utbildningar.

For studenter som ldser pa distans dr information som ges ut extra viktig. Distansstudenter upplever att det
vid kursstart ofta saknas information om antalet fysiska triffar och vilken sorts examinationer kursen har
vilket leder till att studenternas utgifter f6r exempelvis resor blir hga. Distansstudenter kidnner ocksd att de
inte fér tillricklig information om vad det stills f6r tekniska krav pa deras utrustning och vilken typ av
programvara universitetet kan bidra med.

For studentkérerna dr distansstudenter en svarnidd studentgrupp och de har ofta liten kunskap om vilka
regler som finns pd universitetet. Studentkarerna tror att om distansstudenter tidigt fir information om
karernas verksamheter frin flera héll kan studenternas kunskaper om deras skyldigheter och rittigheter 6ka.
Detta skulle gynna béide kirer och personal. Detta skulle ocksa gora att distansstudenterna skulle kinna sig

mer inkluderade i studentlivet.

Studentkdrernas forslag till dtgdrder

e Att Umed universitet arbetar fr att 6ka anvindandet av tekniska undervisningsformer, till exempel
inspelade foreldsningar och digitala samtal med ldrare, vid distansstudier. Detta for att sikerstilla att
nit- och distansutbildningar haller likvirdig kvalitet som campusforlagd utbildning.

o Att Umed universitet arbetar med att f6rtydliga och férenkla kommunikationen med distansstudenter
for att de ska kunna fa 6kad information om sina réttigheter och skyldigheter.

® Att kursplaner halls uppdaterade och reviderade sa att det tydligt framgar vad kursen innehaller,
sdasom fysiska triffar och examinationsformer.

® Attisamband med vilkomstbrevet skicka ut tydliga instruktioner och manualer f6r teknisk

programvara.



1.2 Rattssakerhet

1.2.1 Det gillande regelverket

Studentkdrernas grundsyn

Det ir av stor vikt att det gillande regelverket efterlevs och tydligt kommuniceras ut f6r att universitetet ska
kunna utféra en korrekt myndighetsutévning. Regelverket dr de dokument till vilka studenter och
studentombud 1 forsta hand kan vinda sig for att s6ka svar pa hur utbildningen regleras. Att studenterna
kinner till sina rittigheter och skyldigheter ér sjdlva grunden for en rittssidkerhet 1 utbildningen

Problembeskrivning

Regelverkssidorna har tidigare varit svaroverskadliga. Regelférindringar bér kommuniceras ut pd ett tydligt
och regelbundet vis genom exempelvis ett nyhetsbrev. Det har initierats en process med att férenkla
strukturen och gora regelverkssidorna mer littoverskadliga och en 6kad sékbarhet vilket kdrerna stiller sig
mycket positiv till da det bidrar till att férenkla informationssékandet fér studenterna. I dagsliget saknas dock
regelverk pa engelska vilket férsvarar for studenter som inte har svenska som modersmal att kiinna till sina

rittigheter.

For studenter inom forskarutbildningen 4r det idag svart att veta vilka rittigheter man har att till exempel fa en
tentamen beddmd, detta eftersom det saknas ett liknande regelverk som Regler for betyg och excamination pa grund-
och avancerad niva £6r forskarutbildningen. En stor f6rbittring vore om det tydligare reglerades hur detta ska ske
pé forskarutbildningen.

Ett viktigt dokument f6r att informera studenter om vilka rittigheter och skyldigheter de har, samt hur man
som student gar till viga for att framféra sina dsikter har varit foldern Missnéjd student? — en allmin
vigledning vid hantering av studentirenden. Denna ir dock utdaterad och i stort behov av en revidering. Vi
anser att detta arbete skulle resultera i en férenkling f6r savil studenter och studentombud som f6r
programrad och institutioner. Sjilvklart ska detta dokument dven finnas tillgidngligt pa engelska.

Studentkirernas forslag till dtgdrder

e  Att det inledande arbetet med en uppdatering av hemsidan med regelverk f6r utbildning pa grund-
och avancerad niva ut6kas till att omfatta samtliga universitetets regelverk, samt att sidorna Gversitts
till engelska.

e Att regelverket rérande forskarutbildning, i samrdd med de forskarstuderande, utvecklas for att
innefatta exempelvis regler kring betyg och examination.

e Att handldggningsordningen Missndjd student? - en allman vigledning vid hantering av studentirenden
uppdateras, dven Oversitts till engelska och ses som en allmin vigledning vid hantering av
studentirenden.

1.2.2 Kursplaner och kursadministration

Studentkirernas grundsyn

Kursplaner ir juridiskt bindande dokument och reglerar kursinnehallet samt hur kurser examineras. Det dr
siledes viktigt ur ett tillginglighetsperspektiv att kursplanerna dr aktuella, littillgangliga och tydliga fo6r alla
studenter. Kursplaner f6r forskarstuderande behandlas 1 avsnitt tre.

Problembeskrivning

Vi ser positivt pa att det 1 kursplanemallen uppmanas till att dela upp stora kurser i flera moment, det tydliggér
8



tor studenter och underlittar inldsningen, samt férenklar tillgodordknanden och méjligheten till studiemedel.
Det bor folja naturligt att nir kursen delas in i flera moment sa specificeras vilka férvintade studieresultat som
examineras under varje moment, samt hur denna examination gér till. Detta vore en férbittring fran hur det
ser ut idag, nir det for studenter ar oklart vad som ingir i de olika momenten, och vad som kommer att
examineras pa en skriftlig tentamen och vad som redan examinerats genom exempelvis laborationer, for att
undvika dubbelexamination.

Idag ér det inte ovanligt att det cirkulerar flera versioner av samma kursplan, bade publicerade pa
kursplattformar och linkade fran kursplanesék. Detta orsakar onddig férvirring bade f6r studenter och
anstillda, eftersom en inaktuell kursplan som dr publicerad pa till exempel en kursplattform inte ger sken av
att vara just inaktuell, dd den utger sig for att gilla tillsvidare. Samma problematik féranledde den nu beslutade
revideringen av regelverkssidan, och vi anser att en liknande struktur behéver skapas £6r kursplanerna. D4
skulle kurssamordnaren kunna linka till platsen déir aktuell kursplan finns, och inte publicera det faktiska
dokumentet pa lirplattformen. Detta skulle sdkerstilla att det alltid 4r tydligt vilken kursplan som ér aktuell
samt att cirkulationen av olika kursplanedokument skulle kunna upphora.

Kurslitteratur var tidigare en obligatorisk del i kursplanerna men togs bort vid revidetingen av regelverket i
januati 2015. Detta har gjort det dr svart f6r bland annat Universitetsbiblioteket att képa in kurslitteratur
eftersom den automatiskt inte aterfinns i SELMA. Lokala bokhandlare delar denna problembeskrivning
eftersom de inte vet vilka kursbocker de ska képa in. Siledes bidrar detta till att det blir svért for studenter att
fi tag pd ritt kurslitteratur. Det blir 4ven problem f6r studenter som har ritt att fa obligatorisk kurslitteratur
inldst om Universitetsbiblioteket inte har ndgon uppgift pa vilken litteratur detta dr. FOr att garantera att
kurslitteraturen nar Universitetsbiblioteket samt andra aktérer, och for att inte behéva bygga upp en ny
infrastruktur for detta, menar vi pd att det dr nédvindigt att universitetet sidkerstiller att kurslitteraturen
rapporteras in i SELMA.

Studentkirernas forslag till dtgirder

e Att detikursplanemallen fortydligas att ndr en kurs bestir av flera moment ska det tydligt framga
vilka férvintade studieresultat som examineras inom vatje moment, samt hur denna examination gar
till.

e Att Umead universitet omarbetar publiceringen av kursplanerna, i likhet med regelverkssidan, for att
sikerstilla att bide studenter och anstillda med ldtthet kan hitta aktuell kursplan, samt
att en bestdende link kan publiceras i utbildningsplaner och pa kursplattformar.

e Att Umea universitet sikerstiller att samtlig kurslitteratur rapporteras in i SELMA.

1.2.3 Examination

Studentkirernas grundsyn

Examination ir en grundsten i genomférandet av kurser pa universitetet, och nidgonting som alla studenter
genomfér under sin studietid. Examinationer ska vara rittssikra, och kommunikationen mellan lirare och
studenter vad giller férvintade studieresultat ska vara tydlig. Sedan férra studentkarsskrivelsen skrevs har
fragan om digitala examinationer aktualiserats. Vi ser mycket positivt pa denna utveckling, och anser att det dr
en nédvindighet att universitetet upprittar storskaliga mojligheter for lirare att examinera digitalt, oavsett om
det sker som traditionell salstentamina eller i andra former.

Studentkdrernas problembeskrivning

I likhet med foregdende studentkarsskrivelse kan vi se att uppkomna problem kring examination utgér en
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betydande del av studentirendena som studentkdrerna hanterat de senaste tre aren. Detta omrade innefattar
ett flertal olika problem, sisom oklarheter kring vad som ér examinerande, vad som far vara obligatoriskt samt
vilka studieresultat som férvintas av studenten. Grunden till dessa problem ir till stor del bristande
kommunikation mellan lirare och studenter. Studentkdrerna ser att bristande pedagogisk planering och
kommunikation tenderar att bidra till ovisshet bland studenterna. Kursens utformning ska tydligt utga fran
térvintade studieresultat som didrmed kan reducera denna typ av problem samt skapa tydlighet f6r alla
inblandade parter.

Vad giller framvixten av digitala examinationsformer anser vi det mycket viktigt att arbetet sker genomtinkt
och inte hastas fram. Tydliga regelverk f6r hur detta ska genomféras, framfor allt med hinseende till
rittssidkerheten, méste vara faststillda innan digitala examinationer pdbdrjas 1 storre skala. En aspekt 1 detta
som studentkarerna sirskilt vill ligga vikt vid 4r vad som hidnder med de digitala examinationerna nir
examinationen 4r bedémd. I dagsliget kan studenten himta ut sina skriftliga prov och pd sa vis sikerstilla att
denna inte finns att himta ut som offentlig handling av andra studenter eller annan person. For oss dr det
vildigt viktigt att denna méjlighet f6r studenterna finns kvar dven efter inférandet av digitala examinationer,
och detta beh6ver regleras i aktuellt regelverk. Det dr dven av yttersta vikt att alla har méjlighet att delta pd lika
villkor vid digitala examinationer, oavsett aktuell nedsittning. Studentens personliga tekniska utrustning far
heller inte paverka studentens mdjlighet att delta 1 examinationer, och vi ser dirfér att universitetet maste tillse
att den tekniska utrustning som krivs for att genomféra examinationen ska finnas tillginglig f6r utlining.

En betydande del av de studentirenden relaterade till examination som kommer till kirernas kinnedom
handlar om studenter som upplever att de inte blivit objektivt bedémda vid rittningen av deras hemtentamen.
For att 6ka rittssikerheten ser studentkarerna det didrfér som en sjilvklarhet att hemtentamina alltid ska ske
anonymiserat. Det finns dessutom redan en funktion for detta i de lirplattformar som anvinds vid
universitetet.

Ytterligare en friga som studentkarerna 6nskar lyfta dr den trend som rider pa universitetet med linga
skrivtider pa salstentamina. Det dr inte ovanligt att en kurs pd 30 hp avslutas med en salstentamina pa sex till
tta timmar, utan mojlighet att limna skrivsalen. Vi anser att detta inte dr gynnsamt ur prestationssynpunkt,
eller arbetsmiljésynpunkt, och 6nskar att det utreds om det vore en méjlig 16sning att dela upp linga
examinationer i tva delar som ges antingen samma dag men med paus emellan, eller vid olika tillfdllen. En
férhoppning vore att detta skulle Sppna upp idag icke vilutnyttjad tid i skrivsalarna pa Ostra paviljongerna,
eftersom ménga studenter inte utnyttjar skrivtiden till fullo eftersom man helt enkelt inte orkar.

Studentkdrernas forslag till dtgdrder

e Att Umead universitet arbetar for att anvindandet av begreppet “obligatoriskt moment” inte
missbrukas.

o Att Umea universitet i Regler for betyg och examination t6rtydligar hur schemadndring av obligatoriska
moment far goras.

o Att Umea universitet fortsitter arbetet med att inrdtta mojligheter f6r digital examination, med sérskilt
fokus pa rittssikerhet, méjligheten att begrinsa examinationsdokument som allmin handling och
tillgénglighet av teknisk utrustning.

e Att Umea universitet tillhandahaller linedatorer under digitala salstentamina till motsvarande minst
10% av antalet tentander samt att det ér tydligt vilka prestandakrav som stills pa privata datorer.

e Attall hemtentamina vid Umea universitet sker anonymiserat.

o Att Umea universitet genomfor en Gversyn av skrivtiderna for salstentamina, och uppmuntrar
institutioner att dela upp langa salstentamina pa flera skrivtillfillen.

10



2. Studiesocialt

2.1 Arbetsmiljéarbetet vid Umea universitet

Studentkdrernas grundsyn

Manga studenter tillbringar stora delar av sin arbetstid pa universitetsomradet. Vi ser att campus for studenter
jamstills med en arbetsplats, dirfor dr det av stor vikt att studiemiljon 4r tillfredstallande. Campus bestar
ut6ver vart fysiska campus hir i Umed utav flertalet virtuella arbetsmiljéer i form av exempelvis larplattformar
och hemsidor. Umea universitet har manga distansstudenter vars enda kontakt med universitetet sker pa
webben. Det ér viktigt att dessa 4r littillgangliga och tydliga. Férutom att uppfylla den gillande
arbetsmiljolagstiftningens krav siger Umed universitets Arbetsmiljépolicy (1999-06-07), dels att ”Umea
universitet skall vara en arbetsplats som priglas av respekt £f6r och tillit till individen samt vara sidker och
utvecklande for anstillda och studenter” och dels att ”Arbetsmiljbarbetet skall ge férutsittningar £6r ett
positivt arbetsklimat och en god arbets- och studiemiljé”. Féljaktligen ska Umed universitet skapa
férutsittningar, bade fysiska och psykosociala, fér att anstillda och studenter ska ma bra, trivas och kinna sig

trygga.

Arbetet fOr en bittre arbetsmilj6 pagér stindigt pa universitetet. En bra arbetsmiljé férdndras och anpassas
efter de som nyttjar universitetets lokaler. Studieplatser dr en friga som stindigt 4r aktuell och att studenterna
vid Umea universitet ska ha tillgang till arbetsplatser anpassade till studier dr av hégsta vikt. Aven frigan om
att rusta upp och férnya tentamenssalar dr viktig. De externa tentamenssalar som anvinds idag hiller inte
samma kvalitet som universitetets egna. Det systematiska arbetsmiljarbetet kridver att studenter har méjlighet
att uttrycka sig kring sin arbetsmilj6. Studentombuden fyller den funktionen och ir garanten f6r en “levande
och forinderlig” arbetsmiljé som anpassas efter de som vistas i lokalerna. Studenter 4r inte en homogen grupp
och en anpassad arbetsmilj6 kan se ut pé alla mojliga sitt.

Problembeskrivning

Vi ser att det pa universitetet inte dr helt ldtt att veta var en ska vinda sig med frdgor och funderingar kring
arbetsmiljé. Denna problematik ligger pa flera aktérers bord, det ligger pa oss eftersom att vi dr studenternas
foretridare 1 olika beredande och beslutande organ pa universitetet. Men dven pa universitetet centralt da de
strukturer som dr uppbyggda idag inte alltid frimjar dialog, diskussion och férindring utan ofta fastnar i
byrikratiska och utdragna processer. Finns inte den dialogen blir férindringsmdéjligheterna och de saker vi kan
gbra begrinsade, da de riktiga férindringarna beslutas om och verkstills hégre upp i organisationen. Nir vi
inte far gehér tappar vi och ni fértroende hos vira SAMOs och hos studenterna.

Alla studieplatser och tentamenssalar som anvinds vid Umea universitet hiller dnnu inte tillrickligt hég
standard. Studenter behéver studieplatser och tentamenssalar dir arbetsmiljén dr god och anpassad efter de
olika behov som studenter har. Framfér allt behovs ett 6kat antal studieplatser. Att Umed universitetet
anvinder externa tentamenssalar fOr att fler ska kunna examineras ser vi som positivt, men arbetsmiljon i
salarna maste vara god. Tentamenssalarnas kvalitet vatierar idag beroende pa om det 4r en extern eller intern
tentamenssal. Detta maste dtgirdas.

Studentkdrernas forslag till dtgdrder
® Att det instiftas ett centralt forum dir HSAMOs kan lyfta aktuella drenden och fragor rérande
arbetsmiljo.
e Att Umea universitet tillgodoser behovet av fler grupprum och adekvata studieplatser med sarskilt
fokus pd att uppritta god tillging till el och nitverk.
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e Att Umed universitet sikerstiller att en god arbetsmilj6 rader i de tentamenssalar som anvinds.

2.1.1 Tentamenssalar

Studentkdrernas grundsyn

Tentamen dr en otroligt viktig del 1 h6gskolestudier som det ser ut idag, dd det i mangt och mycket dr di som
alla insamlade kunskaper sitts pa prov. Detta gor tentamenstillfillet till ett otroligt kritiskt moment f6r
studenter bide ur en studiesynpunkt sa vil som en arbetsmiljésynpunkt. Det ir studentkdrernas syn att det dr
otroligt viktigt att arbetsmiljén under tentamen 4r si bra som den bara kan bli f6r att inte paverka
studenternas studieresultat.

Problembeskrivning

Pa Arbetsmiljokommittén i februari 2015 tog huvudstuderandearbetsmiljbombuden upp frigan om bristfillig
arbetsmiljé i tentamenssalar. Detta ledde till att Lokalforsorjningsenheten tillsammans med Universitetsservice
fick ett uppdrag att utreda och genomféra atgirder som dr av infrastrukturkaraktir samt att féresla dtgirder
som minskar behovet av externt f6rhyrda lokaler. Detta berodde pa att vi de senaste aren har sett 6kade
problem med tentamensalarna. Eftersom att antalet studenter 6kar, 6kar ocksd antalet tentander. Detta
innebir att salarna i Ostra paviljongen inte lingre ricker till. Studenterna blir dd utplacerade i skrivsalar pa
andra stéllen s som IKSU och Folkets hus med mera. Universitetet kan inte ha samma kontroll Gver
arbetsmiljén i dessa salar som de kan pa Ostra Paviljongen. Detta har inneburit att det inte varit en adekvat
ljudbild, kallt i salarna och att det har varit svért for studenterna att ta sig till salarna. Delar av detta har nu
atgirdats, men det dr ndgot vi méste fortsitta

En annan utmaning som vi ser for framtiden 4r att sittet vi skriver tentamen férindras och att med intdget av
digitala tentamina kommer savil tekniska aspekter som att salar maste uppgraderas med férbittrad
elf6rsorjning och ventilation. Detta dr ndgot som 4r pa ging, men vi anser 4nda att det dr en viktig sak att
poingtera och att det f6ljer med 1 tanken eftersom vi férhoppningsvis kommer se en Skning i antalet digitala
examinationer. Vi ser ocksé en problematik i att studenterna férvintas ta med sig sina egna datorer och att
dessa har olika prestanda och kvalitet. Detta kan vara problematisk om det visar sig att datorer hinger sig eller

saknar uppdateringar som dr nédvindiga. Detta kan 1 sin tur orsaka en onddig stress och oro hos studenterna.

Anmilan till tentamen ér idag ndgot som ér problematisk for studenterna déd detta hanteras olika vid olika
institutioner. Vissa anvinder LADOK pa web, andra har egna system och vissa gruppanmiler alla. Detta ir ett
problem da studenter ofta gir mellan institutioner och da ibland inte lyckas anmila sig till tentamina eller inte
vet om att man ska anmila sig.

Studentkdrernas forslag till dtgdrder

e Att Umea universitet fortsitter arbeta fOr att arbetsmiljén i externa tentamenssalar ska hélla lika hog
standard som universitetets egna.

e Att Umead universitet kontinuerligt arbetar med att anpassa befintliga och kommande tentamenssalar
for digital examination.

e Att anmilan tll tentamen f6r samtliga kurser samlas pa en hemsida, sd att studenten ser de kurser
som den ar registrerad pa och se hur anmilan sker, oavsett vilket system den enskilda institutionen
anvindet.
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2.1.2 Bristande bemotande vid institutioner och fakulteter

Studentkdrernas grundsyn

Ett gott bemdtande frin lirare, personal och medstudenter dr den enskilt viktigaste faktorn for att uppna en
god psykosocial arbetsmilj6 f6r universitetets studenter. Det bor déirfor ses som en sjdlvklarhet att samtliga
ldrare och studenter alltid ska beméta varandra med respekt. Detta dr vidare en av utgangspunkterna i
universitetets Arbetsmiljopolicy, men fraigan om bemdétande gér ¢j att 16sa med punktinsatser. I likhet med manga
arbetsmiljofragor blir strivan efter att sikerstilla ett respektfullt bemétande och ett gott arbetsklimat déarfor att
betrakta som ett arbete som aldrig kan firdigstillas, och stindigt mdste pabérjas pa nytt.

Problembeskrivning

Bristfilligt bemé&tande utgor fortfarande grunden till en relativt stor del av de studentirenden som kommer till
karernas kinnedom. Problematiken kan ta sig vitt skilda uttryck, med allt frdn uteblivet bemétande (studenter
som ex. ¢j far nagot svar pd frigor som mailas till ldraren) eller misstorstind som f6ljd av otydlig
kommunikation, till mer allvarliga saker som rena otrevligheter eller krinkande bemétande gentemot
studenterna. Det férstnimnda paverkar frimst den generella utbildningskvaliteten medan det sistnimnda kan

ha lingtgdende negativa psykosociala effekter f6r den enskilde studenten.

Brister 1 bemétandet dr ndgot som kunnat observeras vid samtliga fakulteter, och det dr ddrfor en friga som ér
av vikt for universitetet i stort, inte en problematik som dr avgrinsad till ett fatal institutioner. Ett generellt
och aterkommande problem 4r bristen pa tydliga rutiner i fall didr en student kdnner sig déligt bemétt.
Studenter omfattas ej heller av Arbetsmiljéverkets foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljé (AFS
2015:4) vilket gbr att det manga ginger for studenterna ir otydligt att det dr prefekt som bér ansvar f6r arbetet
med den psykosociala arbetsmiljon vid respektive institution. Universitetets Handlaggningsordning vid
diskriminering, trakasserier och Rrankningar ir ett steg 1 ritt riktning, men arbete dterstar for att sprida kunskapen
om densamma.

Studentkirernas forslag till dtgdrder

e Att samtliga anstillda vid universitetet efterféljer 4 § Foérvaltningslagen och skyndsamt besvarar frigor
fran studenter eller andra enskilda personer.

e Att riktlinjer upprittas rérande vart en student ska vinda sig som inte fatt svar pa en friga, och att
dessa riktlinjer pa ett tydligt sitt kommuniceras till studenterna.

e Att universitetets handldggningsordning vid diskriminering, trakasserier och krinkningar far bred
spridning internt, och ses som den sjilvklara utgingspunkten i varje fakultets och institutions arbete
med hanteringen av dessa fragor.

e Att nimnda handliggningsordning pé ett tydligt sidtt kommuniceras till studenterna, sa att det aldrig
rider ndgra tvivel om vart en student som kidnner sig illa bemétt av en ldrare eller medstudent bor

vinda sig.

2.1.3 Access for studenterna vid Umea universitetet

Studentkirernas grundsyn

Universitetet ar till f6r studenterna. Det bor ses som en sjilvklarhet att studenterna har tillgang till samtliga av
universitetets allmanna lokaler, oavsett vilken institution eller kurs en tillhér. Detta dr sdrskilt viktigt i det
radande liget av stindig brist pa adekvata studieplatser och grupprum. Studenterna bor inte bli begrinsade i
vilka studieplatser de kan anvinda sig utav. Det borde vara en sjilvklarhet att en student har mdéjlighet att
studera pa en studieplats som ér bist tillganglig till studenten, oavsett vilket campus det giller.
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Problembeskrivning

Nuvarande system dir Umu-kortet dr kopplat till kurskod och endast ger access till de byggnader vari aktuell
kurs dr forlagd innebdr manga praktiska problem bade for studenter och lirare. Vi vet att manga studenter
studerar pa campus efter kontorstid, och begrinsningarna i access minskar dd drastiskt flexibiliteten i
studenternas vardag. Dessutom kan studenter och anstillda inte heller anvinda de invindiga passager som
finns for att réra sig mellan de olika byggnaderna pa campus, vilket 4r en stor nackdel inte minst under de
kallare arstiderna, och dven en orsak till 6kad otrygghet.

De skil for att begridnsa access som har aberopats handlar alla om sikerhetsaspekten, vilket vi menar tyder pa
en grundlidggande brist pa tillit till studentgruppen, vilket inte kan anses vara skil nog for att sa kraftigt
férsdmra studiemiljén pa campus. Ndgot som frsvarar det redan komplicerade systemet ér att accessen £6r
minga studenter méste begiras frin respektive hus, beroende pa vilka regler det huset har. Det har inte
fungerat att kontakta Infocenter, dd de hinvisat till respektive Husservice

Det dr alltsd inte bara frigan om begrinsad access, det dr ocksa omstindligt att skaffa. Studenter har blivit
sarskilt begrinsade nir det kommer till att kunna studera under sommarperioden eftersom att accessen tas
bort under sommaren. Detta gor att de studenter som studerar infér kommande omprov inte har alla
férutsittningar som behdvs. Studenter hamnar ocksa i klim vid terminsskiften, vilket kan undvikas genom att
inte dra tillbaka access innan registreringen pa just paborjad kurs dr genomférd. For ett levande campus krévs
att studenter och anstillda kan komma at sina arbetsplatser oberoende av tid pa dygnet och under aret.

Studentkirernas forslag till dtgirder
e Attalla registrerade studenter ska ges access till samtliga allmdnna studieplatser pa campus.
e Att systemet fOr att begira och tilldelas access ses 6ver och forslagsvis samordnas av Infocenter.

e  Attalla studenter ska ha access till studieplatser dven under sommaren och vid terminsskiften.
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2.2 Lika villkor vid Umea universitetet

Studentkirernas grundsyn

Strivandet efter om ett rattvist samhalle dar alla minniskor har lika virde oberoende av etnicitet, kon eller
ekonomiska férutsittningar blir utan aktiva dtgirder och frimjande arbete en higring. Universiteten har en
stor roll att spela for att ligga grunden till ett mer jamlikt och jimstillt samhille. For att Umed universitet ska
kunna erbjuda likvirdig utbildning till alla studenter dr det en férutsittning att Umea universitet dr lyhord infor
hela studentgruppen. Studentgruppen bestar av personer med olika koén, genus, etnicitet, funktionshinder,
dlder, ekonomiska forutsittningar samt geografiska férutsittningar; det finns ingen student som 4r den andra
lik. Alla dessa har lika ritt till hogskoleutbildning. Umeds studentkarer anser att alla bor kunna studera vid
Umea universitetet pé lika villkor och att det i grunden dr en kvalitetsfriga (diskrimineringslag 2008: 567).

Problembeskrivning

Den akademiska virlden i Sverige upplevs inte som anpassad till den heterogena studentgruppen och
hégskolan har inte £6ljt med 1 den demografiska och strukturella férindringen av studentgruppen. I dagsliget
ser vi att hdgskolan blir allt mer segregerad och trdsklarna £6r att pabdrja hégskoleutbildning vixer. Umea
universitet arbetar med lika villkorsfrigor pd bide ling och kort sikt samt med bade teori och praktik.
Undersékningar exempelvis studentbarometern och nyborjarenkiten som gjorts pa omradet har gett tydliga,
kvantifierbara resultat. Umea universitet maste fortsatt arbeta med att lyfta lika villkorsfragor utifrin dessa
resultat - inte minst genom aterkoppling och utvirdering. Det dr av stor vikt att arbetet med uppfdljning ocksa
mynnar ut i en férindring av verksamheten dir sa behovs.

Allas moijligheter till hégre utbildning, och pd sikt inflytande och makt, 4r en demokratifriga. Ndgot som
arbetas med och fortsatt bér utvecklas dr breddad rekrytering och breddat deltagande. Med breddad
rekrytering menar vi att student- sdvil som personalpopulationen ska aterspegla samhillet i stort. I strdvan
efter att uppna en breddad rekrytering 4r det viktigt att arbetet med breddat deltagande inte hamnar i skuggan.
Att fa in ménniskor pd universitetet dr en sak, men att se till att de som pabdérjat studier ocksa avslutar dem dr
avgorande.

Studentkirernas forslag till dtgdrder
e Att Umed universitet tillsammans med studentkarerna kontinuetligt arbetar med breddad rekrytering
och breddat deltagande.
e Att Umead universitet aktivt arbetar £6r att uppna en jimnare kénsférdelning bland lirositets

professorer.

2.2.1 Studenter med barn

Studentkirernas grundsyn
Det ir studentkirernas syn att alla studenter ska ges samma moijligheter att bedriva sina studier vid
universitetet och att detta inte ska forsvéras av att vara forilder.

Problembeskrivning

Det férekommer fortfarande idag att studenter schemaliggs pa kvillstid till undervisning eller examination,
som inte kriver att den dr pa kvillstid. Detta orsakar en del problem for studenter som har barn dd dessa
kanske inte har samma moijlighet att delta i denna undervisning, da det kan vara svirt att ordna med férskola
eller barnpassning for dessa moment. Séledes ges inte dessa studenter samma mdjlighet att kunna genomféra
sina studier med lika gott resultat som studenter utan barn.
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Utover detta tillkommer regeln £6r Barus vistelse pa arbetsplatsen som dels dr ett mycket intetsigande och
gammalt dokument. Detta ir ett dokument som i stor utstrickning inte efterlevs av varken studenter eller
personal. Det orsakar dock problem f6r studenter med barn som inte har méjligheten att ta med sig dessa pé
forelasningar eller motsvarande. Detta trots att baren inte stér undervisningen. Detta innebir att studerade
torildrar ibland missar undervisning pa grund av just denna regel da de av olika anledningar inte kunna limna
sitt barn hemma sjilva eller ordna med barnpassning.

Ett annat problem som inte specifikt enbart drabbar studerande férdldrar, men som ofta fir storre
konsekvenser for dessa, dr att kompletteringsuppgifterna som ska ersitta muntliga seminarier vid frinvaro inte
ir 1 storleksmissig proportion till sjilva seminariet. Detta framfdrallt da deras franvaro framforallt orsakas av
att deras barn ir sjuka, vilket inte 4r allt f6r ovanligt. Ett muntligt examinerande seminarium kriver ofta att du
ir ndrvarande och aktivt deltagande, men i praktiken kan det ricka med att studenterna sdger nigon enstaka

mening eller ibland till och med s ricker det med att studenten bara dr nirvarande.

Ar studenten inte dir for att ens barn ir sjukt kan detta leda till en exempelvis 4 sidor ling
kompletteringsuppgift. Detta innebir att en student som kanske forberett sig vil inf6r seminariet, nu behdver
ligga tid pd en komplettering, som i vildigt manga fall tar mer tid dn férberedelsen infér seminariet. Det dr ett
problem f6r studenter i allmidnhet och f6r studenter med barn i synnerhet eftersom dessa inte sjilva orsakat
sin frinvaro och dessutom oftast har mer begrinsade mojligheter att ligga denna extra tid som kréivs f6r

kompletteringen utdver sjilva seminarietiden.

Studentkirernas forslag till dtgirder
e Att Umea universitet arbetar f6r att minimera schemaldggning pa kvillstid och arbeta f6r att all
undervisning och examination ska ske pa dagtid.
e Att Umea universitet ser 6ver dokumentet Barus vistelse pa arbetsplatsen.
e Att Umead universitet arbetar for att kompletteringar ska motsvara det ursprungliga examinerande

momentet och att studenter som inte kunnat delta ej missgynnas, exempelvis pd grund av sjuka barn.

2.2.2 Internationalisering

Studentkirernas grundsyn

Ume3 universitet skall vara ett universitet som ar attraktivt fOr internationella studenter att studera vid. Dessa
internationella studenter skall dven kinna sig vilkomna och trygga i Umed. Sverige, savil som Umed, priglas
idag av médnga kulturer, och studiemiljén vid Umed universitet bér dirmed spegla hur samhillet ser ut i stort.
Strivan efter méjliggérande av utbyte av perspektiv och erfarenheter med minniskor fran andra linder och
kulturer bidrar till att géra studenter redo £6r en internationell arbetsmarknad. Det dr dirfor viktigt att betona
vikten av internationalisering genom vil utvecklade kommunikationer mellan internationella lirositen, i syfte
att hivda Umea universitet i den internationella konkurrensen. Ett internationellt perspektiv bér vara en
sjalvklar del i den dagliga verksamheten som drivs vid Umed universitet for att stirka kvaliteten och
mangfalden i utbildningen.

Samtliga programstudenter vid Umea universitet, oberoende tillhérande fakultet och institution, bor fa samma
moéjligheter att inkluderas i en internationell miljo, oavsett val att studera vid ett internationellt lirosite eller ej.
Dirfor ar det viktigt att det dven pd hemmaplan rader en internationell miljé. Umea universitet bor darfér vara
vil forberett att ta emot internationella studenter och bista med nédvindiga resurser och information savil
innan ankomst som under tiden f6r studier.
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Problembeskrivning

Det dr f6r programstudenter ett problem att det erbjuds olika méjligheter till utlandsstudier beroende pa
programtillhérighet. Situationen blir dirmed att det uppkommer tillfillen dir studenter vill aka pa utbyte, men
pé grund av programmets utformning eller att det inte finns relevanta avtal kopplade till det aktuella dmnet

kan inte den méjligheten ges.

Den bristande informationen kring visum dterkommer ofta som problem. Den bristande informationen
paverkar studenterna negativt om de inte har korrekt eller tydlig information kring hur studiekraven ér
kopplade till risken att visum blir indraget. Denna bristande information kan bidra till en ryckighet i
planeringen av universitetets utbildningar, samt en osikerhet for studenter att planera sin studietid.

For att vara en vilkomnande miljé for internationella studenter bér en internationell student kinna sig
likvirdig de nationella studenterna. Att kinna till sina skyldigheter samt rittigheter som student vid Umea
universitet underlittar detta. I dagsliget dr endast ett begrinsat urval av Umed universitets regelverk Gversatta
till engelska. Detta innebdr att internationella studenter har firre méjligheter att pa egen hand uppsoka vilka
regler som giller. D4 populationen med annat modersmal dn svenska 6kar, underlittar ett Gversatt regelverk

dven for nationella studenter och personal.

Studentkirernas forslag till dtgirder

e Att Umeid universitet ser 6ver hur internationella studenter informeras om visum samt hur den
kommunikationen kan forbittras.
Att Umead universitet fortsatter och utokar samarbete med internationella nitverk for samverkan.
Att Umea universitet utvirderar de utbytesavtal som finns for att sikerstilla att de utlindska
lirositena haller hog kvalitet.
Att samtliga regelverk, dokument och blanketter vid Umea universitet 6versitts till engelska.

Att Umea universitet skapar givande forum for inresande forskarstuderande, och gistforskare/-lirare.
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3. Forskarstuderande och Forskarutbildning

Studentkdrernas grundsyn
Forskarstuderande dr kopplingen mellan grundutbildningsstudenter och forskning och blir dirfor en kinslig
del i universitetets kirnverksamhet. Det dr viktigt att de forskarstuderande fir samma forutsittningar och

mo&jligheter som andra anstillda och studenter vid universitet.

Problembeskrivning

1 regeldokumentet Regler for uthildning pa forskarniva vid Umea universitet anges det att samtliga
forskarstuderande som undervisar eller kommer att undervisa pd grund- eller avancerad niva ska ha relevant
hégskolepedagogisk kompetens och att samtliga forskarstuderande ska erbjudas utbildning f6r att utveckla
denna kompetens. Detta liter bra, men det saknas uppgifter pi vem som bir det yttersta ansvaret for detta. Ar
det den forskarstuderande sjilv, institutionen eller fakulteten som ska sikerstilla att den forskarstuderande har
relevant kompetens och vem erbjuder den forskarstuderande utbildningen? Att sdkerstilla att
forskarstuderande fir den pedagogiska kompetens de behéver ger dem en grund att std pd i sitt framtida
arbete och minskar den stress och osidkerhet det ger att bli inkastad i en situation den forskarstuderande inte
kidnner sig férberedd f6r. Forskarstuderandes hdgskolepedagogiska kompetens dr inte bara viktig f6r den

forskarstuderandes egen utveckling, utan paverkar ocksa utbildningskvaliteten for studenterna denne méter.

Utover detta tillkommer ocksé stora brister i studieadministrationen f6r forskarutbildningen, det saknas dels
tydliga regler och struktur f6r vem som bir ansvar f6r vad. Detta innebir att forskarstudenterna sjilva fir jaga
efter sina examinatorer for att fa kurser inrapporterade 1 LADOK och oklarheter kring vilka papper som ska
fyllas i nir, hur och av vem. Overgingen till digital anmilan till kurser har ocksi skapat stor férvirring.

Idag finns stora problem i anstillningsprocessen f6r forskarstuderande. Manga handledare vintar med att
skriva in forskarstuderandena tills studenten har producerat forskning och detta bidrar till kort netto-studietid.
Detta ser dels inte bra ut i statistiken och vi anser ocksa att utbildningen tappar i kvalitet. Doktorandridet ser
ocksa att antalet skuggforskarstuderande 6kar och en minskning i antalet antagna forskarstuderande som en
féljd av att utbildningsbidraget tagits bort. Orsaken till detta dr framf&rallt att det blivit kostsamt att ha en
doktorand anstilld. Denna minskning behdver inte vara negativ, men dr orovickande for bland annat

universitetets kompetensférsérjning om den fortgar.

Villkoren f&r de forskarstuderande som har kombinerad anstillning pd landstinget drabbas ocksa av problem
da de maste bedriva forskarutbildning pd minst 50%. Det ir inte alltid detta respekteras av klinikerna och det
dr svart att fa ledigt fran den kliniska anstillningen f6r att aka pa konferenser eller kurser pd andra orter. Vi ser
ocksd ett stort problem i sjukskrivningar bland forskarstuderanden, och dé framfdrallt att detta orsakas av for
hég arbetsbelastning och stress.

Studentkirernas forslag till dtgdrder

o Att Umed universitet utvecklar regelverket Regler for utbildning pa forskarniva vid Umea universitet och
bland annat stiller krav si att forskarstuderande 4r garanterad pedagogisk utbildning.

o Att Umed universitet ser 6ver mojligheten att inritta regler f6r studieadministration dven for
forskarutbildning.

e Att Umed universitet sikerstiller att det finns kursplaner pa samtliga forskarutbildningar for att kunna
garantera en rittssiker bedémning.
Att Umed universitet arbetar fOr att informera studenter om moijligheterna till en akademisk karridr.
Att rekryteringsprocessen for forskarstuderande 6ppnas upp och blir tydligare.
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e Att Umed universitet de kommande tre dren genomfor en arbetsmiljGsatsning £6r de
forskarstuderande vid lirositet.
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4. Verksamhetsforlagd utbildning och 6vrig praktik

4.1 Utbildningsaspekter

Studentkdrernas grundsyn

Verksamhetsférlagd utbildning (VEFU) och praktik dr ett viktigt, och hogt uppskattat, utbildningsmoment f6r
minga studenter vid Umea universitet. Vi ser positivt pd att fler och fler studenter fir méjlighet att utvecklas
genom studier utanfor universitetets olika campus, och hoppas att 4nnu fler studenter ska fi VFU /praktik
som en natutlig del av sin utbildning i framtiden. Studenter som idag inte har VFU /praktik inom ramen for
sin utbildning efterfragar detta, kanske framférallt studenter vid den humanistiska fakulteten. I och med att
universitetet vixer, och studentgrupperna blir allt storre, ar VFU /praktik ocksa ett sitt att tillse att alla
studenter fir del av handledning och st6d i en luftigare miljo. For att VFU/praktik ska bli en positiv
upplevelse, som hjilper studenterna att uppnd sina kursmal, dr det en férutsittning att det praktiska fungerar
smidigt.

Det ir av stor vikt for studenter att informationen vid VFU-/praktikplacering ir tydlig, och att den ir relevant
i térhdllande till studentens utbildning.

VFU/praktik ror sig ofta om studier forlagda pd annan ort an Umea sa dr det viktigt att praktiska detaljer sd
som information om placering fungerar, och har forutsittningar f6r att fungera, pa ett smidigt och effektivt
satt. Foljaktligen staller det krav pa att studenter blir tilldelade VFU-/praktikplacering i god tid samt att dess
struktur uppfyller de krav som kursen kriver.

Problembeskrivning

Flera studentirenden har handlat om den brist pd kommunikation som ofta giller mellan universitetets lirare
och verksamheternas handledare, dir studenten ibland hamnar i klim. Detta blir sirskilt problematiskt nir det
giller bedomningar. Universitetets handledare kommer ut till VFU-/praktikplaceringen ett fatal ginger under
placeringen, ibland enbart en gang, och baserar sedan sin bedémning pd detta besék. Den handledare som
studenten har arbetat nidra under sin placering bidrar inte nédvindigtvis till denna slutgiltiga bedémning, vilket
i manga fall blir problematiskt eftersom universitetets handledare bara fitt se en sa liten del av studentens
arbete. Vi anser att det inte ska vara studentens uppgift att kompromissa mellan information hen fétt frin sina
olika handledare for att veta vad hen ska gora. Inte heller anser vi det rétt att studenten bedéms, och far ett
betyg, baserat pd en sa liten del av sin VFU/praktik som sker idag.

Det har d4ven framkommit att studenter blivit tilldelade handledare som

har begrinsad tjinst, sisom halvtidstjinst eller liknande, vilket medf&r att den verksamhetsférlagda
utbildningen blir bristfillig. Handledares kompetens dr viktig f6r att studenterna ska fi en kvalitativ
VFU/praktik och denna kompetens kan endast férsikras om handledare fir ritt handledarutbildning.

Studentkdrernas forslag till dtgdrder
e Att Umea universitet arbetar med att forbittra administrationen kring VFU /praktik samt tydliggora
f6r bade larare, kliniska handledare och studenter hur handledning och bedémning genomfors.

o Att Umea universitet férsikrar sig om att de lokala handledarna fir limplig handledarutbildning 61
6kad kvalitet pA VFU och klinisk praktik.
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4.2 Studiesociala aspekter

Studentkdrernas grundsyn

Det ska vara méjligt att bedriva hogskolestudier utan att kringkostnader 1 samband med obligatorisk placering
pé annan ort ska kriva att studenterna behéver ta banklan eller tvingas avbryta sina studier. Det dr ocksa
studentkarernas mening att studenterna ska ges méjligheten att planera sina liv och dirmed i god tid behéver
fa veta var de ska placeras. Alla studenter ska ha samma méjligheter att genomféra sin utbildning och detta
inkluderar VFU/praktik.

Problembeskrivning

Nir man granskar de drenden som inkommit till studentkarerna rérande VFU /praktik rér de studiesociala
frigorna framforallt VFU-/praktkplaceringar utanfér Umed och stress med att hitta boende i samband med
detta. Regler for praktik och studieresor vid Umea universitet siger 1 kapitel tva att £6r praktik pd pendlingsavstind
fran Umed ska placeringen meddelas minst tva veckor i f6rvdg och om det krivs boende utantér Umead bor
platsen meddelas minst en manad i férvig.

Det har inkommit flera drenden till studentkérerna nir detta inte skett utan praktikplatser har meddelats sa
sent som en till tvd veckor 1 férvig, trots att studenten inte kan vara kvar i Umed. Detta gbr det vildigt svart
for studenterna att hitta boende pa dessa orter och férsvirar dven méjligheten att hyra ut sitt eget boende i
Umea. Detta leder i sin tur till, utdver stress orsakat av behovet att hitta boende med kort varsel,
merkostnader for studenterna eftersom det dr svart att hitta billigt boende med kort framférhéllning.

En annan bieffekt av detta dr att studenten inte hinner hyra ut sitt boende i Umea vilket leder till kostnader f6¢
dubbla boenden. Den ersittning som universitetet idag erbjuder ticker dock sillan kostnadsékningen som
detta medf6r. Ersdttningen riknas dessutom ned om praktikperioden dr kortare 4n en manad, men studenten
star oftast med en hel mdnad i hyra d4ven om perioden f6r praktik varit kortare.

Studentkirernas forslag till dtgdrder

e Att Umead universitet ser 6ver moéjligheterna till Skat bidrag for, eller pd annat sitt minska, dubbla
boendekostnader i samband med VFU/praktik.

e Att Umea universitet fortsitter paverkansarbetet gentemot sina partners for att kunna meddela
studenterna var de ska gora sin VFU/praktik senast en minad innan momentets statt.

e Att Umea universitet skapar méjligheter som underldttar f6r studenter att hitta boenden utanfor
Umea i samband med VFU/praktik.

e Att Umea universitet ser 6ver rutinerna for tilldelning av VFU-/praktikplaceringar och utvirderar om
detta kan utvecklas i syfte att sikerstilla att besked om placering limnas senast en manad innan VFU-
/praktikperioden inleds.
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