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Inledning

Var tredje ar forfattar de tre studentkarerna vid Umea universitet studentkarsskrivelsen, som
sammanfattar och belyser de problem karerna identifierat vid universitetet samt ger forslag pa atgirder.
Skrivelsen utgar frimst fran de studentirenden som inkommit till studentkarerna under de tre senaste
lasaren, frin och med hostterminen 2016 till och med virterminen 2019. Inkomna studentirenden har
kategoriserats enligt en mall som synliggor vilka aterkommande problem som ér 6vergripande for hela
universitetet. Utéver konkreta studentfall lyfter skrivelsen dven generella tendenser som karerna
noterat under dessa tre ar.

De tre karerna idr organiserade pa olika sitt. Umed studentkdr foretrider studenter pa grund-,
avancerad och forskarniva vid samhaillsvetenskaplig-, humanistisk fakultet samt Lidrarhogskolan.
Bevakningen av utbildning och studenters studiesociala situation samordnas av karstyrelsens tva vice
ordféranden samt karens fyra student- och doktorandombud. Umed naturvetar- och teknologkar
foretrader studenter pa grund-, avancerad och forskarniva vid Teknisk-naturvetenskaplig fakultet.
Bevakningen av utbildning och studenters studiesociala = situation samordnas av tva
karstyrelseledaméter samt ett doktorandombud. Umea Medicinska Studentkar foretrider studenter
pa grund-, avancerad och forskarniva vid Medicinska fakulteten. Bevakningen av utbildning och
studenternas studiesociala situation samordnas av karstyrelsen dir karens studentombud och
doktorandombud ocksi aterfinns.

Karoverskridande utbildningsbevakning pa grund- och avancerad niva vid Umea universitet samordnas
organisatoriskt genom samarbetsorganet GutBev, medan bevakning av forskarutbildning samordnas i
samarbetsorganet Doktorandradet. Det dr genom dessa organ som studentkarsskrivelsen har forfattats.
Eftersom de problem forskarstuderande upplever ofta skiljer sig fran de problem som aterfinns vid
utbildning pa grund- och avancerad niva ar de samlade i ett eget avsnitt. Det innebir diremot inte att
de 6vriga synpunkterna som lyfts i skrivelsen inte dr problem som uppstir dven pa forskarutbildningen.

Psykisk ohilsa bland studenter édr ett utbrett problem och skrivelsen pekar pa vilka faktorer som kan
ligga bakom detta och understryker karernas vilja att Umea universitet prioriterar arbetet med denna
fraga i framtiden. Karerna har dven identifierat specifika och kontinuerliga problem nir det giller
utférande av kursvirderingar och kursutvarderingar, vilket motiverar att dessa beskrivs i ett eget avsnitt
och inte i avsnittet som berdr studentinflytande i stort. Detsamma giller uppdelningen av de olika
platserna pa campus da dessa innebir olika problem foér studenterna. Genomgiende frambhaller
skrivelsen universitetets behov av att se 6ver gillande regelverk och skapa bittre rutiner for att se till
att dessa foljs. Det dr dessutom ett problem att konsekvenserna om lirositet bryter mot sina egna
regelverk inte dr tydliga f6r varken karerna eller den enskilda studenten.

Det ar karernas férhoppning att Umed universitet jobbar aktivt med de problem som lyfts i skrivelsen
for att sikra alla studenters ritt till hog utbildningskvalitet, god arbetsmiljé och ett vilfungerande
inflytande.



1. Utbildning pa grund- och avancerad niva

1.1 Examination

Studentkarernas grundsyn

Vid examination sker en myndighetsutévning
dir studenten 4r som mest beroende av
examinatorn. Dirmed dr det ytterst viktigt att
examinationen sker rittssikert. Det ska dven
vara tydligt for studenten exakt vad denne
forvintas examineras pd. Nir denne far
resultatet av sin tentamen, ska betyget vara
tydligt motiverat. Det bor framga vilka
kunskaper denne inte lyckats uppvisa, men
ocksa vad denne gjort bra. Det ska dven vara
tydligt f6r en student som blivit underkind pa
en examinationsuppgift hur omexamination
eller komplettering ska utféras.

Problembeskrivning

For rittssakerhetens skull ser studentkarerna
girna en utveckling av anonyma hemtentamina.
Detta tillimpas vid universitetet i dagsliget,
men inte pa alla kurser. Da lirplattformen
Cambro redan innehaller en funktion for
anonymisering, ser vi girna att detta utnyttjas i

Studentkarernas forslag pa atgarder:

storre utstrackning. D4 Cambro inte kommer
att anvindas linge till, ser vi dven girna att
moijligheten till anonyma hemtentamina tas i
beaktning vid inforskaffandet av en ny
plattform.

Ett flertal av de studentfall som inkommit till
karerna handlar om olika aspekter av
examination. En stor del handlar om att
studenter inte far ut sina tentamensresultat i tid.
Andra problemomraden giller bristande
information infér tentamen, att det liraren sagt
om tentamen inte visar sig stimma och att det
inte 4r tydligt vad som giller om studenter blir
underkinda.

Det ir lika viktigt att studenten far adekvat
information efter tentamensresultatet. For
utvecklingens skull bér det vara tydligt vad som
brister i studentens kunskaper, men dven vad
studenten har gjort bra.

Att alla hemtentamina vid Umea universitet sker anonymiserat.

Att det 1 kursplanen dr uppenbart vad som sker efter att studenten har blivit underkénd.

Att universitetet upprattar riktlinjer for aterkoppling pa examinerande uppgifter.
Att Regler for betyg och examination pa grund- och avancerad niva, Dnr: FS 1.1.2-553-14 eftetlevs.




1.2 Studentinflytande

Studentkirernas grundsyn

Hogskolelagen  (1992:1434)  slar  fast  att
universitet och hdégskolor ska verka for att
studenterna utgor en aktiv del i arbetet med att
vidareutveckla utbildningen. Det betyder att
studenternas erfarenheter och kunskap ska tas
tillvara och att universitetet ska forenkla for
studenterna att bedriva inflytande. Det giller
bade enskilda studenters engagemang och de
som ir engagerade 1 studentkaren.

Idag dr studiebarometern det storsta tillfallet
for den gemene studenten att yttra sina asikter
om hur de upplever sitt lirosite. Dock sa anser
vi att studiebarometern i sin nuvarande form ar
bristfillig. Att den inte nar fler studenter och att
vissa konsidentiteter stryks ur resultatet finner
vi oacceptabelt.

Karerna anser att all form av studentinflytande
ska tas tillvara, inte bara den som méjliggors vid
exempelvis programrad eller kursvirderingar.
Fo6r att nd alla studenters asikter, diribland
studenter som ldser fristiende kurser eller pa
distans, dr det dven viktigt att beakta informellt
inflytande som till exempel synpunkter som
lyfts i konversationer eller mailkontakt med
studenter.

Studentkarernas forslag pa atgirder:

Problembeskrivning

Idag uppfyller inte universitetet sin uppgift att
underlitta studentrepresentationen. Det ar
exempelvis ett problem att programstudenter
har svart att leverera studentrepresentanter till
vissa programriad eftersom de inte far
information om vilka rid de kan viljas in i.
Aven kommunikationen mellan institutionerna
och studentkarerna maiste forbittras, sa att det
finns ett samforstind kring vilka som
representerar  studenterna i1 de  olika
programraden.

Vidare har vissa institutioner problem med att
inkludera studenterna i de organ de blivit
invalda i. Det kan till exempel handla om att
moteshandlingar  inte  dr  tillgdngliga  fOr
studenter eller att moten forldggs vid tider som
inte passar deras scheman. Vissa studenter
upplever idven att de inte ar tillrickligt
forberedda for sina uppdrag eller vet hur
beredande och  beslutande organ vid
universitetet fungerar.

Inom karen arbetas det vildigt mycket med
olika remisser och dokument, men det som
uppstar ibland 4ar att vi inte fir nagon
aterkoppling vilket gor det svarare for karerna
att kunna forbittra sig.

Att universitetet ska ha battre kommunikation nir det kommer till aterkoppling av remisser.

Att universitetet ser till att dess verksamhet fo6ljer reglerna kring att informera kiren om
vilka rad och kommittéer som studenter har ritt att vara representerade.

Att universitetet nar fler studenter med studiebarometern.

Att universitetet inte exkluderar studenter med annan konsidentitet 4n man eller kvinna i
sin statistik fran studentundersokningar.

Att moéteshandlingar liggs upp pa arbetsytor dit studenter har tillgang.

Att universitetet hjdlper att utbilda nya studenter i hur universitetet och studentinflytande
fungerar.
Att universitetet har kunskap om hur kédrerna ar organiserade.




1.3 Kursvirderingar och kursutvirderingar

Studentkirernas grundsyn

Kursvirderingar syftar till att fanga upp
studenternas asikter pa sin utbildning. Med en
hog svarsfrekvens édr det ett ovirderligt verktyg
for institutionerna 1 deras kvalitetsarbete. Utan
kursvirderingarna sa skulle det vara betydligt
mycket svirare att finga upp gemene students
asikt om utbildningen. For studenter som inte
sitter 1 programrad eller andra beredande eller
beslutande organ via karen eller foreningar dr
kursvirderingarna  dessutom  det  enda
formaliserade  verktyget for att utéva
studentinflytande. Dirfér fyller virderingarna
en mycket viktig funktion ur en demokratisk
synpunkt. Med anledning av ovanstaende dr det
av yttersta vikt att samtliga studenter ges
mojlighet  att  utéva detta lagstadgade
studentinflytande samt att deras dsikter
forvaltas.

Problembeskrivning

I dagsliget sa dr kursvirderingarna som form
av studentinflytande mycket bristfallig. Det

Studentkarernas forslag pa atgirder:

skall ocksi nidmnas att detta varit ett
aterkommande problem som adresserats i
samtliga studentkarsskrivelser och som innu
idag inte blivit atgiardat. Problematiken nir det
kommer till kursvirderingar ter sig olika pa
olika institutioner, men vissa faktorer
aterkommer. Ett av dessa problem idr att
institutionerna  brister ndr det giller att
aterkoppla  resultat och  dtgirder il
studenterna. Det gor att kursvirderingar inte
ses som ett vardefullt verktyg av studenterna
vilket 1 sin tur leder till ett bristande
engagemang kring deltagandet. En negativ
spiral uppstair dd ndr svarsgraden pa
kursvirderingarna gir nedat och lirare tillslut
inte lingre bryr sig om att utféra
kursvirderingarna.

Det monster som beskrivs i texten ovan ar i
lingden mycket skadligt for universitetets
verksamhet pa alla nivder. Mycket arbete
kvarstar fOr att sikerstilla att denna negativa
spiral inte fortsitter.

Att universitetet tar fram ett system for att kvalitetssakra kursutvarderingarna.

Att universitetet samordnar atgirder sia att studenter ser nyttan med att svara pa

kursvirderingar.

Att universitetet centralt ordnar en yta dir det gar att bade utféra men ocksa ldsa tidigare

kursutvirderingar.

Att universitetet samlar alla kursutvirderingar pa en 6ppen plattform.

Att universitetet centralt samordnar utférandet av kursvarderingar sa att de dr likvirdiga pa

alla institutionet.

Att samtliga institutioner 1 sin verksamhetsplanering sakerstiller att berérd personal ges
tillrickligt med tid for att pa ett tillfredsstillande vis genomfoéra, analysera och ge

aterkoppling pa kursutvirderingarna.




1.4 Kursplaner

Studentkirernas grundsyn

Kursplanen ar det juridiskt bindande dokument
som reglerar kursinnehallet pa en kurs och hur
en kurs examineras. Det dr darfor viktigt att
kursplanen for en kurs finns tillginglig 1 den
senaste versionen pa ett tydligt sitt for
studenterna. Det dr ocksa viktigt att kursplanen
ar tydlig sa att alla studenter vet vad som
forvintas av dem.

Problembeskrivning

Det storsta problemet med kursplanerna idag
ar att studenterna har svart att hitta den senaste
versionen av kursplanen. Detta gor att flera
versioner av kursplanen kan cirkulera bland
studenterna vilket 1 sin tur kan vara valdigt
forvirrande.

Studentkarernas forslag pa atgirder:

Anledningen att det finns manga versioner av
kursplanerna 4r att de gamla versionerna
fortfarande finns publicerade online. Detta
orsakar onddig forvirring bade for studenter
och anstillda, eftersom en inaktuell kursplan
som dr publicerad pa till exempel en
kursplattform inte ger sken av att vara just
inaktuell, dia den wutger sig for att gilla
tillsvidare.

Niégot som pa vissa institutioner ir ett problem
ar att verksamheten kring kurserna férandras
fortare dn vad kursplanerna gor vilket gor att
kursplanerna inte stimmer helt bra med kursen.
Detta dr problematiskt for studenternas
rittssikerhet da  det juridiskt ledande
dokumentet inte lingre stimmer Gverens med
verksamheten.

Att universitetet redigerar sina webbplattformar sd att gamla kursplaner inte finns kvar.

Att universitetets institutioner ser till att det finns nog med resurser sa att kursplaner

efterfoljs och stimmer med verksamheten.

Att universitetet f6ljer upp sd att institutionerna och enheternas kursplaner stimmer med

hur kursen utfors.

Att universitetet ser 6ver hur kursplaner gar att hitta pa universitetets webbplattform.

Att kursplaner ér tydligt utformade.




1.5 Kursadministration

Studentkarernas grundsyn

Att fa sitt schema i tid sa det gar att planera
vardagen och sina studier dr grundliggande for
att studierna ska kunna genomféras. Att fa sin
examination rittad i tid kan innebira skillnaden
mellan att fa eller inte fa sina utbetalningar fran
CSN.

Problembeskrivning

Idag giller en stor andel av studentfallen att
kursadministration inte skots. Det vanligaste
handlar om sena rittningar och scheman samt
uteblivna kursutvirderingar. Sena rittningar av
examinationsuppgifter kan leda till att en
student inte far fortsitta sitt program trots att

Studentkarernas férslag pa atgirder:

denne borde vara behorig. Karerna har dven
sett en risk att detta missbrukas av institutioner
for att kunna exkludera specifika studenter. Det
ar ocksa vanligt férekommande att personal har
okunskap nir det giller regelverket angaende
kursadministrativa uppgifter.

Nir vi talar med personal och ledning pa
institutionerna si nimns det ofta att det rader
underbemanning vilket 1 sin tur leder till att
personalen inte har tid med
kursadministrationen. Det har en vidare effekt
att larare prioriterar bort de kursadministrativa
delarna i det pedagogiska arbetet.

e Att universitetet planerar bemanningen sa att kursansvariga hinner utféra sina

arbetsuppgifter.

Att universitetet alltid haller sin personal informerad om vilka regler som giller kring

kursadministration.

Att universitetet ser till att ha ett system for vad lirare ska géra om kursadministrativa

uppgifter fallerar.

Att universitetet ser Over nuvarande regelverk gillande troskelkrav pa utbildningsprogram.




1.6 VFU

Studentkirernas grundsyn

VFU idr av manga studenter ett mycket
uppskattat moment och dessutom otroligt
viktigt for att fa en inblick i den bransch dar de
senare ska verka. Kdrerna dr eniga om att den
typen av utbildning dr av storsta vikt for
studenterna och ar mana om att VFU sker pa
ett kvalitetssikert sitt for att garantera att
studenterna far en lika hog kvalitet pa
utbildningen oberoende av vilken plats VEUn
ar forlagd. Studentkarerna anser att fler
utbildningar ska ha tillgang till VFU da
studenter i hoég grad efterfragar detta. Att
studenter delvis bedriver sin utbildning pa olika
arbetsplatser ar ett ovarderligt sitt att knyta
kontakter  for  framtida  karridr  efter
universitetsstudierna. Handledning av personer
direkt pa verksamheten édr dessutom ett
utmarkt verktyg for den professionella
utvecklingen.  Det  krivs dven  tydlig
kommunikation mellan universitetets lidrare
och handledarna ute pa verksamheterna sd att
det fran handledarnas sida framgar att de krav
och forvintningar som stills pa studenterna
varken dr f6r hoga eller f6r laga, utan motsvarar
studentens utbildningsniva.

Problembeskrivning

Det finns flera studentfall som har handlat om
studenter som upplever sig  orittvist
examinerade pi VFU. Aterkommande ir att
studenten anser att examinatorn inte foljt
studenten under tillrickligt lang tid fOr att pa sa
vis skaffa sig en rittvis bedomning av

Studentkarernas férslag pa atgirder:

studentens arbete pd verksamheten. Detta pa
grund av att examinatorn kommer fran
universitet  centralt och ofta  besoker
verksamheten vid ett eller ett fatal tillfillen,
vilket kan innebdra en orittvis bedomning da
den absoluta merparten av arbetet pa
verksamheten forblir forbisett av examinatorn.
Sarskilt problematiskt blir detta i de fall dar
studentens handledare inte ndodvindigtvis
bidrar till den slutgiltiga bedémningen. Fall
forekommer dir studenter blir underkinda
enbart pa information inhdmtad av andra pa
verksamheten.  Studenterna upplever det
dirigenom orittvist att den examinerande
liraren inte sjalv fatt goéra en bedémning av
studentens prestation.

Utover detta framkommer en del studentfall
dir  problemet verkar vara  bristande
kommunikation mellan verksamheten och
universitetet centralt. Detta leder ofta till
missforstind mellan handledare och student
om vad som faktiskt krivs av studenten och
vilken niva studenten forvintas prestera pa i
verksamheten utifran de forvintade
forkunskaperna. Exempel finns ddr nivin bade
ar for hog och for lag, vilket i bada fallen ar
ogynnsamt for studentens lirande och
utveckling och lirandet blir direkt beroende av
vilken verksamhet studenten hamnar pa. Detta
bidrar till en ojimlikhet mellan studenterna da
lirandet och pedagogiken inte haller samma
niva pa alla verksamheter.

Att det sker en titare kommunikation mellan universitetet centralt och VFU-platserna.

Att hirdare krav stills pa kvaliteten av handledare pa VFU-platser.

Att VFU-handledare genomgir adekvat utbildning med fokus pa pedagogik.

Att kommunikationen gillande vad som krivs for att bli godkind pa VFU ir tydligare.

Att universitetet jobbar for att fler program och kurser ska innehalla VFU.




1.7 Nit- och distansutbildning

Studentkirernas grundsyn

Umea universitet ska erbjuda alla studenter
likvirdig utbildning, oavsett om dessa studerar
vid campus eller pa distans. Distansstudier
mojliggor for alltfler grupper att faktiskt utfora
studier, 4ven de som av olika skil inte kan eller
vill studera pa campus. I distansstudenternas
fall 4r det an viktigare att informationen ar
tydlig. Detta kan gilla bade svar pa
studenternas fragor, tydliga datum fér méten
pa campus samt tydliga inlimningar.

Problembeskrivning

Eftersom distansstudenter 4ar mer beroende av
vilfungerande ~ kommunikation — dr  det
problematiskt att information idag inte alltid
nar fram till studenterna. Aterkoppling pa bade
examination och mail dr ofta mycket dalig. Det
forekommer dven att foreldsare dr lingsamma

Studentkarernas férslag pa atgirder:

Att universitetet for en dialog med
informationsspridningen kan utvecklas.

pa att uppdatera sitt material eller ibland helt
glémmer att ligga upp viktig information i tid

Som det dr idag sd finns manga
universitetsresurser  inte  tillgangliga  for
distansstudenter. Detta 4r for det mesta helt
forstaeligt, men i vissa fall som tillgang till
litteratur, utskrifter och studenthilsovard sa
borde universitetet kunna géra mer.

Distansstudenter édr dven en studentgrupp som
ar svar for studentkdrerna att na. Vi kommer
inte in  pa  ldroplattformarna,  och
distansstudenter dr kdarmedlemmar i mycket
mindre utstrickning 4n campusstuderande. Det
ar bittre for bade studenter och lirare att
information om kirens arbete nir 4ven
distansstudenterna. Detta skulle ocksi fa
distansstudenter att kinna sig mer inkluderade
i studentlivet.

studentkirerna om hur kontakten och

Att universitetet skapar en bittre mall f6r hur distanskurser skall hallas.

Att forinspelat forelasningsmaterial gors pedagogiskt optimalt.

Att fler universitetsresurser gors mojliga for distansstudenter sa som de ar tillgangliga f6r

studenterna pa campus.

Att universitetet ser Over sa att universitetets regelverk foljs av dem som haller

distansutbildningar.




1.8 Pedagogik och handledning

Studentkarernas grundsyn

Pedagogik dr nagot som ir centralt i studentens
vardag. Utan kvalitativ  pedagogik och
handledning sia 4dr studentens dagliga
verksamhet omojlig da lirosituationen blir
ohallbar. Det ir dven viktigt att handledare och
studenter  tydligt informeras om  vilka
rittigheter studenten har till handledning.

Problembeskrivning

Det férekommer studentfall gillande bristande
handledning och pedagogik vid alla fakulteter.
Den vanligaste typen av fall giller upplevelser
av bristande bemotande eller kommunikation.
Det kan réra sig om att studenten kinner sig
otrygg, osiker samt att de inte fir svar eller
tillricklig information om sin  ratt  till
handledning.  Ofta  sammanfaller  dessa

Studentkarernas férslag pa atgirder:

erfarenheter med upplevelser av i 6vrigt
bristfillic handledning. Alltsa fall dir den
faktiska responsen och guidningen upplevs
undermalig.

Det forekommer dven fall dir samforstaindet
mellan handledare och examinator brustit.
Vilket kan ha som konsekvens att examinator
underkinner en uppsats for val som
handledaren stottat. Relaterat till dessa fall 4r de
fall dir studenten upplever att handledare inte
varit tillrdckligt tydlig i sin kritik.

Vi ser bland vara studentfall att dalig
pedagogisk kvalitet ar mycket vanligt. Ett stort
antal av vara fall citerar bland annat att bade
foreldsare och handledare kan vara mycket
daliga pa att f6rmedla kunskap.

e Att se till sd att handledare alltid viljs med omsorg, har h6g akademisk kompetens och har

genomgitt handledarutbildning.

Att processen for att meritera lirare genomarbetas sd att det mer inkluderar studenternas

asiktet.

Att se till sa att pedagogisk utbildning alltid genomgis i borjan av en anstillning som
(@ (@ @ (@ @ (@

inkluderar pedagogiska uppdrag.

Att tydligare reglera vad som giller nir en student blir underkind pa ett

examinationsmoment.

Att universitetet ser 6ver sina pedagogiska arbetssitt och pedagogiska utbildningar.
Att Handldggningsordning for examensarbeten, Dnr: FS 1.1-1957-15 eftetlevs.




1.9 Intranit

Studentkirernas grundsyn

Pa universitetet idag sa anvinder studenterna
dagligen intranitet for att kunna bedriva sina
studier. Med dessa menas umu.se, Cambro och
Moodle huvudsakligen. Andra mindre intranit
anvinds ocksa pa vissa kurser. Studentkarerna
anser att det 4dr av yttersta vikt att dessa system
ar littanvinda, snabba och responsiva. Att inte
kunna finna ritt information eller att ldsa sig till
fel information 1 ett system kan ha en negativ
paverkan pa studieresultatet.

Studentkarernas férslag pa atgirder:

Problembeskrivning

Idag si handskas den gemene studenten pi
universitetet med ganska manga olika
plattformar for att bedriva sina studier. Aven pa
de olika plattformarna kan kurser ha olika typer
av layout och design.

I'langden blir detta problematiskt for studenter
som laser kurser vid olika institutioner som
anvinder olika system. Studenterna har inte
heller nagot samlat system dér de kan f6lja upp
och bevaka kursutvirderingar.

e Att universitetet samlar alla fakulteter och institutioners kurser pa en liroplattform.

e Att universitetet underlittar och férbittrar sokfunktionen pa umu.se.
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2. Studiesocialt och arbetsmilj6

2.1 Lika villkor

Studentkirernas grundsyn

Universiteten har en stor roll att spela for att
ligga grunden till ett mer jamlikt och jamstallt
samhille. For att Umea universitet ska kunna
erbjuda likvirdig utbildning till alla studenter dr
det en forutsittning att universitetet ar lyhérd
infér hela den potentiella studentgruppen.
Universitetet bor arbeta proaktivt for att
mojliggdra for en studentgrupp bestiende av
personer med olika forutsittningar. Det
inkluderar  till  exempel att utforma
styrdokument och policys pa ett medvetet sitt.
Karerna anser att alla bor kunna studera vid
Umea universitet pd lika villkor.

Problembeskrivning

Trots en uttalad vilja att jobba med breddad
rekrytering, dr inte Umea universitet anpassat
for en heterogen studentgrupp. Ett exempel pa
detta dr forlegade regelverk, som bland annat
drabbar forildrar. Det enda dokument som

Studentkarernas forslag pa atgirder:

beror foraldraskap 1 akademin, Barns vistelse i
lokaler vid  universitetets institutioner och  dvriga
arbetsplatser, har inte reviderats sedan 1979.

Tillgdnglighet dr ndgot som idag inte fungerar
optimalt pd universitetet. Manga salar och
manga typer av omraden kan inte nds pa ett bra
satt for personer med funktionsnedsittningar.
Flertalet dokument ér skrivna pé ett sidant sitt
att de blir svarlista for personer med dyslexi
och forildrar har enormt svart att studera pa
universitetet. Universitetet ska vara en plats dar
alla dr vilkomna.

Aven om studentgruppens bredd ir en viktig
fraga, bor jamstilldheten genomsyra alla
universitetets niviaer. Darfor anser kdrerna att
det dr problematiskt att konsférdelningen
forsimras markant pa de hogre nivaerna av den
akademiska hierarkin.

e Att universitetet tillsammans med studentkdrerna kontinuerligt arbetar med breddad

rekrytering och breddat deltagande.

Att universitetet aktivt arbetar for att uppna en jamnare kénsférdelning bland anstillda i

den akademiska verksamheten.

Att universitetet ser Over sa att alla resurser dr tillgingliga dven for personer med
funktionsnedsittningar.

Att universitetet sikerstéller att alla toaletter och omkladningsrum ér kénsneutrala.

Att universitetet ser 6ver styrdokumentet Barus vistelse i lokaler vid universitetets institutioner och

dvriga arbetsplatser, Dnr: 2054/ 79.
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2.2 Psykisk ohilsa

Studentkirernas grundsyn

Fler studerande drabbas idag av en simre
psykisk hilsa och karerna vid Umea universitet
anser ilinje med Sveriges forenade studentkarer
(SES) att studiesituationen och arbetsmiljon
relaterar till detta. En forsimrad psykisk hilsa
leder till att studenternas fysiska hilsa kan bli
lidande och att firre studenter slutfor sina
studier. Umed universitets studenthilso-
mottagning dar dirmed viktig f6r att studenter
ska ges ratt fOrutsittningar att ma bra under
hela studietiden.

Problembeskrivning

Enligt Studiebarometern 2018 ér det tydligt att
studenter vid Umea universitet upplever press
och stress i relation till sina studier. Fler bland
kvinnor dn bland min kédnner sig stressade,
vilket belyser att psykisk ohilsa i allra hogsta
grad fortfarande ar ett jaimstilldhetsproblem.
Studiebarometern visar dven att studenter som
har ett svagare socialt nitverk mar simre 1
relation till Gvriga studenter vilket stéller hoga

Studentkarernas férslag pa atgirder:
Att Studenthilsan ges storre resurser.

krav pa att bade mottagningen och den
allmianna arbetsmiljén ska vara trygga. Trots att
psykisk ohilsa bland unga dr ett generellt
samhillsproblem vill kdrerna understryka att
universitetet bor arbeta aktivt for att motverka
den psykiska ohilsa som dr relaterad till
studenters livssituation. Utifrin de studentfall
vi hanterat ser vi bland annat att studenter ofta
ar stressade och oroliga pa grund av bristande
information frin institutionen nir det giller
utbildningen eller att universitetets regelverk
inte eftetlevs.

I nuldget rader det en oklarhet bland studenter
och universitetsanstillda kring vad
Studenthilsans uppdrag dr och det gbr att
studenter inte alltid vet nir de kan vinda sig dit.
Studenthilsans resurser dr dven begrinsade
vilket gor att de inte kan utfora sitt uppdrag pa
bista sitt. Okade resurser skulle ge méjlighet
att ge studenter stod snabbare och dven 6ka sin
nirvaro pa Konstnirligt campus.

Att Studenthilsans uppdrag fértydligas for bade studenter och universitetsanstillda.

Att institutionerna har relevant kunskap om var studenter bor hinvisas vidare nir de

behover stod.

Att universitetet arbetar genusmedvetet.

Att Umea universitets regelverk efterlevs och att institutioner informerar studenter pa ett
tydligt sitt.
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2.3 Bemotande

Studentkirernas grundsyn

Studenter, larare och anstillda ska alltid bemdta
varandra med respekt. Detta ar grundldggande
for att uppritthalla en god psykosocial
arbetsmilj6 pa universitetet. Samtalsklimatet
ska tillita konstruktiv kritik och asiktsutbyte.
Under seminarier samt annan schemalagd
studietid skall liraren uppritthalla ett sidant
samtalsklimat och, vid behov, ta till externa
resurser,

Problembeskrivning

En stor del av de studentfall som inkommit till
karerna handlar om bristfilligt bemétande i
olika former. Det kan exempelvis handla om att
lirare inte svarar pa mejl fran studenterna eller
att svaren ir nedlatande. Det dr viktigt att som
universitetsanstilld ha en forstielse for att
studenter som precis borjat studera pa
universitet sillan har en forforstielse gallande

Studentkarernas forslag pa atgirder:

hur universitetsstudier gar till eller hur mycket
som forvintas av en, speciellt f6r de som
kommer fran en studieovan bakgrund. Darmed
maste studenter fa kidnna att de far stilla fragor.
Ett bryskt bemoétande, speciellt vid ett tidigt
skede 1 utbildningen, kan ha en negativ
paverkan pd studentens uppfattning om sin
egen férmaga och akademin.

Bemétandet studenter emellan ar lika viktigt.
Studenter upplever samtalsklimatet under vissa
seminarier som otillitande och démande. Detta
leder till att studenterna undviker att ifrdgasitta
eller dra upp andra perspektiv i ridsla for
personliga pahopp. Detta leder dven till att
svara dmnen blir dn svarare att lyfta och
diskutera. Studenterna saknar  ibland
introduktioner till seminarium som
utbildningsform och hur de férvintas uppfora

sig.

Att universitetsanstillda alltid beméter studenterna med respekt.

Att universitetsanstillda besvarar studenternas fraigor med forstielse och skyndsamhet.

Att alla studenter fir en genomging av vad som dr gott beteende i seminarie- och

grupparbeten.

Att seminarieledaren uppritthaller ett tryget samtalsklimat.

Att ansvarig lirare, om situationen sid kriver, bjuder in en extern aktér som stdd for

arbetsmiljon.
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2.4 Foreldsningssalar

Studentkirernas grundsyn

For manga studenter bedrivs en betydande del
av studierna i universitetets foreldsningssalar,
darfor dr det viktigt att foreldsningssalarna ar
stimulerande och i 6vrigt moter anvindarnas
behov. Umed universitet 4r ett vixande
universitet och  dirfér bor mangden
torelasningssalar, och deras kvalitet, matcha
denna utveckling. Det dr dven viktigt att alla
foreldsningssalar ar tillginglighetsanpassade.

Problembeskrivning

Problematiken med foreldsningssalarna
varierar verkligen frain sal tll sal. Under

Studentkarernas férslag pa atgirder:

senvaren 2019 finns det manga salar dar
virmen inte gar att kontrollera samtidigt som
de inte kan halla virmen under vintern. Vi ser
med gladje att horsalarna 1 Lindellhallen ska
bérja renoveras och att virdvetarhuset kommer
att ersattas. Universitetet har dven boérjat skapa
mer flexibla salar som gar att anvinda pa olika
sitt beroende pa  undervisningsformen.
Problemet med detta dr att manga foreldsare
anvander salen som den limnades av de som
var dir tidigare, vilket leder till att studenterna
sitter 1 konstiga formationer som inte
nédvindigtvis dr anpassade efter den
undervisningsform som bedrivs.

Att universitetet fortsitter att renovera och ersitta forelasningssalar som inte haller en hég

arbetsmiljo.

te)

Att universitetet arbetar for att snabbt forsoka fixa problem som rapporteras runt salarna.

Att sakerstilla att forelasningssalarna ar tillgédnglighetsanpassade.

Att sakerstilla att foreldsningssalar dr anpassade fOr olika medicinska behov, som

exempelvis personer med allergier.

Att universitetet ser 6ver hur fler fOreldsningssalar i varierande storlek kan byggas i

framtiden.

Att universitetet infor rutiner for att sakerstilla att foreldsningssalarnas kapacitet och 6vriga
forutsittningar for undervisning stimmer Overens med det som finns angivet i

bokningssystemet.
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2.5 Tentamenssalar

Studentkirernas grundsyn
Tentamenstillfillet dr ett kritiskt moment for
studenter bade ur en students synpunkt si val
som ur en arbetsmiljosynpunkt. Det dar
studentkarernas syn att det dr viktigt att
arbetsmiljon under tentamen 4r sia bra som
mojligt for att inte paverka studenternas
studieresultat. ~ Det  innebdr  att  de
tentamenssalar som anvinds ska vara
anpassade efter det iandamalet och att tentamen
aldrig ska behoévas skrivas i en horsal. Detta ar
sarskilt aktuellt nu nir universitetet kommer
tappa sina lokaler pa Ostra Paviljongen 2021-
06-30.

Problembeskrivning
Studentkirerna ser fortfarande ingen
utveckling av  tentamenssalar  trots  att

varningsflaggor lyftes 1 den forra studentkars-

Studentkarernas férslag pa atgirder:

skrivelsen.  Ostra  paviljongen har inte
kapaciteten for alla studenter som ska skriva
tentamen. Trots att den uppenbarligen utnyttjas
till max med studenter som far skriva ordinarie
tenta pa bade helg och kvillstid. Mycket har
tidigare sagts om extrasalarna pa IKSU och
Folkets hus som anvinds for att komplettera
Ostra  paviljongen. Dessa lokaler haller
fortfarande inte en temperatur eller ljudniva
som dr lamplig vid examination. Samtidigt som
dessa lokaler inte utvecklas for tentamens-
skrivning sa mirker vi av hur Ostra paviljongen
borjar  forfalla.  Studenterna  har  hojt
varningsflaggor fOr att ventilationssystemet
bérjar bli valdigt hogljutt och inte fungerar sa
bra som det borde. Nir frigan tas upp pa
arbetsmiljokommittén och examensradet har
responsen fran universitet varit vaga svar om en
eventuell ny tentamenssal pa gang.

e Att universitetet arbetar fOr att arbetsmiljon 1 externa och interna tentamenssalar ska halla

en hog niva.

e Att universitetet kontinuerligt arbetar med att anpassa befintliga och kommande
tentamenssalar for digital examination.
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2.6 Studieplatser

Studentkirernas grundsyn

Att kunna utféra sina studier vid universitetet
ir en viktig forutsittning for studenternas
utbildning. Det dr hir studenterna far ro och
fokus att arbeta ordentligt med sina uppgifter.
Dirmed ar det av yttersta vikt att studenterna
har tillging till arbetsplatser anpassade for
studier. Det innebidr dven att det alltid ska
finnas mojlighet att studera pa platser pa
campus dir det exempelvis inte ar tillatet att dta.

Problembeskrivning

I dagsliget finns det en betydande brist pa
studieplatser. Till f6ljd av en otillricklig mingd
grupprum tvingas studenter som egentligen
skulle beh6va avskildhet och tystnad sitta i
universitetets Oppna utrymmen, dir andra
studenter och anstillda skapar en hog
ljudvolym. Likasa fattas vanliga studieplatser,

Studentkarernas forslag pa atgarder:

och det ir 1 stort sett omdjligt att hitta ett ledigt
bord under dagtid.

En foérsvarande omstindighet dr studenternas
access, som idag begrinsas till det hus som den
aktuella kursen halls i. Detta innebir att om en
student kianner behovet att studera pa campus
under kvillstid, 4r denne bunden dll sitt
ordinarie hus. Da studieplatserna i alla hus inte
hiller samma standard, har inte alla studenter
tillgang till de miljéer de 4r i behov av.

Idag ir studenters atkomst till f6relasningssalar
inte tillracklig. Att salarna prioriteras till
foreldsningar ar givetvis att faktum och nagot
vi tycker ska besta, men studenterna kan
behova salar att studera i dven ndr de inte har
foreldsningar 1 dem.

e Att universitetet verkar for fler studieplatser pa campus.

e Attdven vissa forelasningssalar ska ga att boka for enskilda studenter.

e Att studenternas access utOkas till att omfatta samtliga hus pa campus.
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2.7 Lunchplatser

Studentkirernas grundsyn

Rast for lunch dr en forutsittning for en
hilsosam studiedag och ibland en efterlingtad
lugn stund i en dag fylld av foérelisningar och
grupparbeten. Det ir viktigt att denna tid ska ge
studenten en mojlighet till lugn och
avslappning for att orka fortsitta prestera
under dagen.

Problembeskrivning

I normalfallet dr foreldsningar forlagda 08.00-
16.00 med lunchuppehall 12.00-13.00. Idag ir
det méinga studenter som kinner stress for

Studentkarernas forslag pa atgirder:

denna lunchtimme. Drar en fOreldsare ut pa
tiden eller behéver studenten stanna kvar for
att fa ett fortydligande si kommer koerna till
mikrovdgsugnarna vara linga och manga
sittplatser vara fulla. Majoriteten av denna
timme gar da at till att kéa och att leta efter en
plats att sitta pa. Dessutom finns det stora
problem med ljudnivin 1 de avsedda
lunchomradena eftersom de snabbt 6verfylls pa
grund av bristande sittplatser. Ett ytterligare
problem ir att uppdelningen av lunchplatser
och studieplatser inte efterlevs.

e Att universitetet arbetar for att alla studenter ska ha en bra arbetsmiljé dven utanfor

larosalarna.

Att universitetet arbetar for att alla studenter ska ha méjlighet att hinna bade viarma och ita
sin lunch under den undervisningsfria timmen.

Att universitetet verkar for att skapa en milj6 sa att studenter inte ater déir de studerar.
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2.8 Mottagning

Studentkirernas grundsyn

Mottagningen av nya studenter dr den fOrsta
kontakten  nya  studenter = har  med
karverksamheten pa campus och en inkorsport
till sin nya tillvaro som student. Dirfér har
mottagningen en stor betydelse och vi anser att
utbildning och kvalitetssakring av att ansvariga
far den ritta kunskapen som krivs for detta
uppdrag ir viktigt. Denna kunskap leder da till
att de ansvariga kan agera som en férebild och
personer som de nya studenterna kan forlita sig
pa om de har fragor eller andra funderingar om
studentlivet. Att Umed universitet vill vara
delaktiga och stodja utbildningen av ansvariga
ser vi som ndgot positivt. Mottagnings-
utbildningen ~ som  de  ansvariga  for
mottagningen har fatt ta del av har gett positiva
effekter och det har man sett genom
kommentarer fran polisen och sjukvarden om
att de har fatt mindre arbetsbelastning under
mottagningsperioden.

Studentkarernas forslag till atgirder

Problembeskrivning

Studenterna som tar sig an uppdraget att vara
general eller fadder forlitar sig pa att de ska fa
den ritta utbildningen fran oss karer och
universitetet och karernas moijligheter att
forindra  uppligget upplevs begrinsade.
Kirernas idéer och asikter tas inte emot av
universitetets representanter. Ett problem ar att

universitetet har en forlegad syn pd
mottagningen, nagot som inte speglar
verkligheten. Det upplevs av de ideellt

engagerade studenterna som att de inte tas pa
allvar av universitetet niar det kommer till
mottagningsfragan.

Manga nya studenter har ofta manga frigor om
mottagningen och det kan vara svart att na ut
till dem med den informationen, innan de 4r pa
plats. Detta dr information som universitetet
ska tillhandahélla och kvaliteten pa detta ar
mycket varierande pa olika utbildnings-

program.

Att universitetet har fértroende f6r kirernas ideellt arbetande studenters formaga att skapa

trygga mottagningar.

Att universitetet nar det giller frigor om mottagningen respekterar karernas autonomitet.

Att grundsynen pa mottagningen skall vara positiv.

Att kdrerna far vara med och ta fram en arligt uppdaterbar webbsida pa Umea universitet
dir karerna kan beskriva mottagningen och ge ut praktisk information.

Att karerna far plats i vilkomstbrev for att na ut till de nya studenterna med praktisk
information.
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2.9 Internationalisering

Studentkirernas grundsyn

Umea3 universitet skall vara ett universitet som
ar attraktivt fOr internationella studenter att
studera vid. Dessa internationella studenter
skall dven kdnna sig vilkomna och trygga 1
Umea. Strivan efter méjliggérande av utbyte av
perspektiv och erfarenheter med manniskor
fran olika linder och kulturer bidrar till att gora
studenter redo for en global arbetsmarknad. Ett
internationellt perspektiv bor vara en sjalvklar
del i den dagliga verksamheten som drivs vid
Ume3a universitet fOor att stirka kvaliteten och
mangfalden 1 utbildningen. Dirfor ir
kommunikationen  mellan  internationella
lirositen viktig, i syfte att hivda Umea
universitet i den globala konkurrensen.

Samtliga  programstudenter  vid  Umea
universitet, oberoende tillhérande fakultet och
institution, boér fia samma mojligheter att
inkluderas i en internationell milj6. Umea
universitet bor darfor vara vil forberett att ta
emot internationella studenter och bistd med
nédvandiga resurser och information saval
innan ankomst som under tiden for studier.
Karerna anser ocksa att det dr viktigt att
internationella studenter kidnner till sina
skyldigheter samt rittigheter. Detta dr nagot
som univetsitetet bor underlitta.

Studentkarernas forslag till atgirder

Problembeskrivning

Detir f6r programstudenter ett problem att det
inte erbjuds likvirdiga mojligheter  till
utlandsstudier. Vissa program har valdigt bra
global kontakt, andra har ingen. Det
uppkommer ofta tillfillen dir studenter vill aka
pa utbyte, men pia grund av programmets
utformning eller att det inte finns relevanta
avtal kopplade till det aktuella amnet kan inte
den moijligheten ges.

Internationella studenter ska ha jimboérdiga
mojligheter som nationella studenter. Det idr
fortfarande ett begrinsat urval av Umea
universitets regelverk 6versatta till engelska.
Detta gor det svart for internationella studenter
att sjalvmant uppsoka vilka regler som giller.
Det har dven uppstatt att det har férekommit
foreldsningar dir det presentationen halls pa
engelska men sjilva anteckningarna dr pa
svenska, vilket 4r exkluderande di de som inte
kan svenska inte ges samma moéjlighet att hinga
med i undervisningen.

International Office har det yttersta uppdraget
att informera de internationella studenterna om
deras rittigheter, men International Office
kommunikation har tyvirr fallerat da de har
varit svara att nd. Detta har gjort det svart for
de internationella studenterna att kunna fi den
information de behdver.

e Att Umea universitet jobbar med att 6versitta samtliga regelverk och dokument.

e Att International Office forbattrar sin kommunikation mot de internationella studenterna.

e Att Umead universitet utviarderar de utbytesavtal som finns for att sikerstilla att de utlindska
lirositena haller hog kvalitet och dven sa att alla studenter ska kunna fa moijlighet till

utbytesstudier.
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3. Forskarutbildning

Avsnittet om forskarutbildningen bor ldsas tillsammans med 6vriga skrivelsen. Det som lyfts i avsnittet
nedan ar specifikt relaterat till forskarutbildningen, men det innebir inte att det som lyfts i Gvriga
skrivelsen inte férekommer f6r forskarstuderande.

3.1 Representation och Studentinflytande

Studentkirernas grundsyn

Hogskolelagen ir tydlig med att studerande-
representanter har ritt att finnas med 1 samtliga
beslutande och beredande organ vid en
hégskola som dr av betydelse f6r utbildningen
eller studenternas situation. Forskarstuderande
ar en grupp studenter som aven de har ritt att
vara delaktig i universitetets beslutande och
beredande organ genom representation pi
samtliga nivdaer. Detta kan bidra med ett
virdefullt perspektiv till den beredning som
sker kring drenden rorande bland annat
forskarutbildningens  kvalité, doktoranders
arbetsmilj6 och miende, samt dven bidra till
okad kunskap for framtidens forskare om
hégskolans arbetssitt och dess uppdrag.

Problembeskrivning

Den information som karerna behéver fa fran
universitetet for att kunna utse representanter
kan dock vara bristfillic och inaktuell, detta
giller 1 synnerhet organ pa vissa institutioner,
organ utanfor linjeorganisationen och tillfalliga
arbetsgrupper. Detta leder i vissa fall till att
karerna tvingas arbeta med att uppdatera

Studentkarernas férslag pa atgirder:

informationen kring universitetets organisation
sjalva. Situationen foér karernas doktorand-
sektioner  blir sdrskilt problematisk, da
grundutbildningens  karsektioner 1  regel
behover utse representanter till en institution
och ett  programrad, medan  varje
doktorandsektion maste utse representanter till
alla institutioner, enheter och centrum-
bildningar vid dess fakultet/lirarhégskolan.

Vidare kan dven den information fran
universitetet till  kirerna om olika
representationsuppdrag ha svart att na
doktorandsektionerna, bland annat pga

otydlighet om att uppdraget huvudsakligen rér
forskarutbildningsfragor.

Vidare ér studentinflytande f6r doktorander en
komplicerad friga, da representationsuppdrag
maste anpassas mot forskarutbildningen i
ovrigt. Handledarens roll och instillning blir av
stor vikt, huruvida dessa uppdrag uppmuntras
eller inte. Likasi om skilig prolongering
beviljas for dessa uppdrag och om det finns ett
meritvirde foér doktoranden att dta sig dessa

uppdrag.

e Att fakulteterna tar ett tydligare ansvar for att karerna far tydlig och korrekt information
om vilka rad, grupper och kommittéer som bor besta av doktorandrepresentanter vid hela
fakulteten, dess institutioner, arbetsgrupper och centrumbildningar, samt dven skyndsam

information om tillfilliga rad.

Att ett aktivt arbete bedrivs for att stirka studentfackligt arbete f6r forskarutbildningen.
Detta bor ske genom en starkt positiv attityd gentemot dessa uppdrag, ett stottande av
doktorandkollegiala sammanhang vid institutioner och forskarskolor, tydlig information
om ritt till prolongering, samt dven meritering.
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3.2 Arbetsmilj6

Studentkirernas grundsyn

Svensk arbetsmiljolagstiftning giller for alla
anstallda. Det dr ddrfor  viktigt — att
forskarstuderande fir samma forutsittningar
och mojligheter som andra anstillda och
studenter vid universitetet. Universitetet
rekryterar internationella medarbetare vilket
gor att information behover finnas tillginglig
aven for dem.

Problembeskrivning

For att de lagar och foreskrifter som giller
inom arbetsmiljbomradet dven ska omfatta
doktoranderna behdver universitetet sakerstilla
att institutionerna erbjuder medarbetarsamtal
for doktorander diar doktorandernas hilsa samt
bade fysiska och psykosociala arbetsmiljé
diskuteras. Detta sker idag inte pa alla
institutioner vilket innebdr att universitetet som

Studentkarernas férslag pa atgirder:

arbetsgivare inte uppfyller arbetsmiljéverkets
foreskrifter. Medarbetarsamtalet 4r ett sitt att
fanga upp ohilsa hos enskilda individer dar
arbetsgivarens ansvar dr att forbygga att
medarbetare riskerar ohilsa pa grund av sitt
arbete.

Doktorander upplever att det ar svart att veta
vem man ska vinda sig till nir vissa problem
eller fragestillningar uppstar. Till exempel vem
man vander sig till nir man upplever att
handledningen dr bristféllig eller om det finns
onskemal om att byta handledare. Nir det giller
information for doktorander finns det ett stort
problem med att informationen inte ar
littillganglig for de doktorander som inte
behirskar det svenska spraket. For dessa
individer blir det extra svart nir den mesta av
informationen 4r pa svenska.

e Attalla doktorander ska erbjudas medarbetarsamtal en gang per ar.

e Att alla doktoranders arbetsmiljé bade den fysiska och den psykosociala uppmirksammas,
till exempel genom att erbjuda konsultation av ergonom eller samtalsstod via

foretagshilsovard.

Att alla doktorander far tydlig information om vem man vinder sig till i fragor som r6r
handledningen, samt att denna information finns tillganglig via universitetets hemsida och
ar enkel att hitta.

Att all information och policydokument f6r doktorander ska finnas tillginglig pa engelska.
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3.3 Prolongering

Studentkirernas grundsyn

Doktorander har ritt till 48 mdinaders
forskarutbildning vars innehall i form av
avhandlingsarbete och doktorandkurser
specificeras 1 allminna och individuella
studieplaner. Vid uppdrag utéver de som ingar
1 doktorandens  studieplan bor  skilig
prolongering ges, for att dessa uppdrag inte ska
ta tid fran doktorandens avhandlingsarbete.
Prolongering ska ges for undervisning,
studentfackliga uppdrag, andra uppdrag vid
institutionen, fakulteteten eller universitetet,
samt for forildraledighet och sjukskrivning,
béade lingvarig och kortare sjukfranvaro.

Problembeskrivning

Det storsta problemet med prolongering ér att
det verkar saknas konsensus kring vad som
giller. Prolongering avgors fran fall till fall och
forskarutbildningsansvariga vid institutioner

Studentkarernas forslag pa atgirder:

och fakulteter har olika uppfattningar om vad
som giller. Exempelvis att vissa doktorander
inte har fatt prolongering for sjukfrinvaro,
medan andra har fatt oklara riktlinjer om att
prolongering inte kan beviljas efter disputation.

Att forskarutbildningsansvariga tolkar
prolongeringsfragan olika har gjort att ansvaret
faller pa den enskilde doktoranden att sjilv ta
reda pa vad som giller for att kunna hivda sin
ritt gentemot forskarutbildningsansvarig eller
handledares tolkningar. Informationen kan
spridas informellt mellan doktorander, men
detta innebar att de som saknar sociala niatverk
med andra doktorander riskerar att bli extra
utsatta. Det saknas idag ett tydligt forfarande
som garanterar alla doktorander en jimlik
behandling  oavsett  institutions-  eller
fakultetstillhorighet.

e Att doktorander ska ges skilig prolongering f6r undervisning, studentfackliga uppdrag och
andra uppdrag vid lirositet, samt for foraldraledighet och all sjukfranvaro.

Att doktoranderna ska informeras om vilka regler som finns, vilket bér ske vid bade
anstillning och den arliga uppfoljningen av den individuella studieplanen.

Att tydliga riktlinjer ska finnas, vara lika f6r alla och efterfoljas vid samtliga institutioner och
att forskarutbildningsansvariga har ett Overgripande ansvar att denna information nar
samtliga doktorander.
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3.4 Handledarkompetens

Studentkirernas grundsyn
Forskarutbildningens kvalité dr viktig for att
sakerstalla att en forskarexamen vid Umed
universitet ar bade nationellt och internationellt
konkurrenskraftig. Gillande den praktiska
delen av forskarutbildningen ligger en stor del
av ansvaret pa den forskarstuderandes
handledare.

Studentkarernas forslag pa atgirder:

Problembeskrivning

I nuldget si dr utbildning i handledning inte
obligatoriskt for huvudhandledaren, utan det
ricker med att nagon av handledarna har en
formell handledarutbildning. Dessutom finns
det inga krav pa att handledare med en formell
handledarutbildning behéver uppdatera sin
kunskap. For att sikerstilla kvalitén for
handledningen av forskarstuderande dr det
viktigt att huvudhandledare har en formell och
uppdaterad handledarutbildning.

e Att Umed universitet stiller krav att samtliga huvudhandledare har en formell

handledarutbildning som inte fir vara mer dn 5 ar gammal.
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3.5 Doktorandkurser

Studentkirernas grundsyn

Doktorandkurserna som halls vid Umed
universitet, pa fakultetsniva siavil som
institutionsnivd, ska  bidra  positivt  till

doktorandernas arbete. Kurserna ir verktyg for
att 6ka doktorandernas kunskaper inom olika
dmnen och metoder, samt stirka doktoranders
roll som forskare. For att detta ska vara mojligt
behovs tydlig information om vilka kurser som
finns att tillga vid universitetet, samt nir de
halls sa att doktoranderna kan planera 6vriga
forskarutbildningsaktiviteter i forhallande till
kurserna.

Problembeskrivning

Mianga doktorander upplever 1 nuldget
svarigheter  att  hitta information om
doktorandkurser vid universitetet och i

synnerhet kurser vid andra institutioner och
fakulteter 4n de egna. Information om

Studentkarernas forslag pa atgirder:

relevanta kurser vid andra institutioner och
fakulteter sprids oftast endast informellt mellan
doktorander.

Information om att kurser ska hallas, nir de ska
hillas, samt huruvida doktorander blivit
antagna eller besked om godkind, har i manga
fall kommit ut sent. I vissa fall har information
om obligatoriska kurser, om att kursen ska
genomféras, schema och litteraturlista
meddelats doktorander med vildigt kort varsel
innan kursstart. Detta medfor onddig stress for
manga doktorander och kan medféra att kurser
kan uppfattas mer negativt. Vidare finns det
inga riktlinjer kring ndr under utbildningen
obligatoriska kurser bor tas. Detta gor att det
finns risk for att viktig kunskap och méjlighet
att omvandla denna kunskap till praktik under
utbildningen inte tas tillvara.

e Att Umed universitet arbetar f6r att skapa en samlad hemsida for universitetets kurser pa

forskarniva.

e Att information om fakultets- och institutionskurser dven meddelas och gors tillgangliga i
man av plats for doktorander vid andra fakulteter/lararhégskolan.

e Att information om doktorandkurser, nar de ska ges, scheman, et cetera, skall ges i rimlig
tid innan kursstart, minst 15 arbetsdagar innan.

e Att Umea universitet ger fakulteterna i uppdrag att se 6ver de obligatoriska kurserna pa
forskarniva och ta fram riktlinjer gillande mojlighet till forskarskolor eller ordningen av

kurset.
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4. Statistik

Studentfallen kategoriseras efter vilken karaktir de har. Ett studentfall kan déirfér omfatta en eller flera
kategorier. Notera dven att ett studentfall kan inbegripa en eller flera studenter. Som bilagor till detta avsnitt
aterfinns statistik 6ver férdelningen av kategorier, antalet studentfall samt antal fall i utbildning pa grund- och

avancerad niva respektive forskarniva.

Regelbrott
Lirare eller annan personal agerar i strid mot gillande regelverk; exempelvis sent utlagd kursplan eller att
rittningstid &verstiger tre veckor.

Informationsproblem
Konlflikt eller problematik mellan student och lirare till f6ljd av bristande information till student; exempelvis
otydlig information, stor tolkningsméjlighet eller sen information.

Bemétande
Bemétande som av student upplevs nonchalant, oprofessionellt eller nedsittande.

Diskriminering

Att krinka ndgon innebir att behandla en person nedsittande i ord eller handling. Det ér alltid personen som
ar utsatt som avgdr vad som dr krinkande. Diskriminering innebdr att nagon behandlas simre 4n nigon annan
och att det har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (k6n, kénsidentitet eller kénsuttryck,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell ligening eller dlder).

Utbildningskvalitet
Att utbildningen haller ldg kvalitet; exempelvis att kurs inte motsvarar kursplan, att lirare brister i pedagogisk
kunskap eller att VFU /praktik innehéller brister.

Arbetsmilj6
Arbetsmiljéproblem som péverkar studiesituationen negativt; exempelvis lokaler, ljudvolym, arbetstempo eller
allergiframkallande faktorer.

Examination
Examination G&verensstimmer inte med kursplan eller gillande regelverk; exempelvis bristande
examinationsform, godtycklig, eller ojdmlik, rittning eller att examinationsinnehall motsvarar inte férvintade
studieresultat.

Kursadministration

Brister i administrationen som paverkar studenter negativt; exempelvis att tentamenssvar eller inlimningsuppgift
hanteras felaktigt (kan vara bristande sekretess), ansékan om tillgodoridknande avslis utan motivering, eller att
handling eller uppgift tappas bort.

Studentinflytande
Studenters synpunkter tas ¢j tillvara pa; exempelvis att utvirdering ej utfors, att utvirdering ej offentliggérs, eller
att studentrepresentant ej ges mojlighet att delge asikt om beslut angiende utbildning.

Ovrigt

Arenden dir en eller flera studenter tagit kontakt med studentkiren med ett problem eller bekymmer som
den/denne upplevt 1 sin utbildning eller i sin roll som student, men som inte gar att klassificera inom de andra
kategorierna.
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Fordelning av kategorier

B Informationsproblem (22%)
= Utbildningskvalitet (15%)

® Kursadministration (13%)

= Regelbrott (10%)

® Examination (10%)

= Ovrigt (10%)

m Bemotande (9%)

® Arbetsmilj6 (8%)

® Diskriminering (2%)

= Studentinflytande (1%)
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Foérdelning av studentfall

355

12
|

® Utbildning pa grund- och avancerad niva ® Forskarutbildning
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