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1. Beskrivning

Umea universitet vill inta en aktiv roll i hur digitaliserade processer formar och omformar
framtidens hogre utbildning, forskning och stodverksamhet. Genom denna
digitaliseringsstrategi vill Umea universitet skapa en trygg och tydlig forandringsprocess i
vilken vi arbetar forebyggande, medvetet och hallbart.

2. Bakgrund

Den digitala transformationen, inkluderande anviandningen av artificiell intelligens,
omvandlar vart samhalle pa alla plan och innebar stora mgjligheter for positiv forandring och
nya sitt att arbeta. Digitaliseringen medf6r forutom en datoriserad forandring av befintliga
arbetsrutiner och strukturer dven verksamhetsutveckling och innovativa nya satt att ta sig an
béde forskning, utbildning och administration. Denna férandringsprocess innebar emellertid
ett 0kat ansvar dar lopande etiska stillningstaganden och medvetna beslut maste fattas sa att
digitaliseringen bidrar till en sund utveckling av Ume4 universitet.

Denna digitaliseringsstrategi omfamnar och genomsyrar hela verksamheten och inkluderar
all var personal, vara studenter samt vara avndmare. En medveten satsning pa digitalisering
inklusive klokt anvindande av artificiell intelligens ar ett 1angsiktigt strategiskt arbete som
bor ske lopande inom alla vara verksamhetsomraden. P4 sa vis bidrar vi alla till en positiv
digital utveckling som starker universitets forsknings- och utbildningsmiljoer och darmed
aven driver kvalitet. Genom att klokt och genomtankt tillvarata digitaliseringens, inklusive
artificiell intelligens, majligheter ser vi en framtid dar vi har ett 6kat antal resfria méten,
virtuella utbyten mellan bade forskare och studenter, samarbeten 6ver geografiska avstand
samt nya innovativa arbetssitt inom bade forskning och undervisning dar digitaliseringen ar
en sjilvklar komponent.

Digitaliseringsstrategin ska omsittas i universitets- saval som fakultets- och
institutionsovergripande verksamhets- och aktivitetsplaner inom universitetets samtliga
omraden.

3. Strategins fem delar

Umea universitets digitaliseringsstrategi vilar pa fem huvudomraden; ledning, infrastruktur,
kompetens, trygghet och innovation. Dessa omraden ar givetvis 6msesidigt beroende och
delvis ssmmanfliatade men bor i strategi- och styrdokument eller motsvarande dven beaktas
var for sig.
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3.1 Ledning

Digital transformation och innovation forutsitter en systematisk forméga att kontinuerligt
forutse, vardera, reagera och prioritera inom verksamheten. Digitalisering stiller ddarmed
krav pa ledarskapet pa alla nivaer for att studenter och medarbetare ska kidnna tillit till
processer och forandringar. Ett proaktivt forhdllningssatt ar centralt och bor framja
samarbete och samordning i organisationen.

Kostnadseffektiva 16sningar inom tillgingliga resurser kraver prioriteringar. Det ar viktigt att
det finns en tydlig méalbild med digitaliseringen med en transparens gillande syfte och
finansiering.

3.2 Infrastruktur

All verksamhet ska ha tillgéng till &ndamaélsenlig digital infrastruktur som mojliggor digitalt
genomforande av forskning, utbildning och tillh6rande administration. Infrastrukturen
uppgraderas l6pande och en nira behovsdialog fors med verksamheten vid larosétet.

Infrastrukturen ska forutom att ge verksamheten de verktyg de behover for att utfora
arbetsuppgifterna aven beakta sévil anvandarvanlighet, IT- och informationssakerhet samt
de juridiska aspekter som universitetet behover forhalla sig till. For den enskilde anvindaren
ska det kiannas tryggt att veta att de system universitetet tillhandahéller uppfyller de krav
som stalls pa en myndighet i Sverige.

3.3 Kompetens

I takt med den digitala transformationen av samhallet stills allt hogre krav pa digital
kompetens. P4 Umea universitet erbjuds alla medarbetare och studenter mojlighet att
I6pande utveckla sina digitala kunskaper, fardigheter och formagor inom de filt de ar
verksamma for att pa ett iandamalsenligt vis kunna ta sig an utbildning, forskning samt
administration. De digitala system som larosatet erbjuder sin personal och sina studenter ar
moderna och lattanvanda, motsvarar verksamhetens behov likvil som myndighetens krav pa
tillganglighet.

Universitetet tillhandahaller en stod- och supportorganisation pa universitetsgemensamniva
som héller hog kvalitet och hog tillganglighet for alla. Dartill finns tydliga rutiner for
implementeringsprocesser av nya arbetssitt och system som innefattar forandrade arbetssitt
for medarbetare och studenter.

3.4 Trygghet

Digitalisering medfor stora mojligheter att utveckla och effektivisera verksamhet samtidigt
som sarbarheten vid tekniska problem och otillborligt nyttjande blir pataglig. Alla
medarbetare, studenter samt externa parter som pa ett eller annat satt samarbetar med
Umea universitet ska kdnna en trygghet i att den digitaliserade arbets- och studiemiljon ger
arbetsro samt uppfyller alla formella krav.

Umea universitet erbjuder en siker miljo fri fran intrang och otillborligt anvindande for alla
intressenter. Umed universitet tar 4ven ansvar for den komplexa digitala infrastrukturen vid
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larosatet dar bade juridiska, tekniska och sakerhetsmassiga aspekter beaktas och storningar
minimeras. Den digitala infrastrukturen vid larosatet gor det latt att gora ratt.

3.5 Innovation

Digitaliseringen medfor verksamhetsutveckling och innovativa nya satt att ta sig an bade
forskning, utbildning och administration. Vid Umea universitet finns organisatoriska och
ekonomiska forutsattningar for att digitala system, processer och innovationer vaxer fram i
samspel med verksamhetens behov.

Vid digital innovation finns majlighet att skapa och sikerstilla saval effektiv
resursanvandning som utveckling och det finns en medvetenhet i verksamheten om béde den
digital innovationens viardeskapande effekter som dess kostnader.



