
 

Sammanställning av kursutvärdering 

Johanna Arnesson/programansvarig 

johanna.arnesson@umu.se 

090-786 75 28 

 

Dnr  

2023-03-06 

Sid 1 (2)  

 

 Institution/enhet eller motsvarande 901 87 Umeå www.umu.se   
 

Kursutvärdering för kursen Strategisk 

kommunikation, 30hp, HT 2022 

Kursen utgör tredje terminen på programmet för strategisk kommunikation. Den kan också sökas 

som valbar kurs av studenter på programmet för medie- och kommunikationsvetenskap. Modul 2, 

Kriskommunikation, läses även av studenter på programmet för internationell kris- och 

konflikthantering (IKK). 

Grundfakta: 

KURSNAMN OCH KURSKOD: Strategisk kommunikation, 1KO003 

KURSANSVARIG LÄRARE: Ingen kursansvarig, programansvarig står för sammanställningen. 

ÖVRIGA (MODULANSVARIGA) LÄRARE: Jesper Enbom (M1+2), Erik Lindenius (M3+4), 

Johanna Arnesson (M5). 

STARTDATUM: 2022-08-29 

SLUTDATUM: 2023-01-15 

SAMMANSTÄLLNINGSDATUM: 2022-02-21 

ANTAL REGISTRERADE STUDENTER: 26 

ANTAL AKTIVA STUDENTER: 24 (avklarad kurs) 

FORMER FÖR KURSUTVÄRDERING: Under höstterminen 2022 påbörjades ett försök med 

löpande modulutvärderingar under kursens gång istället för en avslutande kursutvärdering. 

Anledningen till förändringen var den låga svarsfrekvensen för tidigare utvärderingar. Denna 

sammanställning baseras på svaren i modulutvärderingarna, dock saknas svar från kursens första 

modul (Strategisk kommunikation: PR). Antal svar för sista modulen (Organisations-

kommunikation) är förhållandevis lågt, vilket beror på att studenterna inleder nästa termin med 

en modul som ges av Handelshögskolan och därmed enbart fått information om enkäten via 

Canvas. Svarsfrekvensen för modulutvärderingarna varierar mellan 27 % och 83 %. 

En mall för modulutvärdering har tagits fram av programansvariga, som också ser till att länk till 

utvärdering finns på Canvas vid varje modulavslut.  Modulansvarig lärare ger studenterna tid att 

fylla i enkäten för föregående modul i samband med introduktion till den nya. Rutinen har inte 

riktigt satt sig än, särskilt vid övergång till ny termin, men vi kommer hålla fast vid den även under 

VT23 och sedan utvärdera. Modulutvärderingarnas form och genomförande har också diskuterats 

på utbildningarnas programråd. 
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LÄRARENS/LÄRARNAS KOMMENTARER OM MÅLUPPFYLLELSE: 

För andra året i rad anlitades en extern seminarieledare för modulen Omvärldsbevakning. Planen 

var i år att den externa parten även skulle ha en introducerande föreläsning och därmed bli mer 

involverad i modulen som helhet, men det fick tas bort med kort varsel på grund av oförutsett byte 

av extern samarbetspartner. Detta var beklagligt givet att inslag med aktörer inom branschen är 

uppskattat. Antal svar för modul 5, Organisationskommunikation, är egentligen för få för att dra 

generella slutsatser. Från ett lärarperspektiv upplevs dock att utfallet på examinationer blivit 

bättre jämfört med tidigare år. Det finns samtidigt incitament för att ytterligare revidera både 

kurslitteratur och innehåll/examinationer till höstterminen 2023. 

 

SAMMANFATTNING AV STUDENTERNAS KOMMENTARER: 

Studenterna upplever kursens innehåll, föreläsningar och struktur som i huvudsak bra, även om 

svaren för modul 2 (Kriskommunikation) är mer negativa. För denna modul efterfrågas tydligare 

struktur och instruktioner, samt möjlighet att skriva längre texter på hemtentan. Studenter från 

IKK uppger också att innehållet på denna modul till stor del liknar sådant som de redan läst samt 

efterfrågar fler praktiska moment (även om just kommunikationsperspektivet ändå uppskattas). 

Svaren är någorlunda samstämmiga, men det är samtidigt endast en liten del av IKK-studenterna 

som svarat på enkäten (8 av 45).  

När det gäller kursens måluppfyllelse är svaren generellt positiva, även om en del svarar att de inte 

vet (vilket förmodligen beror på att man inte har läst FSR i kursplanen). Examinationer upplevs 

också som i huvudsak tydliga och överensstämmande med modulers innehåll och kommunikation 

med lärare upplevs som i huvudsak positiv. Examinationer i from av poddinspelning på modul tre 

och fyra uppskattas särskilt av studenterna.  

KOMMENTARER/UTVECKLINGSFÖRSLAG/ÅTGÄRDER: 

En stor del av studenterna lägger inte ned mer än 30 timmar/vecka på sina studier, men värderar 

ändå sin arbetsinsats/engagemang högt. Detta är något som vi kommer följa upp och diskutera 

både med studenter och i kollegiet.  

När det gäller de delar som måste kommenteras utifrån institutionens mall jobbar vi kontinuerligt 

med områden som hållbarhet, jämställdhet, internationalisering och arbetslivsanknytning i 

programmets kurser. Kommentarer från studenter visar att det ibland uppskattas/uppfattas 

tydligt, ibland inte. Forskningsanknytningen är generellt stark i och med att ämnets lärare också är 

aktiva forskare. 

ÅTERKOPPLING: 

Denna sammanställning publiceras av institutionen på avsedd webbplats. Den tas också upp på 

utbildningarnas programråd. Diskussioner om kursinnehåll, struktur, och utvärderingsformer 

kommer även hållas i lärarkollegiet. 

  

 


