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Forord

Den hir rapporten avslutar forskningsprojektet Vad ér ett virdigt dtervindande? En
studie av hur polis, Migrationsverk, socialsekreterare, gode mdiin och asylsikande ungdomar
agerar vid dtervindande. Projektet, som medfinansieras av Europeiska dtervindan-
defonden, har sedan den 1 januari 2013 bedrivits vid enheten for polisutbildning,
Ume3 universitet. I rapporten redovisas dels resultat frin tvd nationella enkitunder-
sokningar riktade till poliser och socialsekreterare, dels intervjuer som genomforts
med ensamkommande asylsdkande flyktingbarn som mottagit beslut om av- eller
utvisning. Dirutdver syntetiseras hela projektets resultat i det avslutande kapitlet.
De forskare som ingétt i projekeet dr: Mehdi Ghazinour, professor vid institutionen
for socialt arbete/polisutbildningen; Jonas Hansson, doktorand vid institutionen for
folkhilsa och klinisk medicin; Lars-Erik Lauritz, universitetslektor, forestindare for
polisutbildningen och projektledare; Mojgan Padyab, forskare vid institutionen for
socialt arbete; Johanna Sundquist, doktorand vid institutionen f6r folkhilsa och klinisk
medicin; Malin E. Wimelius, universitetslektor vid statsvetenskapliga institutionen
och Kenneth Ogren, universitetslektor vid institutionen for socialt arbete. Forskarna
i projektet har gemensamt ansvarat for rapportens innehall, analyser, slutsatser och
synteser men rapporten har utarbetats och skrivits med f6ljande ansvarsfordelning:
Ghazinour har arbetat med enkitens utformning, analyserat enkitsvar, intervjuat
barnen samt skrivit kapitel 6 och tillsammans med Wimelius kapitel 7. Han har ocksa
l6pande ldst och bidragit med synpunkter under rapportens utveckling. Hansson har
arbetat med enkitens utformning och distribution till polismyndigheter, analyserat
enkitsvaren, intervjuat barn samt tillsammans med Sundquist och Ogren skrivit kapitel
2, 4 och 5. Lauritz har 16pande ldst och bidragit med synpunkter under rapportens
utveckling. Padyab har arbetat med enkitens utformning och med analys av enkit-
svar. Hon har ocksé lopande kommenterat rapportens samtliga kapitel. Sundquist
har arbetat med enkitens utformning och distribution till socialsekreterare, analy-
serat enkitsvaren, intervjuat barn samt tillsammans med Hansson och Ogren skrivit
kapitel 2, 4 och 5. Wimelius har skrivit kapitel 3 och tillsammans med Ghazinour
kapitel 7. Hon har ocksa 16pande kommenterat samtliga kapitel. Ogren har arbetat



med enkitens utformning, analyserat enkitsvaren, intervjuat barn samt tillsammans
med Hansson och Sundquist skrivit kapitel 2, 4 och 5. Forskargruppen har gemensamt
skrivit det inledande kapitlet.

Till de poliser och socialsekreterare som deltagit i enkidtundersokningen vill vi
rikta ett stort tack! Vi vill ocksa varmt tacka de barn som samtycke till att intervjuas
och dirmed delat sina historier, erfarenheter och upplevelser med oss. Era réster ir
helt centrala for de fragor vi arbetar med och var forhoppning ir att projektet ska
inspirera till utveckling och férindring av svenska myndigheters arbete med av- och
utvisningar av barn.

Forskargruppen vill ocksi rikta ett stort tack till Kenneth Andersson, Migrations-
verket, Marcus Nilsson, grinspolisen och Anna Danielsson, Umed kommun for era
virdefulla tankar och synpunkeer i egenskap av projektets referensgrupp.

Juni 2015
Lars-Erik Lauritz
Projektledare



Sammanfattning

Foreliggande rapport har tvé syften. Det ena ir att genom en nationell enkdtunder-
sékning undersoka och analysera poliser och socialsekreterare vad giller arbetskrav
och kontroll, stresshantering (coping), stdd och psykisk hilsa i relation till arbete
med av- och utvisningar av ensamkommande asylsokande flyktingbarn. Det andra
syftet 4r att med hjilp av intervjuer beskriva och analysera ensamkommande asyl-
sokande flyktingbarns erfarenheter och upplevelser av asylprocesser som slutar med
av- eller utvisning.

Med hjilp av ett flertal teoretiska perspektiv kan konstateras ate det stills hoga psy-
kologiska krav pa de tjinstemin som har arbetsuppgifter i av- och utvisningsproces-
ser som ror barn. En vikeig slutsats 4r att poliserna frimst anvinder sig av emotionell
coping i samband med sidana arbetsuppgifter medan socialsekreterare anvinder sig
av bide emotionell och problemfokuserad coping. Vad betriffar stod fran de egna
organisationerna kan konstateras att en stor andel av poliserna inte tagit del av cen-
trala direktiv och regleringsbrev. Bland socialsekreterarna hade endast en fjirdedel
kinnedom om centrala styrdokument. P4 individniva rapporterade poliserna och so-
cialsekreterarna att de har god tillgang till socialt stod. Vissa tecken pa psykisk ohilsa
kunde emellertid ocksa identifieras men sddan har inte nédvindigtvis att géra med
deras arbete med ensamkommande asylsékande flyktingbarn.

Intervjuerna med barnen visar bade hur de kiimpar for sin existens i en kaotisk
miljs och att de nir hoppet om ett biittre framtida liv. A ena sidan ger berittelserna
uttryck for att barnen upplever en rad avbrott i sin vardag, misstror den svenska lag-
stiftningen och flera av de tjinstemin de méter. A andra sidan visar berittelserna hur
barnen som individer kimpar vidare genom att lira sig sprik, skaffa sig utbildning
och lira sig hur samhillet fungerar. Motstandskraft dr en viktig komponent i deras
overlevnadsstrategier.

Sammantaget ligger vara resultat i linje med den kritik som FN:s barnrittskommitté
riktade mot Sverige i januari 2015; kommittén ansdg att skyddet av ensamkommande
barn var for svagt. I rapportens avslutande kapitel gor vi dirfor ett forsok att kon-
struktivt bidra till diskussionen om hur av- och utvisningsprocesser kan utvecklas och
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fordndras. Tidigare rapporter i projektet har konstaterat att de professionella aktorer
som forvintas samverka i sddana processer ofta drar 4t olika hill. Barnens berittelser
visar tydligt att detta medfor att de hamnar i klim. Delvis pd grundval av dessa skal
foreslar vi i det sista kapitlet att Barnahus, en samverkansmodell framtagen for barn
som varit utsatta for vald eller dvergrepp, ocksé skulle kunna anvindas i av- och ut-
visningsprocesser. Samtliga inblandade myndigheter skulle finnas pa ett och samma
stille och barnen skulle dirmed inte behéva slussas mellan olika myndigheter och
beritta sin historia flera ganger. Utgingspunkten for Barnahus-modellen ir att en
barnvinlig miljé som vilar p4 principen om barnets bista och p& Barnkonventionen
i ovrigt, behovs for att effektivitet och virdighet i av- och utvisningsprocesser ska
kunna férenas pa ett bittre sitt.



INLEDNING

1. Inledning

edan 2013 har forskningsprojektet Vad dr ett viirdigt dtervindande? En studie av

hur polis, Migrationsverk, socialsekreterare, gode mdn och asylsokande ungdomar

agerar vid dtervindande, bedrivits vid enheten f6r polisutbildning, Umea uni-
versitet. Projektet medfinansieras av Europeiska atervindandefonden. I den rapport
som publicerades 2014, Avvisningar och utvisningar av ensamkommande flyktingbarn:
Om effektivitet, virdighet och barnens bésta frin tjinstemdns och gode miins perspektiv,
redovisades huvudresultat fran tre fallstudier som undersdkte och analyserade centrala
aktorers samverkan och samarbete kring av- och utvisningar av ensamkommande
asylsdkande flyktingbarn.'

Avsikten med den hir rapporten ir att utforska och férdjupa kunskapen om hur
aktorerna forhiller sig till arbetet med av- och utvisningar samt hur barnen upplever
processerna kring dessa. Utifrin denna dkade kunskap om barnens och aktdrernas
upplevelser kan utrymme skapas for diskussion och reflektion kring hur sidana pro-
cesser organiseras. Kunskap om aktorernas upplevelser och erfarenheter kan ocksa
bidra dill att utveckla arbetsmetoder och vara till gagn for enskilda tjinstemin som
béttre vill forstd och hantera de svara och komplexa drenden som rér barn som flyte
undan krig eller vipnade konflikter och sedan mottar av- eller utvisningsbeslut.

Barns egna roster har sillan hores tidigare; det saknas med andra ord systematisk
forskning om hur ensamkommande asylsokande flyktingbarn upplever och hanterar
sin situation. Deras erfarenheter kan handla om méten med svenska myndigheter,
hanteringen av svéra situationer i Sverige, erfarenheter av vuxenvirlden eller samhil-
lets stddinsatser. En 6kad kunskap om barnens erfarenheter av att mota svenska tjins-
temin bidrar med viktiga pusselbitar till den komplexa bild som en asylprocess som

1 Vad géller begreppsapparaten bér betonas att vi har valt att anvéanda oss av av- och utvisningar snarare an
atervandanden. Atervandande &r det begrepp som svenska och andra myndigheter ofta féredrar och i regel
anvander. N&r beslut om avslag pa en asylansdkan fattas avvisas emellertid i formell mening det ensamkom-
mande asylsdkande flyktingbarn som stannat kortare tid i Sverige &n tre manader. Ett barn som stannat langre
&n tre manader i Sverige utvisas.
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utmynnar i avslag utgor. Det bor ocksd noteras att tiden i vintan pa uppehillstillstand
eller beslut om av- eller utvisning paverkar barnens hilsa vilket i sin tur sannolike
paverkar sjilva av- eller utvisningen. En 6kad kunskap om barnens erfarenheter kan
dirfor bidra till ate ytrerligare utveckla rutiner for att hantera deras emotionella behov.

I rapporten placeras poliser, socialsekreterare och barn i ett sammanhang dir
samtliga aktorer och barnen sjilva interagerar med utgdngspunket i Migrationsver-
kets eller domstols beslut om avslag. Redan nu bér poingteras att valet av fokus pa
poliser och socialsekreterare styrs av det faktum att dessa bada aktorer dr de som in i
sista stund finns med nir ett barn ska av- eller utvisas. Poliserna dr de som praktiskt
genomfor av- och utvisningar (om Migrationsverket dverlimnar ett sddant drende
till polisen) och socialsekreterarna dr de som har det 6vergripande ansvaret si linge
barnet dr kvar i Sverige.

1.2 Rapportens syfte och fragestallningar

Rapporten har som tidigare indikerats, tvd syften. Det ena syftet 4r att underséka och
analysera de tv4 aktdrerna poliser och socialsekreterare vad giller arbetskrav och kon-
troll, stresshantering (coping), socialt stdd och psykisk hilsa i relation till arbete med
av- och utvisningar av ensamkommande asylsékande flyktingbarn. Det andra syftet
dr att beskriva och analysera ensamkommande asylsskande flyktingbarns erfarenheter
och upplevelser av asylprocesser som slutar med avslag och dirmed av- eller utvisning.

Rapporten ska besvara féljande frigor:

a) Hur upplever poliser och socialsekreterare de krav som stills pA dem och den kon-
troll som de har 6ver sin situation i arbetet med av- och utvisningar av ensamkom-
mande asylsokande flyktingbarn?

b) Hur hanterar poliser och socialsekreterare den stress som arbetet med av- och ut-
visningar genererar (coping)?

¢) Hur paverkas polisers och socialsekreterares psykiska hilsa i verkstillandet av av-
och utvisningar?

d) Hur upplever ensamkommande asylsékande flykeingbarn av- och utvisningspro-
cesser? Vilka strategier anvinder de sig av for att 6verleva och hantera dessa?

1.3 Disposition

I kapitel tva presenteras de metoder som anvints for att samla in de data som utgér
underlag for att uppfylla rapportens bada syften och besvara dess frigestillningar.
I kapitel tre beskriver vi de roller olika aktdrer har i av- och utvisningsprocesser, vi
presenterar ocksa kortfattat vir tidigare studies huvudsakliga resultat samt redogér
for de centrala analytiska utgingspunkter vi vigleddes av i den.
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I det fjirde kapitlet presenterar vi inledningsvis de teoretiska ramar vi anvinder
oss av for att tolka polisers och socialsekreterares hantering av sitt arbete med en-
samkommande asylsékande flyktingbarn utifrin arbetskrav och kontroll pé arbetet,
stresshantering (coping), socialt stdd och psykisk hilsa. Direfter diskuterar vi de teo-
retiska perspektiv som hjilper oss att analysera barnens upplevelser och erfarenheter.

I kapitel fem redovisas och analyseras polisers och socialsekreterares erfarenheter. I
det sjitte kapitlet presenteras i form av berittelser de intervjuer vi gjort med ensam-
kommande asylsokande flyktingbarn som mottagit av- eller utvisningsbeslut. Kapitlet
avslutas med négra summerande reflektioner.

I det sjunde och sista kapitlet redogor vi inte bara f6r den hir studiens resultat och
slutsatser; vi for thop och syntetiserar projektets olika delar och presenterar dessutom
en vision for hur arbetet med av- och utvisningar av ensamkommande asylsékande
flyktingbarn skulle kunna férindras och utvecklas.






METOD OCH MATERIAL

2. Metod och material

apporten baseras framfrallt pa enkiter som skickats till poliser och socialse-
Rtreterare samt pé intervjuer som genomforts med ensamkommande asylss-
ande flyktingbarn. Dirtill uppmirksammas och refereras relevant forskning

med betydelse for vara forskningsfragor. I det hir kapitlet beskriver vi bide enkitens

olika delar och principerna for datainsamlingen.

2.1 Enkatundersékningen

Enkitundersokningen bestod av fyra frigeformulir som undersoker olika aspekter
av polisers och socialsekreterares arbete med av- och utvisningar; nirmare bestimt
arbetskrav och kontroll pi arbetet, stresshantering (coping), socialt stod och psykisk

hilsa. I det f6ljande avsnittet beskrivs ingdende vilka frageformulir vi anvint oss av.

Karaseks arbetskrav och kontrollmodell (DCSQ)

Arbetsstress undersdktes genom den svenska versionen av Karaseks arbetskrav och
kontrollmodell (Sanne, Torp, Mykletun, & Dahl, 2005). Baserat pa tio frigor om
psykisk arbetsbelastning och majlighet att styra arbetsuppgifter kodades tre variabler:
(1) intellektuellt handlingsutrymme, som avser krav pé skicklighet och uppfinnings-
rikedom och méjlighet att lira sig nya arbetsuppgifter; (2) kontroll éver beslut, som
hinvisar till frihet att bestimma vilket arbete som ska goras och hur man ska utféra
arbetet; (3) psykologiska krav, vilket avser arbetets hastighet och tidspress, psykiska
pafrestningar och motstridiga krav. Direfter kodades en variabel som benimndes
beslutsutrymme utifrin intellektuelly handlingsutrymme och kontroll Gver beslut. Detta
gjordes, eftersom de tvd aspekterna enligt Karasek, ofta verkar tillsammans. Psyko-
logiska arbetskrav och beslutsutrymme studerades utifrdn fyra frigor om arbetskrav
och sex fragor om beslutsutrymme pd en fyrgradig skala (1-4). Genom att addera
poingen varierar psykologiska krav mellan 4 och 16 och beslutsutrymme mellan 6
och 24. Ju hégre poing, desto hogre psykologiska krav och hogre beslutsutrymme.
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Ways of Coping (WoC)

Den svenska versionen av Ways of Coping Questionnaire (WCQ) anvindes som in-
strument for att bedoma copingstrategier (Ahlstrom & Wenneberg, 2002). Skalan
miter vilka copingstrategier som anvinds for att hantera en specifik situation relate-
rad till verkstilligheten av en av- eller utvisning av ett ensamkommande asylsékande
flyktingbarn. Instrumentet bestir av 66 pastienden som ska besvaras utifrin den
beskrivna situationen, varje pastdende har fyra svarsalternativ frin 0 — 3 pd en skala
och ett svarsalternativ ska markeras. Siffrorna indikerar hur frekvent anvind varje
enskild copingstrategi ir. Siffrorna betyder: 0 = Stimmer inte alls, 1 = Stimmer inte
sd bra, 2 = Stimmer ganska bra, 3 = Stimmer helt. Ett pastiende 16d till exempel: jag
[forsikte analysera problemet for att forstd det bittre. De 66 pastiendena ir uppdelade
i atta copingstrategier: konfronterande, distanserande, sjilvkontrollerande, soker
socialt stod, accepterande, undvikande, problemlésande och positivt omvirderande
(Folkman & Lazarus, 1988). Resultatet redovisades i hur stor utstrickning — angivet

i procent — som de olika copingstrategierna anvinds.

Socialt stéd i och utanfér arbetet

Polisernas och socialsekreterarnas stéd i och utanfér arbetet undersoktes med hjilp
av tvd enkiter, Tjinstemannaenkiten och The Interview Schedule for Social Interac-
tion (ISSI).

Tjinstemannaenkiiten utarbetades av forskarlaget och innehéller inledningsvis ett
antal bakgrundsfrigor om dlder, kén och 4r i yrket. De centrala frigorna handlar
direfter om i vilken utstrickning dessa tjinstemin har tagit del av relevanta poli-
cydokument; i polisens fall regleringsbrev om krav pé 6kad effektivitet och respekt
for barnens virdighet, Atervindandedirektivet, samt dokument som rér organisa-
tionsstdd genom debriefing. For socialsekreterarna handlade frigorna om exempelvis
anvindningen av BBIC (Barns Behov I Centrum) och organisationsstod i form av ex-
tern handledning. Aterviindarenkiten beror foretridesvis fragor pa organisationsniva.
P4 individnivd anvinde vi oss av he Interview Schedule for Social Interaction (ISSI).
Enkiten anvindes for att fi en uppfattning om det stod som individen fir genom
sociala relationer. Tva teman dr centrala: 1) AVSI (Availability of Social Interaction)
social interaktion, vilket innebir tillging till vardagsrelationer och 2) AVAT (Availa-
bility of Attachment) anknytning eller emotionella relationer, vilket innebir tillging
till nira relationer. Svaren pé frgorna tilldelades en poing pé 0 eller 1, vilket gav en
mojlig podngsitening frin 0 till 6 pd bide AVAT och AVSI (Brunt & Hansson, 2002).

AVSI baserades pd sex fragor exempelvis, ”’Hur minga minniskor kinner Du och
har kontakt med, som har samma intresse som Du? Hur ménga minniskor, kinner,
triffar eller samtalar Du med under en vanlig vecka? Ar det ungefir lagom méinga
minniskor Du triffar i ditt vanliga liv, skulle du vilja triffa fler eller firre minniskor?”.
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Fragor som AVAT baserades pa var till exempel "Hur manga finns det i Din familj
och bland Dina vinner, som Du kan tala 8ppet med utan att behova tinka Dig for?
Finns det ndgon sirskild person som kinner sig st vildigt nira dig? Har du nagon
sirskild person som du kan dela dina innersta kiinslor med nir du kiinner dig lycklig?”

General Health Questionnaire 12 (GHQ-12)

General Health Questionnaire (GHQ-12) ir en enkit med 12 frigor utvecklade for
att studera psykisk ohilsa (Arnetz, Arble, Backman, Lynch, & Lublin, 2013; Banks
et al., 1980; Goldberg & Williams, 1988). De frigor som stilldes gillde koncentra-
tion, sémn, beslutsfattande, formaga att hantera problem, kidnna att dagarna varit me-
ningsfulla eller om man upplevt sig sjilv som virdelds samt om man pa det hela taget
kint sig nagorlunda lycklig de senaste veckorna. Goldberg, Oldehinkel och Ormel’s
(1998) rekommendation anvindes for att bestimma brytpunkten for skillnaden
mellan individer med och utan psykisk ohilsa.? Vi anvinde Goldbergs ursprungliga
podngsittning av svarskategorier: gjorde “inte alls” och ”inte mer 4n vanligt” som
”0” och "nigot mer in vanligt” och mycket mer dn vanligt” som "1, vilket gav en
mojlig podngsittning frin 0 till 12, dir hégre podng ir tecken pa simre psykisk hilsa.

2.2 Datainsamling poliser och socialsekreterare

Under varen och hésten 2014 kontaktades samtliga 21 polismyndigheter i Sverige.
Syftet med projektet forklarades i ett brev och genom muntliga kontakter som en av
forskarna hade med polismyndigheterna. Tre av myndigheterna tackade nej till att
delta i studien. Ovriga polismyndigheter tog emot enkiten genom sin HR-personal,
enhetschef eller gruppbefil. Enkiten och ett informationsbrev om studiens syfte,
uppligg och etiska riktlinjer samt ett frankerat svarskuvert skickades i ett slutet kuvert
till kontaktpersonerna pé respektive myndighet. Dessa personer formedlade kuverten
till de poliser som skulle svara pa enkiten. Poliserna kunde direfter fylla i enkiten
och sjilva skicka tillbaka den i det frankerade kuvertet. Samtliga polismyndigheter
som tog emot enkiter formedlade dem till poliser vid grinspolisenheten eller mot-
svarande samt till poliser som fanns tillgingliga utifrin ridande forutsittningar pd
respektive myndighet. Av de 2294 enkiiter som skickats ut har 720 poliser besvarat
och skickat tillbaka enkiten.

Det visade sig att 84 poliser vid 18 polismyndigheter beskrev att av- och utvis-
ningar av ensamkommande asylsdkande flyktingbarn ingdr i deras arbetsuppgifter.
Av svaren framgick dock ocksa att betydligt fler poliser dn dessa har erfarenhet av
denna arbetsuppgift men de har i huvudsak andra typer av arbetsuppgifter och tas i
ansprak vid behov.

2 ”..om medelvardet ligger under 1,85 sétts troskeln till 1/2, 1,85-2,7 satts tréskeln pa 2/3, och dver 2,7 satts
troskeln pa 3/4 verkar fungera bast for GHQ-12” (s. 921).
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Nir det gillde socialsekreterarna upprittades en lista med samtliga socialsekreterare
som arbetar med ensamkommande flyktingbarn med eller utan uppehallstillstind.
Vivalde att inkludera alla kommuner i Sverige som under 2013 hade avtal med Mig-
rationsverket om mottagande av ensamkommande asylsdkande flyktingbarn. Detta
resulterade i 265 kommuner. Detta indrades sedermera den 1/1 2014 da riksdagen
beslutade att barn kunde anvisas dven till kommuner utan avtal med Migrationsver-
ket. Vissa socialsekreterarnamn kunde erhéllas fran landets olika liansstyrelser genom
att listor skickades via mail till forskarlaget. I de fall linsstyrelserna inte hade nagon
uppgift om vilka kommuner eller personer i kommunerna som jobbade med dessa
fragor, tog forskarlaget sjilvt kontakt med den aktuella kommunen for att f4 namn
pa socialsekreterare. Detta gjordes via e-post med ett bilagt informationsbrev eller
via telefonsamral. Nir all information var insamlad kontaktades de socialsekreterare
som arbetade med ensamkommande asylsokande flyktingbarn i de 265 kommuner
i Sverige som ingick i studien via en web-baserad version av enkitformuliret vilken
inkluderande informationsbrev om studiens syfte, uppligg och etiska riktlinjer. To-
talt sett fick 506 socialsekreterare den web-baserade enkiten, av dessa svarade 133
personer. Tvd pdminnelser skickades ut med tva veckors mellanrum.

2.3 Datainsamling ensamkommande asylsékande barn
For att komma i kontakt med barn kontaktade forskarlaget Hem for vard och bo-
ende (HVB-hem) och frivilligorganisationer som p4 olika sitt arbetar med ensam-
kommande asylsokande flyktingbarn. For att bli inkluderad i studien var kriteriet
att barnet skulle ha tre negativa asylbeslut bakom sig och alltsd befinna sig i den fas
dd de forvintas dtervinda, antingen till sitt fodelseland eller till nigot annat land for
att fi sin ansokan provad dir. Yeterligare ett centralt kriterium var att barnet skulle
bedémas vara i sd god psykisk form att intervjun i sig inte skulle gora skada. Totalt
har 4tta pojkar i 18-arsaldern intervjuats. Dessa barn var vid ankomsten till Sverige
i genomsnitt 16 4r. De var alla under 18 4r i av- och utvisningsprocessens inledning,
vilket 4r anledningen till att de benimns som barn i denna rapport. Det bor fram-
hallas att ett av de intervjuade barnen i egentlig mening inte ir ett ensamkommande
flyktingbarn utan uppehallstillstind, men det han berittar har betydelse for studien
eftersom forskning om hur livet kan te sig efter av- eller utvisning 4r mycket knapp.
Intervjuerna har genomforts pd olika sitt. Sex av pojkarna intervjuades i fysiska
moten, en via telefon. Yeterligare en fdrmedlade skriftligen sin historia via e-post frin
hemlandet. En av de 4tta pojkarna intervjuades tvd ginger, den forsta gingen under
2013 och den andra efter tv4 4r, detta for att kunna uppticka om nigon forindring
skett i hans liv. Samtliga upplystes om att deltagandet var frivilligt och att deras be-
rittelser skulle hanteras sa att de inte skulle gi att identifiera. I redovisningen har
pojkarna dirfor fingerade namn, det framgér inte heller var de bor idag. Information
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som riskerar att rdja deras identiteter har med andra ord valts bort. Vir erfarenhet ir
att barnen var angelidgna om att fi beritta sina historier och att de dirfor girna deltog
i studien. Pojkarna fick ocksd information om att de hade majlighet att dterkomma
till oss forskare efter genomférd intervju for uppfoljande samtal om de ansag sig vara
i behov av det. Ndgon sddan kontake togs dock inte.

At alla intervjuade ir pojkar beror delvis pa att pojkar utgdr en klar majoritet av
de barn som kommer till Sverige ensamma; delvis pé att de personer som hjilpt oss att
komma i kontakt med barnen har arbetat med just pojkar. Intervjuerna har genomférts
pa svenska eftersom samtliga pojkar behirskade och kunde uttrycka sig bra pa svenska.

2.4 Analysmetoder

Det insamlade materialet frin enkiterna har analyserats deskriptivt och intervjuerna
med barnen med ett narrativt angreppssitt. Eftersom syftet har varit att analysera och
diskutera, har vi utifrdn teorier och tidigare forskning gjort tolkningar av materialet
for att besvara véra fragestillningar.

Avseende enkiterna har vi anvint oss av deskriptiv statistik som innebir att vi har
sammanfactat datamaterialet pd ett dverskddligt sitc med hjilp av medelvirden och
procent. Vi har inte undersskt samband mellan krav och kontroll p arbetet, coping,
socialt stod och psykisk hilsa. Eftersom vi valde att fokusera enbart pd den grupp
som arbetar med ensamkommande asylsokande flyktingbarn utfordes inga statistiska
sambandsberikningar.

Gillande barnens berittelser (narrativ) som presenteras i den hir rapporten byg-
ger de alltsd pd intervjuer med pojkar som mottagit beslut om att deras asylansskan
inte beviljats och dirfor inte lingre fr vara i Sverige. Hur barnens berittelser forstds
handlar om det sitt pd vilket texten (det berittade) lises (Hernadi, 1987). Ett be-
grinsat antal frigor var bestimda pa férhand och foljdfragor anvindes vid behov av
fortydliganden. Intervjuerna var specifika till sin karakeir, det vill siga de kretsade
kring barnens erfarenheter av motet med olika aktdrer under asylprocessen. Barnen
gavs utrymme att berdtta (Mishler, 1986) om upplevelsen under asylprocessen och
om tiden efter avslaget. Intervjuerna kontrollerades efter fullstindig transkribering
betriffande begriplighet och vid oklarheter gicks de inspelade ljudfilerna igenom yt-
terligare en ging av nigon annan i forskargruppen in den som intervjuade barnet.
Detta tillvigagingssitt resulterade i en forbiterad begriplighet. Direfter omformades
den slutligt erhallna texten till en sammanhingande narrativ text. Strukturmissigt
indelades narrativen enligt en kronologisk logik dir lisaren kan “félja” barnet frin
flykten fran hemlandet/resorna och ankomsten till Sverige samt barnets aktuella si-
tuation vid intervjutillfillet.

Fler intervjuer 4n itta gjordes inte eftersom barnens berittelser alltmer liknade
varandra. De samlade berittelserna ger sammantaget en bred och rik bild av deras
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erfarenheter och upplevelser. De ska dessutom ses i ljuset av vir tidigare studie, vi
dterkommer till den och utvecklar relationen mellan studierna i rapportens avslu-
tande kapitel.
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3. Bakgrund

en svenska regeringen har slagit fast att barn som kommer ensamma till

Sverige for att soka asyl ska kunna dtervinda hem pd virdiga sidtt om svenska

myndigheter finner att de inte har skyddsbehov i landet. Verkstillandet av
av- och utvisningar méste dirfor ske med utgingspunket i minskliga rittigheter och
i vad som anses vara barnets bista. Samtidigt har regeringen emellertid klart uttalat
att arbetet med av- och utvisningar méste effektiviseras. Vi har tidigare kartlagt, ana-
lyserat och jaimfore hur de aktdrer — tjinstemin pd Migrationsverket, socialsekrete-
rare, gode min, HVB-personal och polis — som dterfinns nirmast de barn som ska
av- eller utvisas forhaller sig till den uppgiften, hur de tolkar de konventioner, direktiv
och lagar som reglerar deras verksamheter och hur de samarbetar och samverkar med
varandra. Det var sirskilt den potentiella konflikten mellan krav pa okad effektivitet
4 ena sidan och krav pa respekt for barnens minskliga rittigheter & den andra som
intresserade oss. Kartliggningen och analysen baserade sig p& 49 intervjuer genom-
forda i tre olika geografiska kontexter; Visterbotten, Skane och Virmland (Ghazinour
etal., 2014a). Studien var en av de forsta i sitt slag dé sdvil svensk som internationell
forskning om av- och utvisningar av ensamkommande asylsékande flyktingbarn ir
mycket begrinsad (Ghazinour et al., 2014b).

I det hir bakgrundskapitlet beskrivs forst kort de roller och uppgifter som tjins-
temin pa Migrationsverket, socialsekreterare, gode min, HVB-personal och poliser
har i relation till ensamkommande asylsékande flyktingbarn som ska av- eller utvi-
sas’. Direfter rekapitulerar vi de centrala analytiska utgingspunkter som vigledde
oss i den foregiende studien. Vi gor detta for att dessa har biring ocksé pa de resultat
vi presenterar i den hir rapporten. Nir enkitsvaren analyseras kan nimligen en rad
intressanta observationer om samverkan och minskliga rittigheter goras. Merparten
av det hir kapitlet dgnas dock &t att sammanfacta de huvudsakliga resultaten frin
den tidigare studien.

3 Beskrivningen bygger pa vara tidigare rapporter, fér mer detaljerad information hanvisas darfor till dem
(Ghazinour et al. 2014a och 2014b).
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3.1 Aktérerna

Ensamkommande flyktingbarn méter som asylsdkande flera olika myndigheter och
ett stort antal akedrer efter sin ankomst till Sverige. Migrationsverket provar asylan-
sokningarna och ir den instans som fattar beslut om permanent uppehéllstillstind
ska beviljas eller inte. Verket ansvarar ocksa for de barn som nekas uppehéllstillstand
och alltsd méste limna landet. Om barn som mottagit beslut om att de inte fir stanna
i Sverige viljer att inte samarbeta med Migrationsverket kan ansvariga tjinstemin
limna over verkstilligheten av drendet till polisen. Kommunerna ir ansvariga for att
alla vuxna och barn som befinner sig inom kommungrinsen far det stéd och den hjilp
de behéver. Socialtjinsten dr dirfor ansvarig ocksa f6r ensamkommande asylsékande
flyktingbarn, dven under den tid deras asylansékan behandlas. En klar majoritet av
alla barn som kommer ensamma som flyktingar till Sverige placeras i Hem for vérd
och boende (HVB). Dir arbetar en eller tva kontaktpersoner nira barnet och ansva-
rar for att vardagsrutiner etableras och fungerar.

Alla ensamkommande asylsokande flyktingbarn har enligt lag rict till en god man
som i virdnadshavarens stille féretrider barnet, skdter deras angeligenheter och
ansvarar for deras personliga férhillanden. Den gode mannen tar tillsammans med
barnet emot det beslut Migrationsverket fattar i asylirendet. Vid ett negativt besked
kan den gode mannen bista i en eventuell 6verklagandeprocess och under en av- el-
ler utvisning medverkar den gode mannen i den planering som processen foregas
av. Polisen involveras i av- och utvisningar om ett barn haller sig undan eller tydligt
visar att han eller hon inte tinker medverka i processen. Polisen har befogenhet att
anvinda tvingsmedel, om 4n i sista hand, for att kunna genomféra en av- eller utvis-
ning. Anvindning av tvingsmedel maste alltid vara proportionerliga och ska vidtas
med respekt for barnets virdighet, grundliggande minskliga rittigheter och fysiska
integritet. Polisen reser antingen sjilva med barnet eller tillsammans med Kriminal-
vardens transporttjinst till det fsSrmodade hemlandet.

Samtliga aktorers verksamheter regleras savil av internationella konventioner, EU-
direktiv som svensk lagstiftning. Barnkonventionen tar sin utgdngspunke i barnets
bista och stipulerar att samtliga vidtagna atgirder (av sdvil offentliga som privata
aktorer, domstolar, lagstiftande organ, sociala vilfirdsinstitutioner och adminis-
trativa myndigheter) som rér barn ska ha barnets bista for gonen. Vidare anger
Atervindandedirektivet, som antagits av EU:s medlemsldnder, att myndigheter som
ska av- eller utvisa barn méste forsikra sig om att det finns ett ordnat mottagande
i hemlandet. Den svenska utlinningslagen har dirfoér dndrats och gér numera gil-
lande att en familjemedlem, utsedd formyndare eller mottagningsenhet vil limpad
att ta hand om barn, exempelvis barnhem eller sociala myndigheter, méste ta emot
barnet vid ankomst.
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3.2 Om grésrotsbyrakrater och interorganisatorisk samverkan

- analytiska utgangspunkter
For att kunna analysera aktorernas forhillningssite dill virdighet och effektivitet i av-
och utvisningar av ensamkommande asylsckande flyktingbarn och for att kunna dra
slutsatser om deras samarbete och samverkan, anviinde vi oss i den tidigare studien
savil av teorier om grisrotsbyrdkrater som av teorier om interorganisatorisk samver-
kan. Nedan presenteras dessa kortfattat.

Vissa politikomraden limpar sig mycket illa for detaljstyrning pd grund av den ka-
rakeir de har, politikerna uttrycker istillet dirfor styrningen i termer av évergripande
mal och anser att de professionella grupper som verkar inom omridena ska ges stora
handlingsutrymmen i forhallande till malen. Med hjilp av sina kunskaper och erfa-
renheter forvintas de fatta rimliga och vilavvigda beslut. Av det skilet, argumenterade
Michael Lipsky (1980), méste den offentliga politiken studeras i de méten som dessa
professionella grupper dagligen har med minniskor som berérs av deras verksamhet.
Lipsky lanserade begreppet grisrotsbyrakrater (street-level bureaucrats) och menade
att det var nir dessa grisrotsbyrdkrater (lirare, socialarbetare och poliser exempelvis)
métte medborgare (eller asylsdkanden) som policy i praktiken skapades. Eftersom
moten gestaltar sig pa olika sitt och grisrotsbyrakraterna anvinder sina handlings-
utrymmen for att skapa egen praxis, ta hinsyn till individuella behov, bortse frin
regler och gora egna tolkningar av politiska mél, far politiken flera olika skepnader.

Genom att analytiskt betrakta poliser, socialsekreterare och tjanstemin pa Mig-
rationsverket som grisrotsbyrakrater med vida handlingsutrymmen och stort ansvar
kunde vi i den tidigare studien identifiera och jimféra hur de tolkade och férhéll
sig till virdighet och effektivitet och pa sd sitt vinna kunskap om och férstdelse for
hur det gar dill nér politisk styrning omsitts i praktiken i just det hir fallet. En sidan
analys ar viktig eftersom det dr deras ansvar att i motena med de ensamkommande
asylsdkande flyktingbarn som ska av- eller utvisas, uppritthalla respekten for barnens
rittigheter och hela tiden utg fran barnets bista nir beslut fattas. Vi var ocksd intres-
serade av om aktdrerna uttryckte nigra principiella invindningar mot mélet om 6kad
effektivitet och bibehallen virdighet; om de ansag sig ha tillrickliga resurser (i form
av tid, information, ekonomi och kompetens) for att kunna nd mélen och om de
ansdg att det foreldg nagra oklarheter avseende vad det var som skulle dstadkommas.

Vi antog att gemensamma eller skilda forhéllningssit till vad som ér virdigt, vad
som ir effektivt och vad som utgdr barnets bista skulle f& konsekvenser for aktorer-
nas samarbete och samverkan.

I den litteratur som under senare ar vuxit fram kring interorganisatorisk samver-
kan har en rad faktorer identifierats som befunnits hindra respektive underlitta sadan
samverkan. I sammanhanget bor emellertid podngteras att samverkansbegreppet ir
svirdefinierat. En juridisk definition saknas liksom enighet bland de forskare som
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studerat den hir typen av interaktion. Likt manga andra forskare valde vi dock att
forhalla oss till begreppet genom att betrakta samarbete som en dverordnad kategori
inom vilken graden av interaktion och integration mellan de samarbetande aktorerna
beskriver samarbetets karaktdr. Samordning handlar d4 om kommunikation med maélet
att undvika storningar och forstirka effekterna av enskilda aktorers insatser. Samver-
kan diremot handlar om att bidra med egna resurser, erfarenheter, kompetenser och
kunskaper i syfte att l6sa gemensamma uppgifter (Johansson, 2008). De hinder for
effektiv samverkan som identifierats 4r bland andra avsaknad av gemensamma mal
(alternativt vaga mal), oklara ansvarsforhallanden, svag sammanhaéllning, olika regel-
verk, otydliga roller, olikheter i organisationskultur och strukeur, skilda professionella
normer samt svag tillit och brist pd fortroende mellan akedrerna. Omvint anses tydliga
mal och ansvarsférhéllanden, stark sammanhillning, likheter i regelverk, organisa-
tionskultur och struktur, tydliga roller, liknande professionella normer och stark tillit
och fortroende vara faktorer som gynnar interorganisatorisk samverkan (Danermark,
2000; Johansson, 2008; Strinnlund, 2003; Odlund, 2010). I den tidigare studien var
vér ambition att karaktirisera den samverkan som dgde rum mellan aktorerna; vad
var det som var sirskilt utmirkande for den i de tre fallen (Ghazinour et al., 2014)?

3.3 Resultat och slutsatser presenterade i den féregdende studien
Studiens 6vergripande resultat var att malen om effektivitet och virdighet i prakti-
ken gestaltade sig pa bdde liknande och skilda sitt eftersom aktorerna i Visterbotten,
Skéne och Virmland gjorde egna tolkningar av och fyllde begreppen med mening
utifrdn sina professionella erfarenheter, roller och uppdrag. Aktdrerna anvinde sina
respektive handlingsutrymmen for att gora olika tolkningar av begreppen virdighet,
effektivitet och barnets bista. Det var ocksd méjligt att identifiera ett tydligt mons-
ter i intervjumaterialet; oavsett geografisk kontext ansig generellt de intervjuade po-
liserna och tjinsteminnen pa Migrationsverket att barnets bista var att dterforenas
med sin familj, de ansdg ocksd att det inte var si komplicerat att balansera effekrivitet
och virdighet. Aven om variationer forekom var socialsekreterare, HVB-personal och
gode min mer ifrigasittande dn poliserna och tjinsteminnen pid Migrationsverket
avseende mojligheten att kombinera effektivitet och virdighet. Fér socialsekreterare,
HVB-personal och gode min var det heller inte sjilvklart att det basta for barnet all-
tid var att dterférenas med sin familj. Samverkan mellan aktérerna utmirktes bland
annat av att den framforallt var inriktad pa informationsutbyten och tycktes vara
mycket personberoende samt att den i stor utstrickning handlade om samordning.

I den tidigare studien drog vi fyra évergripande slutsatser som vi hir dterger ordagrant:

For det forsta gor akeorerna i Visterbotten, Skdne och Virmland egna
tolkningar av och fyller begreppen effektivitet och virdighet med me-



ning utifrin sina professionella erfarenheter, roller och uppdrag. Ana-
lytiskt kan vi konstatera att en del aktdrer anvinder sina handlingsut-
rymmen for att vilja bort samarbete, att andra skapar egen praxis och
att dter andra gdr prioriteringar som fir direkta konsekvenser for de en-
samkommande flyktingbarnen som ska av- eller utvisas. Uppfattningen
om vad som ir ett virdigt dtervindande skiljer sig med andra ord it.

For det andra kan de storsta skillnaderna inte identifieras mellan Vis-
terbotten, Skane och Virmland utan mellan aktorskategorierna. Po-
lisen och Migrationsverket anser generellt att effektivitet och virdig-
het gir att forena, dven om argumentationen kan se olika ut. Poliserna
och tjinsteminnen pa Migrationsverket har, jimfért med de andra ak-
torerna, oftare ett uttalat legalt perspektiv och ser bide virdighet och
respekt for barnens ménskliga rittigheter som inbiddade i det juridis-
ka ramverket. Poliserna betonar dessutom att virdigheten 4r kopplad
till sjilva verkstillandet av en av- eller utvisning. Sddana gir att ge-
nomfdra pd virdiga sitt dven om tving méste anvindas, men uppfatt-
ningen ir att tvinget bér minimeras och att det bista vore om barnen
frivilligt valde eller kunde férmas att frivilligt atervinda. Socialsekre-
terare, HVB-personal och gode min anser diremot i huvudsak att ett
dtervindande mot ett barns vilja inte nigonsin kan bli virdigt. De ar
ocksd mer benigna att se det som att Barnkonventionen i relation till
utlinningslagen hamnar i underordnad stillning. En potentiell kon-
sekvens av aktdrernas olika sitt att tinka ir att barnen fir motstridi-
ga signaler eller att atgirder som ska vidtas for deras rikning “ham-
nar mellan stolarna’.

For det tredje finns ocksd betydande likheter mellan aktérerna. Samt-
liga betonar gott bemétande, god kommunikation och tydlig infor-
mation i relation till de barn som fitt av- eller utvisningsbeslut. Tvi-
velsutan strdvar manga efter att 6sa sina uppgifter si bra som majligt
och efter att skapa situationer fér barnen som ir sd goda som omstin-

digheterna medger.

For det fjérde kan emellertid konstateras att aktdrernas olika forhall-
ninggssitt fir konsekvenser for deras samverkan. En ytterligare likhet
mellan Visterbotten, Skine och Virmland ir att samverkan 6verlag
kan beskrivas som begrinsad, oklar, personberoende och som varande

i avsaknad av gemensamma mal. Aktorerna uttrycker dterkommande
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en brist pa tillit och manga uppger att de kiinner sig ensamma och har
uppdrag som ingen annan aktdr forstir. Goda erfarenheter av samver-
kan finns dock men det ir tydligt att skilda professionella normer, or-
ganisationskulturer, erfarenheter och perspektiv férsvarar samverkan.

(Ghazinour et al, 2014a, 60-61).

Dessa fyra slutsatser utgor grunden for de fragor som stills i den hér rapporten. Av
teoretiska skil finns det anledning att anta att grisrotbyrakrater tidvis kan uppleva
stor frustration och befinna sig i situationer som innebir moraliska dilemman for
dem (Lipsky, 2010). Av den orsaken ir det intressant for oss att undersoka deras
upplevda arbetsbelastning, hilsa och stress. Vi har — som tidigare framgact — valt att
koncentrera oss pd poliser och socialsekreterare eftersom dessa bida yrkeskategorier
ska svara for implementeringen av beslut fattade av Migrationsverket. De fyra slut-
satserna ger dock ocksa upphov till frigor som explicit utgdr frin barnens perspektiv
och upplevelser. Innebir di akedrernas olika sitt att tinka och forhalla sig till av- och
utvisningar konflikter att barnen upplever att de fir motstridiga signaler? Alla de inter-
vjuade aktdrerna ger dessutom uttryck f6r hur de uppfattar barnens bista och vad det
4r som bidrar till att 6ka barnens trygghet, men vilka upplevelser och erfarenheter har
ensamkommande asylsdkande flyktingbarn sjilva? I den hir rapporten bidrar vi med
kunskap — som tidigare varit mycket knapp — om sadana upplevelser och erfarenheter.
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4. Teoretiskt ramverk

et hir kapitlet dr uppdelat i tva delar. Den forsta delen innehéller de teo-

retiska perspektiv och ramar vi utgdr ifrin for atc tolka de professionellas

hantering av sitt arbete med de ensamkommande asylsékande flykting-
barnen; arbetskrav och kontroll, coping, socialt stod och psykisk hilsa. Den andra
delen fokuserar explicit pa barnen som ska av- eller utvisas och de faser som dessa
barn genomgar under asylprocessen. Syftet dr inte primirt att utforligt redovisa varje
perspektiv utan att pavisa hur komplext kunskapsomradet runt av- och utvisningar
ir. Dirfor kriver analysen av vért insamlade datamaterial en rad olika perspektiv for
att finga upp denna komplexa verklighet.

4.1 Arbetskrav och kontroll pa arbetet

Den psykosociala arbetsmiljon dr en central faktor som paverkar arbetsprestation, pro-
duktion, stress och hilsa. Karaseks (1979) forskning frin slutet av 1970- och bérjan
av 1980-talet analyserade orsakerna men inte konsekvenserna av psykosociala pro-
blem i arbetsmiljon. Detta angreppssitt har sedan dess dominerat stressforskningen
inom arbetslivet. Karaseks teori identifierar tva avgérande psykosociala aspekter i
arbetssituationen som kan ha betydelse for arbetstagares stress och hilsa, nimligen
arbetskrav och kontroll. Ohilsa och psykisk stress uppstar nir det finns en obalans
mellan arbetskrav och de anstilldas kontroll ver arbetssituationen. Teorin fokuserar
med andra ord p4 miljén runt den enskilde och inte pa individens personlighet. Den
beskriver ocksa hur krav och kontroll éver arbetet paverkar anspinning, arbetstill-
fredsstillelse och inlidrning.

Karaseks forskning 4r baserad pa anstilldas upplevelse av arbetsvillkor och men-
tala krav i relation till hur de kdnner att de kan styra sin egen arbetssituation. Krav
i arbetet handlar om individens upplevda arbetskrav och kontroll i arbetet handlar
om hur autonom individen kinner sig i arbetet. Denna indelning gér det mojligt atc
identifiera faktorer pa arbetsplatsen som paverkar medarbetarnas trivsel och hilsa.
Det mest centrala begreppet i modellen ir stress. Stress uppstdr nir kraven ir hogre
4n kontrollen. Karasek menar, utifrin arbetskrav och kontroll att upplevelse av hoga
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krav och liten kontroll ver beslut och hur arbetet gors, leder till att arbetsbelastningen
upplevs som hég och stressfylld (Karasek, 1979). Hoga krav och hégt beslutsutrymme
kan skapa forutsittningar for utveckling och lirande pa arbetet, forutsatt att kraven
ir rimliga. Laga krav och lagt beslutsutrymme riskerar att skapa en passivitet i orga-
nisationen. Liga krav och hégt beslutsutrymme minskar visserligen risken for psykisk
ohilsa men kan innebira atc arbetsuppgifterna upplevs som enkla och meningslosa.
Arbetskrav- och kontrollteorin utvecklades senare av Karasek och Theorell (1990)
och idag fokuserar den pa relationen mellan psykologiska arbetskrav och kontroll i
arbetet samt socialt stdd fran kollegor och chefer (Karasek et al., 1998).

4.2 Coping

Selye (1978) lanserade stressbegreppet inom den medicinska forskningen pa 30-talet
och definierade stress som kroppens generella, icke-specifika, respons pé ett pafres-
tande stimuli (individuell stress). Han argumenterade for att denna icke-specifika
respons foljer ett bestimt, generellt ménster, som han kallade ”general adaptation
syndrome” (GAS). Ménstret innehaller tre faser, alarmfasen, motstindsfasen och
utmattningsfasen. Forst intrider alarmfasen, med en serie fysiologiska férindringar,
till exempel hormonpéslag.

Formagan att hantera stress skiljer sig at mellan olika personer. Med en god han-
teringsférmaga i en stressig situation upplevs ett stresspéslag inte lika péfrestande och
utfallet av den stressfyllda hindelsen har setts leda till firre stressrelaterade symtom 4n
med en simre hanteringsforméiga (Parkes, 1990). Denna hanteringsférmaga (oavsett
om den ir positiv eller negativ) brukar benimnas coping. Begreppet coping beskrivs
som olika strategier som individer anvinder sig av for att hantera interna och externa
krav i situationer som bedéms som stressframkallande (Folkman, 1984). De krav
som nimns i denna definition kan handla om situationer eller hindelser som utloser
psykisk stress, vilket dr den typ av stress som aktiverar copingprocessen. De tankar,
kinslor och handlingar som foljer beror pa individens bedomning av den stressfulla
situationen (Ben-Zur & Michael, 2007).

I den primira beddmningen (primary appraisal) kan individen uppfatta den omedel-
bara situationen som hotfull, till exempel beroende pé resurstillginglighet (exempelvis
stdd, tid) eller utifran tidigare erfarenheter av liknande hindelser. En polis eller social-
sekreterare kan exempelvis uppfatta en ny arbetsuppgift antingen som utmanande eller
hotfull utifrin tillgang tll stod, tid, kompetens eller tidigare erfarenheter av liknande
situationer. I en sekundir bedémning (secondary appraisal) kan individen omvirdera
situationen och eliminera upplevda hot genom att bedéma de resurser som finns till-
gingliga for dem. I exemplet ovan kan polisen eller socialsekreteraren exempelvis be-
gira assistans frin en mer erfaren kollega for att klara av arbetsuppgiften och dirmed

reducera stress. Copingstrategier ses ocksd som en process, som kan variera 6ver tid
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beroende pa hur den aktuella situationen gestaltar sig och vilka copingstrategier per-
sonen har tillging till just da (Ahlstrom & Wenneberg, 2002). Coping brukar delas
in i tva olika funktioner; problemfokuserad och kinslofokuserad (Folkman & Mosko-
witz, 2004; Lazarus & Folkman, 1984). Problemfokuserad coping karaktiriseras av
att personen forsoker ta itu med och l6sa de problem i den yttre miljon som utléser
den psykiska stressen. En problemfokuserad coping rérande exempelvis otydliga mal
pd en arbetsplats, kan vara att be om fértydliganden av sin arbetsuppgift, vilket i sin
tur kan ge en minskad upplevelse av stress. Kinslomissig coping kinnetecknas av att
personen forsoker hantera eller reglera den kinslomissiga reaktionen som kan vara
resultat av en stressfull situation som upplevs svar att dtgirda. Det finns olika typer av
kinslofokuserad coping, som till exempel férnekelse och undvikande (Lazarus, 1993).

Vilken som ir den bista strategin beror pd en kombination av hur situationen
ser ut och vem personen ir som individ. Vid en alltfor hog arbetsbelastning kan co-
pingstrategin acceptans forsvira situationen om personen ser det som att ingen annan
kan utféra arbetet och dirfor inte ber om hjilp. I en annan situation kan acceptans
istillet leda till att fokus kan ldggas pa annat och kinslan av stress kan d& minska.

Det 4r vanligt att bide kiinslofokuserade och problemfokuserade copingstrategier
forekommer samtidigt; det ir situationen som avgor vilken typ av strategi som ir
mest limplig (Folkman, 1984). Hur en person viljer att hantera en svar situation ir
delvis beroende pa de resurser personen har att tillg, sdsom hilsa, energi, tro, en-
gagemang, socialt stdd och materiella resurser. Det finns ocksa interna och externa
begrinsningar som kan gora att en person inte kan dra full nytta av vissa strategier,
sasom kulturella virderingar eller en hotfull miljé (Folkman, 1984).

4.3 Socialt stéd

Socialt stod idr det stod man upplever frin personer i sin omgivning (Cohen &
Syme, 1985) och det ir en viktig skyddsfaktor mot stress som kan tillgodoses i eller
utanfor arbetet (Viswesvaran, Sanchez, & Fisher, 1999). Undén och Orth-Gomér
(1989) menar att socialt stdd ofta anvinds som en generell term for ett brett spek-
trum av begrepp och handlingar. Deras definition av socialt stéd gérs utifrdn olika
psykologiska behov som kan tillfredsstillas genom relationer till andra minniskor.
Dessa behov ses och uppfattas i ett “anknytningsperspektiv”, det vill siga behovet av
kinslomissiga relationer, samt som "social interaktion”, vilket ir ett mer komplext
begrepp. Detta begrepp bygger pé: (1) relationer med gemensamma intressen, (2)
relationer som forsikrar om det personliga virdet och (3) allianser som méjliggdr
for bade instrumentella och andra typer av stdd i svara situationer. Med andra ord
handlar socialt stéd enligt Undén and Orth-Gomér (1989) om nira kiinslomissigt
stdd, uppskattning och kontakter inom och utanfér familjen samt om en persons

sociala nitverk och kontakeer for att hantera vardagens stress.
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Undén and Orth-Gomér (1989) fann i sin studie att min med lagt socialt stod var
mindre fysiskt och socialt aktiva, mer nedstimda och mindre tillitsfulla in min med
hégt socialt stod. Min med lagt socialt stdd var dessutom oftare rokare, de tillhérde
lagre samhillsklass, de hade ligre yrkesniva och ligre utbildning samt mer hilsopro-
blem, i férsta hand hjirt- och kirlsjukdomar. Studier har ocksa visat att det sociala
nitverkets stdd uppfyller individens behov av stéd i krissituationer (Holahan & Moos,
1990; LaRocco, House, & French Jr, 1980; Rodin & Salovey, 1989).

4.4 Psykisk halsa

Virldshilsoorganisationen, WHO, definierar psykisk hilsa som; “ett tillstind av
vilbefinnande dir varje individ inser sin egen potential, kan hantera livets normala
pafrestningar, kan arbeta produktivt och fruktbart, och kan ge bidrag till sitt sam-
hille” (WHO, 2014b). Betriffande psykisk hilsa, uppger WHO att den hinvisar
till ”... ett brett utbud av aktiviteter som direkt eller indireke relaterar till psykiske
vilbefinnande och ingdr i WHO: s definition av hilsa™ (WHO, 2014a). Det finns
ett antal faktorer — sociala, psykologiska och biologiska som bestimmer nivin pa
den psykiska hilsan hos en individ vid olika tidpunkter. Psykisk ohilsa paverkas av
plotsliga samhillsférindringar, social utslagning, risken for vald, diskriminering och
krinkning av minskliga rittigheter. Sirbarhet grundad i personlighetsfaktorer kan
paverka bendgenheten for mentala storningar (WHO, 2014c).

Ett nyckelomrade i arbetet med psykisk hilsa inom WHO behandlar yrkes- och
arbetsrelaterade sjukdomar, dessa sjukdomar ir “ett resultat av en exponering for
riskfaktorer i forsta hand i samband med arbete” (WHO, 2014d). Psykosociala risk-
faktorer kan paverka individen negativt psykiske och fysiskt. Enligt WHO ir psykiska
problem och andra stressrelaterade sjukdomar “erkinda som nagra av de viktigaste
orsakerna till fortidspensionering frin arbetet, hoga frinvarotal, allmin forsimring
av hilsa och lig organisatorisk produktivitet” (WHO, 2014d).

4.5 Ensamkommande asylsékande flyktingbarns livsvillkor
Ensamkommande asylsckande flyktingbarns livsvillkor dr komplexa varfor flera olika
perspektiv bor beaktas. Barnens livsvillkor bor forstas utifrin asylprocessens olika faser
(tiden fore flykten, under flykten och bosittningsfasen). I denna rapport ligger fokus
pa bosittningsfasen som ir den period under vilket barnet limnar in sin asylansékan
och kontakterna med myndigheterna pibérjas. Det dr ocksd under denna period som
barnens forestillningar om Sverige grundas.

4 ”Halsa &r ett tillstand av fullstandigt fysiskt, psykiskt och socialt vélbefinnande och ej blott franvaro fran
sjukdom och handikapp” (WHO, 2014a).
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Flyktfaser

Barns savil som vuxnas erfarenheter av flyke kan sammanfactas i tre faser; tiden fore
flykten, under flykten och bosittningsfasen (Lustig et al., 2004). Tiden fére flykten
kan fér minga barn innebira ett "avbrott” frin vardagen, det vill siga familjelivet,
skolan och vinner. Forskning om traumats effekter p4 barn och vuxna visar att av-
brott pa grund av traumatiska livshindelser skakar om en minniskas kinsla av sam-
manhang, sikerhet och dillit (Herman, 1992). Tiden under flykten och vigen till
ett land dir barn ska soka en fristad priglas mycket ofta av traumatiska hindelser
sasom sexuella dvergrepp, vald och mord samt forlust av forildrar och syskon (Fazel,
Reed, Panter-Brick, & Stein, 2012; Papadopoulos, 2001). Forskning visar ocksa att
ensamkommande asylsékande flyktingbarns traumatiska livserfarenheter gor att de
omvandlas till en “closed book”. Det innebir att barnen inte vill prata om sin flyke
eller om sitt ursprung med vuxenvirlden (Beek, 2004; Kohli, 2006). Asyltiden i sig
innebir dessutom mycket stress som forstirker kinslan av otrygghet och paverkar
barnets livsvillkor. Bosittningsfasen 4r den tid nir asylprocessen kommer iging med
en rad olika méten med vuxna som ska tillimpa de lagar och forordningar som gil-
ler i det nya sambhillet. Aterhimtning sker nir ensamkommande asylsokande flyk-
tingbarns kinsla av trygghet och sikerhet kan aterstillas genom tilli till de nirmaste
véirdgivarna. Ett sitt att skapa goda forutsittningar for dterhimtning 4r att under
bosittningsfasen (som ofta sker i HVB-hem) uppmirksamma ensamkommande
asylsdkande flyktingbarns psykosociala utvecklingsméjligheter. Fokus bor ligga pa
hur barnens psykosociala utvecklingsméjligheter kan frimjas trots de traumatiska
erfarenheterna och trots att det ofta gir lang tid frin det att en asylansokan inlimnas
fram till av- och utvisning.
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5. Polisernas och socialsekreterarnas
erfarenheter

foljande kapitel redovisas resultaten fran enkitundersékningarna. Vi ger svar pd
Ifrigor som berdr ett antal viktiga aspekter av polisernas och socialsekreterarnas
arbete med av- och utvisningar av ensamkommande asylsékande flyktingbarn.
Kapitlet ger ocksa svar pé frigor om organisationsstdd, stresshantering och psykisk

hilsa hos bade poliser och socialsekreterare.

5.1 Poliserna
Totalt har 84 poliser som har av- och utvisningar av ensamkommande asylsékande
flyktingbarn som arbetsuppgift besvarat enkiten. Poliserna arbetar i nigon av de 18
polismyndigheter som deltog i studien. Medeldldern hos den undersdkea gruppen ar 46
roch 73,5 procent av dem ir min. I genomsnitt har de arbetat 5,4 4r med att hand-
lagga och verkstilla ensamkommande asylsokande flyktingbarns av- och utvisningar.
En knapp majoritet (55 procent) av de tillfragade poliserna anser att ansvaret for
verkstillighetsarbetet med av- och utvisningar helt och hillet borde ligga pd Migra-
tionsverket, och att polisen enbart bistar vid handrickningar.

Arbetskrav och kontroll pa arbetet

Bland poliser som arbetar med av- och utvisningar av ensamkommande asylsdkande
flyktingbarn (n = 84) ir medelvirdet for psykologiska krav 10,9 pa skalan 4-16 och
2,4 procent rapporterar maxvirde. Medelvirdet for beslutsutrymme dr 19,3 pa ska-
lan 6-24 och 1,2 procent rapporterar 23, vilket 4r det hdgsta beslutsutrymmet som
rapporterats bland dessa poliser. Inom polisen stills det sdrskilda krav pa savil hand-
liggningstider som utredarens kompetens och limplighet nir det giller barn som
antingen dr misstinkea eller offer for brott. Poliser som utreder brott mot barn har
regelmissig handledning eftersom detta betraktas som ett sirskilt krdvande arbete av
polisorganisationen. For de poliser som arbetar med av- och utvisningar av ensam-

kommande asylsdkande flyktingbarn finns, sd vitt vi kdnner till inte nagra formella
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krav pd kompetens eller limplighet som skiljer sig frin ordinarie polisarbete. De har
inte heller sirskilda krav pa handledning. Virt resultat visar att poliserna rapporterar
forhéllandevis hoga psykologiska krav och samtidigt hogt beslutsutrymme.

Stresshantering (Coping)

Frageformuliret som avser undersoka vilka strategier respondenterna anvinder for att
hantera en stressfull situation, kallas Ways of Coping (WoC). Som tidigare beskrivits
handlar formuliret om hur individen anvinder coping for att hantera en specifik stress-
fylld situation. Den stressfyllda situationen beskrivs i form av ett scenario som man

ska forhélla sig till nir fragorna i formuliret besvaras. Poliserna fick foljande scenario:

For tva dagar sedan var du med och verkstillde en 16-arig asylsokan-
de ungdom som berittade om sin flyke till Sverige och om ridslan for
att tvingas dka tillbaka och dirmed dédas.

I polisgruppen som svarat pa enkiten WoC har problemfokuserad coping (39,6 pro-
cent)sdvil som emotionell coping (60,4 procent) anvints. Problemfokuserad coping
omfattades av planerande problemlésning med 20,1 procent, konfrontativ coping (8,1
procent) och soka socialt stéd (11,4 procent). Nir det handlar om emotionell coping
anvinde poliserna sig av distanserad coping (19,7 procent), det vill siga sjilvkontroll
(17,3 procent), positiv omvirdering (10,2 procent), acceptans och ansvarsfullhet (9
procent) och slutligen undvikande coping (4,2 procent).

Generellt sett vicker drenden dir barn ir inblandade starka kinslor. Arenden
som rdr av- eller utvisningar av barn kan betecknas som en stressfylld situation dir
sjalva utvisningen inte gar att paverka, uppgiften ska ju genomféras oavsett vad den
enskilde polisen personligen tycker och kinner. Resultatet tyder pé att poliserna an-
vinder sig mer av kinslomissig coping snarare 4n problemfokuserad coping kopplat
till den undersokta situationen. Det innebir i korthet att poliserna forsdker hantera
den psykiska stressen av att av- eller utvisa ett barn istillet for att forsoka forindra
situationen i sig. Enligt Lazarus dr detta ett funktionellt sitt atc hantera stressiga si-
tuationer som inte gar att paverka (Lazarus, 1993).

I en tidigare studie av Larsson, Kempe och Starrin (1988) beskrivs sjilvkontroll som
ett sitt att hantera den kontext poliserna arbetar i. Att som polis tvingas arbeta i en
provokativ savil som oforutsidgbar arbetsmiljo kriver forméga att reglera sina kinslor
for ate kontrollera situationen. Vidare visade deras studie att den kinslomissiga co-
pingstrategin distansering var mer frekvent anvind hos ildre poliser 4n yngre, vilket
gjorde att de yngre poliserna upplevde arbetssituationen mer utmanande och farlig.
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Socialt stéd i och utanfér arbetet

Av de poliser som arbetar med av- och utvisningar av ensamkommande asylsokande
flyktingbarn hade 54 procent tagit del av Atervindandedirektivet och 59 procent tagit
del av det regleringsbrev som stipulerar att fler beslut angiende av- och utvisningar
ska verkstillas. Endast 13 procent anger att av- eller utvisning av ensamkommande
asylsokande flyktingbarn blivit mer effektivt efter att regleringsbrevens krav 2012.
Nir det giller Barnkonventionens principer anser 53 procent att dessa i arbetet med
ensamkommande asylsokande flyktingbarns av- eller utvisning uppfylls offz och 27
procent ibland.

Ett av de organisationsstdd som poliser har tillging till ir organiserad debriefing.
Detta ir en teknik for psykologisk bearbetning efter en traumatisk hiindelse (Rikspo-
lisstyrelsen, 2002). Debriefing innebir i korthet att mildra hindelsens efterverkningar,
paskynda dterhimtningsprocessen, reducera savil fysiska, tanke-, kinslo- och bete-
endemissiga stressreaktioner samt undersoka behovet av ytterligare insatser (Anders-
son, Tedfeldt, & Larsson, 2000; Nationell bastaktik, 2005, s. 63). I var studie anger
50 procent av de poliser som arbetar med av- och utvisningar av ensamkommande
asylsdkande flyktingbarn att de har tillging till organiserad debriefing.

Bland poliser som arbetar med av- och utvisningar av ensamkommande asylsokande
flyktingbarn 4r medelvirdet pd AVAT 4,9 och 39 procent ligger pa det hogsta virdet
(6), vilket tyder pa en optimal grad av ett nira kinslomissigt stod, uppskattning och
anknytning inom och utanfor familjen. Medelvirdet f6r AVSI 4r 3,9 och 17 procent
ligger pa det hogsta virdet (6), vilket tyder pd en hog grad av social interaktion. Re-
sultatet visar med andra ord att de poliser som arbetar med ensamkommande asyl-
sokande flyktingbarns av- och utvisningar har god tillging till socialt stdd. Detta dr
intressant da Schwarzer, Bowler och Cone (2013) i en longitudinell studie av stressre-
aktioner bland poliser fann att social interaktion fungerar som en buffert mot stress.

Psykisk hélsa

Nir det handlar om polisernas psykiska hilsa i relation till av- och utvisningar av en-
samkommande asylsdkande flyktingbarn rapporterar 28 poliser (34 procent) psykisk
ohilsa i form av koncentrationssvarigheter, sémnproblem och nedstimdhet. Detta
resultat kan jimféras med en annan studie om polisers och socialsekreterares psykiska
hilsa i relation till erfarenhet av arbete med av- och utvisningar av ensamkommande
asylsdkande flyktingbarn. I studien deltog 714 poliser varav 157 med erfarenhet av
denna arbetsuppgift. Det visade sig att det inte fanns nagon skillnad i psykisk ohilsa
mellan de med erfarenhet av arbete med av- och utvisningar av ensamkommande

asylsokande flyktingbarn och de utan (Sundqvist, Hansson, Ghazinour, Ogren, &
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Padyab, 2015). Detta tyder generellt sett pd att de som arbetar med ensamkommande
asylsokande flyktingbarn inte mar psykiskt simre 4n poliser med andra arbetsuppgifter.

5.2 Socialsekreterarna

Totalt har 101 socialsekreterare som arbetar med ensamkommande asylsskande flyk-
tingbarn besvarat enkiten. Socialsekreterarna finns utspridda i hela landet, men kom-
mer frin nigon av de 265 kommuner som under 2013 hade avtal om mottagande av
ensamkommande asylsékande flyktingbarn. Medeldldern hos den undersékta grup-
pen ir 38 ir och 87 procent av dem ir kvinnor. I genomsnitt har de arbetat 2,5 ar
med mélgruppen och 78 procent av dem har aktivt soke sig till att arbeta med just
ensamkommande flyktingbarn. Drygt hilften av dem, 56 procent uppger att det dr
vanligt eller relativt vanligt att de méter ensamkommande asylsokande flyktingbarn
som ska av- eller utvisas.

Arbetskrav och kontroll pa arbetet

Bland socialsekreterarna som har erfarenhet av ensamkommande asylsdkande flyk-
tingbarn (n = 101) dr medelvirdet f6r psykologiska krav 12,7 pa skalan 4-16 och 16
procent rapporterar maxvirdet. Medelvirdet fr beslutsutrymme 4r 19,3 pa skalan
6-24 och 1,0 procent rapporterar 23, vilket 4r det hogsta beslutsutrymmet som rap-
porterats bland socialsekreterarna i denna grupp.

Enligt Chase (2010) har socialarbetare som inom asylsystemet arbetar med ensam-
kommande asylsokande flyktingbarn sirskilt krivande arbetsuppgifter. Virt resultat
visar att socialsekreterarna rapporterar vildigt hga psykologiska krav men samtidigt
en stor mdjlighet att paverka sitt arbete i form av beslutsutrymme. I en studie anga-
ende socialarbetare i England kombinerar Wilberforce et al. (2012) frageformuliret
for arbetskrav och kontroll med djupintervjuer. De fann att storre frihet i sig sjilv
inte ger arbetstillfredsstillelse, istillet 4r det kontroll ver arbetet som i kombina-
tion med arbetskrav dr den viktigaste faktorn. Storre frihet kan lindra effekterna av
hégt arbetstryck, men utan kontroll éver arbetet orsakas stress. I en annan studie
dir svenska barnhandliggare inom socialtjinsten jimfores med andra professioner
inom social sektor, exempelvis lirare och sjukvérdspersonal, visar Tham och Meagher
(2009) att barnhandliggarna har ett ovanligt kridvande jobb utifrin arbetsbelastning,
svérighetsgrad i arbetsuppgifter och upplevelse av krav i jobbet.

Stresshantering (Coping)

Socialsekreterarna fick precis som poliserna besvara frageformuliret WoC dir syftet
dr undersoka vilka strategier respondenterna anvinder for att hantera en stressfull si-
tuation. Socialsekreterarnas skulle férhalla sig till f6ljande scenario nir de besvarade
fragorna i formuliret:
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Du har varit socialsekreterare till en 16 érig ensamkommande ung-
dom som du har haft kontakt med ett tag. For tvd dagar sedan berit-
tade ungdomen om sin flyke till Sverige och om ridslan f6r att tvingas
dka tillbaka och dirmed dédas. I dagsliget har Migrationsverket gett
avslag i alla instanser och atervindandet ir ett faktum.

Béde problemfokuserad coping (45,4 procent) och emotionell coping (54,6 procent)
har anvints ungefir till lika stor del av socialsekreterargruppen som jobbar med en-
samkommande asylsokande flyktingbarn. Problemfokuserad coping bestar av plane-
rande problemldsning (16,2 procent), konfrontativ coping (11,5 procent) och soka
socialt stéd (17,7 procent). Den emotionella coping som socialsekreterarna anvint
sig av ir distanserad coping (12,4 procent), sjilvkontroll (17,4 procent), positiv om-
virdering (10,9 procent), acceptans och ansvarsfullhet (6,7 procent) och slutligen
undvikande (7,2 procent).

Socialsekreterarens uppgift i arbetet med ensamkommande asylsskande flykting-
barn som ska av- eller utvisas ir att utreda behov och verka stédjande for att barnet
ska m3 sd bra som majligt under tiden i Sverige. De arbetsmetoder och verktyg som
finns, bl.a. BBIC, ir utvecklade for barn i Sverige och som i framtiden ska befinna
sig 1 Sverige. Resultatet tyder pa att socialsekreterarna till lika stor del anvinder sig
av problemfokuserad som en emotionell coping. Det innebir att de som anvinder
en problemfokuserad strategi forsdker 16sa problem i den yttre miljén som utloser
den psykiska stressen, i det hir fallet sjilva av- eller utvisningen. Eftersom det inte
gér att paverka av- och utvisningens genomférande blir detta ett oméjligt uppdrag.
Problemfokuserad coping blir inte funktionell nir situationen inte gir att férindra,
i forlingningen kan det tvirtom leda till psykisk stress (Lazarus, 1993). De socialse-
kreterare som anvinder sig av en emotionell coping forsoker istillet att hantera den
psykiska stressen i sig, utan att férindra situationen. Detta ir enligt Lazarus (1993)
ett mer funktionellt sitt att hantera stressiga situationer som inte gér att paverka.

Socialt stéd i och utanfér arbetet

Av de socialsekreterare som arbetar med av- och utvisningar av ensamkommande
asylsokande flyktingbarn ir det 28 procent som tagit del av Atervindandedirektivet
och 24 procent som tagit del av polisens och Migrationsverkets regleringsbrev om
att fler beslut angdende av- och utvisningar ska verkstillas. Endast 16 procent anser
dock att av- och utvisningar av ensamkommande asylsokande flyktingbarn har bli-
vit mer effektivt. P4 frigan om de anser sig anvinda Barnkonventionens principer i
sitt arbete svarar 79 procent att de offz (40 procent) eller ibland (39 procent) gor det
vid av- eller utvisningsarbetet av ensamkommande asylsékande flyktingbarn. BBIC,
anvinds som utredningsverktyg for att undersoka de asylsokande ensamkommande
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asylsdkande flyktingbarnens behov och 65 procent av socialsekreterarna menar att
det inte 4r en fungerande metod for mélgruppen. Majoriteten av socialsekreterarna,
85 procent, uppger att de har tillging till extern handledning.

Bland socialsekreterarna med erfarenhet av ensamkommande asylsokande flyk-
tingbarn ir medelvirdet pd AVAT 5,3 och 55,4 procent ligger pa det hdgsta virdet
(6), vilket tyder pd en optimal grad av ett nira kiinslomissigt stod och uppskattning
och anknytning inom och utanfér familjen. Medelvirdet for AVSTir 3,8 och 18 pro-
cent ligger pd det hégsta virdet (6), vilket tyder pa en hég grad av social interaktion.
Resultatet visar med andra ord att de socialsekreterare som arbetar med ensamkom-
mande asylsdkande flyktingbarns av- och utvisningar har god tillging till socialt stdd,
bade i och utanfér arbetet. Som tidigare nimnts uppfyller socialt stdd generellt sett
individens behov av stdd i psykiskt pafrestande situationer (Holahan & Moos, 1990;
LaRocco et al., 1980; Rodin & Salovey, 1989). I sammanhanget 4r det dessutom vik-
tigt att framhalla att en studie som jimfort socialsekreterare som arbetar med vuxna
med socialsekreterare som jobbar med barn, visade att barnhandliggarna rapporterade
ett storre socialt stod frin arbetsgivaren dn vuxenhandliggarna (Hamama, 2011).

Psykisk hélsa

Resultatet visar att 45 socialsekreterare (45 procent) som arbetar med ensamkom-
mande asylsokande flyktingbarn kan betraktas som drabbade av psykisk ohilsa.
Resultatet kan jimforas med statistik frin Arbetsmiljoverket (2005) som visade att
nirmare 30 procent av socialsekreterarna uppgav stressrelaterade besvir och psykiska
pafrestningar utifrin sin arbetssituation. Senare statistik (Arbetsmiljoverket, 2014)
visar att 70 procent av socialsekreterarna rapporterade att arbetet var psykiskt pafres-
tande och 53 procent uppgav att de var trétta och higlosa.

5.3 Reflektioner kring poliser och socialsekreterare

Arbetet med att av- och utvisa ensamkommande asylsdkande flyktingbarn 4r kom-
plext och héga krav stills pa tjinstemin som ir inblandade i av- och utvisningar.
Hur poliser och socialsekreterare hanterar krav och kontroll samt stress (coping) var
en av de centrala frigorna i undersékningen. Tva andra centrala frigor handlar om
dessa tjinstemins sociala stod och psykiska hilsa.

Nir det giller den forsta frigan pekar resultatet pa att poliser och socialsekreterare
rapporterar héga psykologiska krav och hogt beslutsutrymme. Detta resultat kan i
relation till deras uppdrag tolkas positivt i den bemirkelsen att héga psykologiska
krav och hégt beslutsutrymme skapar forutsittningar for act i dnnu stérre utstrick-
ning ta ansvar for barnens bista i en utvisningssituation.

Virt resultat visar ocksd att poliserna frimst anvinder sig av emotionell coping medan

socialsekreterare anvinder sig av bide emotionell och problemfokuserad coping. Att
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poliserna frimst anvinder sig av emotionell coping for att hantera stressen kan bero
pa att poliserna i var studie har nirkontakt med barnen nir omhindertagandet ska
ske i samband med utvisningen. Detta stiller hga psykologiska krav pé polisen och
med det stod som polisen har i lagen reglerar de beslutsutrymmen i en utvisningssi-
tuation. Socialsekreterarnas stresshantering har till stdrsta sannolikhet sin grund i att
de inte har en lika sjilvklar kontakt med barn som stir infér av- eller utvisning som
poliserna har. Socialsekreterarna har ansvaret for barnens boende och hilsa s linge
de ar kvar i Sverige. Detta kan vi tolka som ett processinriktat arbetsférhéllningssitt
medan det polisen gor dr mer handlingsinriktat. Vi vill emellertid podngtera att virt
resultat gillande polisernas och socialsekreterarnas coping ir kopplade till just den
beskrivna situationen (scenariot) med ett annat scenario hade kanske samma poliser
och socialsekreterare visat andra copingstrategier.

Vad betriffar stéd inifran organisationen bér noteras att nira nog hilften av po-
liserna inte tagit del av Atervindandedirektivet och att omkring 40 % inte har tagit
del av regleringsbrev. Bland socialsekreterarna dr det endast en fjirdedel som tagit del
av dessa centrala styrdokument for av- och utvisningar. Detta kan betraktas som ett
svagt organisationsstod inom bada myndigheterna, vilket skulle kunna ses som en
riskfakeor for psykisk ohilsa. P4 individniva rapporterar poliserna och socialsekrete-
rarna att de har en god tillgéng till socialt stéd genom nira kinslomissiga relationer
savil som ytliga relationer. Detta resultat kan betraktas som en skyddsfaktor i rela-
tion till psykisk hilsa.

Avseende psykisk hilsa rapporterar 28 av poliserna (34 %) och 45 av socialsekre-
terare (45 %) psykisk ohilsa. Det bor poingteras att detta nddvindigtvis inte har att
gora med deras arbete med ensamkommande asylsokande flyktingbarn. Att en tredje-
del av poliserna och nira hilften av socialsekreterarna rapporterar psykisk ohilsa kan
bero pa andra faktorer dn arbetskrav och kontroll pa arbetet, coping eller socialt stod.
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6. Atta ensamkommande asylsékande
flyktingbarns berittelser

det hir kapitlet redovisas summeringar av intervjuer med atta pojkar som alla
Ivarit asylsokande i Sverige och fatt avslag pd sina ansokningar. Som framgick av

kapitel 2, har pojkarna fingerade namn och all information som riskerar att réja
deras identiteter har valts bort. Vi har inte i detalj dtergivit pojkarnas berittelser men
med deras ord sammanfattat upplevelser och erfarenheter av méten med svenska
myndigheter bide under asylprocessen och efter det att de mottagit beslut om avslag.
Deras berittelser 4r ddrfor dtergivna i jag-form och bestar av fem delar: bakgrund, in-
ledningsfas, mellanfas, av- och utvisningsfas och en min upplevelse — backspegeln. Varje
del ska forstas i relation till deras asylansokan och mot bakgrund av regeringens beslut

avseende effektivitet och virdighet i relation till av- och utvisningar.

Kamal

Bakgrund

Jag kommer fran Mellanéstern och flyttade f6r nistan tre ar sedan fran mitt hemland
till Sverige. Idag ir jag nitton ir gammal. Nir jag kom till Sverige var jag jitteung och
hade inga tidigare erfarenheter av ett helt nytt land, det var jittesvirt och jittetufft.
Jag limnade min asylansokan i Stockholm.

Inledningsfasen

Fran bérjan gick det jittefort. Jag fick komma till intervju efter femton dagar. Pi den
forsta intervjun pa Migrationsverket stillde dom bara négra frigor till mig och jag sva-
rade pd alla. Det var inte sa svart eller jobbigt f6r mig. Jag trodde att dom skulle 15sa
problemet men det gjorde dom inte. Fick komma i kontakt med en socialsekreterare
som fixade grejer som boende, mat och pengar. Fick boende pé ett HVB-hem dir det
bodde 14-15 ungdomar. Jag hade det tufft och pa socialtjinsten sa dom att dom inte
kan géra si mycket men om jag behover pengar sa kan dom hjilpa mig. Det var inte
riktigt det som var mitt problem. Jag visste inte om jag skulle f& stanna kvar eller om
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dom skulle skicka tillbaka mig till mitt hemland dir jag hade mycket problem. Man
ar hela tiden orolig. Det hade jag velat att dom skulle ha hjilpt mig med. Efter det
forsta avslaget tog det sedan ling tid innan jag kom till en andra intervju.

Mellanfasen

Efter den andra intervjun fick jag avslag. Efter drygt ett ar fick jag komma till den
tredje intervjun, men fick avslag dven da. Nir jag fick mitt tredje avslag liste jag pa
gymnasiet. Gick forsta dret i gymnasiet och borjade umgas med folk och lira mig
spraket — si sa dom att jag méste aka tillbaka. Det var precis nir jag hade blivit en del
av samhillet som dom ville att jag skulle limna landet. Det var jittejobbigt for mig.

Av- och utvisningsfasen

Under tiden hade jag kontakt med en handliggare pa Migrationsverket. Forst och
frimst sd lyssnade hon aldrig pa mig. Sista métet med henne var jittetufft, hon var
jatteotrevlig mot mig. Jag vigade inte friga nigonting och hon sa att hon inte kunde
gora nigonting at det besked jag hade fatt. Hon sa bara att jag sjilv kunde anvinda
det for att dtervinda, annars skulle polisen tvinga mig att gora det. Jag hade ingen
makt dir och jag kunde bara lyssna pa henne. Jag kunde bara lyssna. Jag slutade triffa
henne pa Migrationsverket. Men nu ringer hon en ging per ménad och piminner
mig att jag ska dtervinda. Hon ringer och frigar om jag sjilv ska dtervinda eller om
hon ska skicka polisen.

Min upplevelse - backspegeln

De hir tre aren som gdtt varit mycket tuffa dr. Jag kan inte gora mycket. Min erfa-
renhet med Migrationsverket 4r att varenda ging jag triffade dom och varenda gang
jag fick samtal frin henne — kan jag inte komma ihdg en enda ging som hon hade
en bra nyhet till mig. Det handlade antingen om att jag maste dtervinda eller om ett
negativt beslut frin dom. S& man blir lite orolig for att ingen kan hjilpa. Det ir tack
vare tvd kompisar och boendepersonalen som jag har levt vidare. Men jag var mest
sjilv och hjilpte mig sjilv genom att tro pa Gud. Religionen ir mitt hopp. Jag hade
stora drdmmar om att fortsitta mina studier och planera for framtiden, men just nu
kinns min framtid vildigt mérk. Just nu dr det svért att fa kontakt med likare och
jag har ont om pengar for att jag ska utvisas. Forsoker éverleva. Socialtjdnsten triffar
jag sporadiskt. Kvinnan pa Migrationsverket har informerat mig att hon kommer
att limna 6ver mitt drende till polisen en vecka efter vart samtal. S det har gict en
vecka och nu vet jag inte vad som kommer att hinda. Och jag ir vildigt orolig, for
hon sa férra gangen att hon skulle géra det men jag tror att hon kommer att gora
det den hir gingen. Nir jag tinker att nigon nir som helst kan komma och ta mig
och tvinga mig att dtervinda till ett land dir det inte finns nigon demokrati. Ett land
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som har haft massa problem. Vad kommer att hinda mig? Jag har ingen make, jag
kan inte géra nigonting alls.

Mitt rd till andra barn som ska soka asyl i Sverige dr att aldrig ge upp utan att dom
ska kimpa for livet. Dom ska inte bli ledsna eller oroliga, men att det sikert kommer
att bli cufft for dom. Oavsett om man ir ungdom eller vuxen. Om ett barn kommer
till ect nyte land och sikert har massa drommar om framtiden sa ska man satsa pd dom
och hjilpa ungdomarna. Man ska inte tvinga dom att déda deras drémmar. Eller hur?

Ayan

Bakgrund

Jag var 13 &r gammal nir jag kom till Sverige. Det var under hésten och jag kom till
en stad och sokte asyl. Jag skickades till ett stille i nirheten av en annan stad. Fick
veta att mitt fingeravtryck fanns i (ett annat EU-land) och att jag ska utvisas dit, till
det land som jag hade kommit férst, innan jag tog mig till Sverige.

Inledningsfasen

Jag blev ridd och gomde mig. Kom till innu en stad. Till HVB-personalen dir sa jag
att jag ska ut ur stan. Sedan vinde jag mig till nigra landsmin och dom hjilpte mig
att komma med tag till en annan stad.

Mellanfasen

Goémde mig ddr i néstan 4tta eller nio manader. Bodde hos landsmin. Bytte ligenhet
varje dag. Jag var tvungen friga mina landsmin varje dag tills nigon av dom skulle
ge mig boende. Jag fyllde 14 och det var tufft. Visste inte vad jag skulle gora. Hade
inte mat. Var trétt och hungrig. Fick tips av ndgon om att soka asyl igen. Jag bytte
namn och indrade aldern. Genomgick sprikanalys eftersom dom trodde att jag ir
fran ett visst land men genom mitt fingeravtryck forstod Migrationsverket att jag har
soke asyl en gang tidigare.

Av- och utvisningsfasen

Migrationsverket har behandlat mig orittvist. Vigen till Sverige var lang. Jag var
tvungen att ta mig genom ett land och sedan till ett annat. Direfter tog jag mig till
ett tredje och sedan till ett fjarde. Nu sidger Migrationsverket att jag inte behover aka
tillbaka till det fjirde landet men dom vill att jag ska atervinda till ett femte land.
Men dom siger inget mer. Just nu ir jag i ett boende.

Min upplevelse - backspegeln

Jag sover daligt och vet fortfarande inte vad ska hinda med mig. Nir jag ligger mig
jag tinker pd allt jag varit med om. Jag 4r ledsen. Mitt rid till mina jimnériga 4r att

33



ATTA ENSAMKOMMANDE ASYLSOKANDE FLYKTINGBARNS BERATTELSER

34

dom inte ska komma hit. Till migrationsministern vill jag hilsa att jag ville ha siker-
het i Sverige eftersom jag har levt under hot. Det var darfor jag sdkte mig hit. Men
jag fick inte kiinna mig trygg i Sverige. Jag dr arg. Ibland tinker jag pa att déda mig
sjalv. Nufértiden nir allt 4r ... nu har jag ingenting nigonstans. Jag vet ingen annan
vig som jag kan ta. Jag kan inte aka till landet dom vill att jag ska till, for dir kom-
mer jag att bli dédad. Alla som aker tillbaka till det landet blir dédade. Det 4r bittre
att jag dor hir.

Baahir

Bakgrund

Jag fyller snart arton &r och pluggar. Jag har bott i Sverige i mer 4n tv4 ar. Mitt liv
i Sverige bérjade nir jag kom till Stockholm. Nir jag kom dit kinde jag ingen. D4
var jag tvungen att sova pd T-centralen i tre dagar. Jag hade ingen aning om asyl, jag
hade aldrig hort talas om det. Mina tankar var bara kring att hitta en familj dir jag
kunde bo och hjilpa dom som jag brukade géra hemma i mitt land. D4 kan dom ge
mig mat och lita mig sova dir. Jag har flytt frin mitc land pa grund av problem. Det
var inte ldtt ate hitta ndgon, for jag kunde bara ett sprak ... mitt modersmal. Varje
ging jag sig en person pa Stockholmcentralen som kunde vara fran min virldsdel
frigade jag om den personen kunde mitt sprik. Det var jittesvart for mig att forstd
och fi kontakt med folk.

Jag triffade en kvinna pa fredagen, hon satt bredvid mig i solen, for det var jitte-
kallt. Jag pekade pd min mage for jag var hungrig. Jag hade inga pengar. Hon kopte
mat at mig, hon férstod. P4 l6rdagen kom hon dit igen och kdpte mat at mig. P4
sondagskvillen kom hon och tog med mig hem till henne. Jag fick duscha och hon
gav mig mat. Hon hade sina barn dir ocksi. Jag sov éver och pA mandagen skickade
hon mig till Migrationsverket dir jag fick limna mina personuppgifter. Dom frigade
vem som hade skickat mig. Sedan den dagen var jag med Migrationsverket.

Inledningsfasen

Jag var pa Migrationsverket p intervju, efterdt sa handliggaren att jag skulle fa svar
efter sex veckor. Hon ville veta mer om det jag hade berittat. Jag dkte dit igen och s&
fragade hon om samma saker som hon redan hade fragat. Det var vildigt manga fra-
gor; " Varfor har du limnat ditt land, vilka 4r dina f6rildrar, var bodde ni, vad hade du
for problem?” Efter intervjun sa hon att jag hade gjort det jittebra och att jag skulle
f4 svar om sex veckor. Det gick ungefir 6-7 manader, sedan sa hon att hon ville ha
komplettering. Jag dkte dit tillsammans med min gode man. De frigade samma fra-
gor igen. Dom ville ha identitetshandlingar. Jag forklarade for dom att jag inte hade
nigon kontakt med mitt hemland lingre. Folk som bor dir vigade inte hjilpa mig for
regeringen ir en diktatur och ingen vagar hjilpa till. Dom kommer att rika illa ut d4.
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Efter det kontaktade jag inda min kompis bror frin mitt land. Jag kollade om han
kunde g till skolan och himta mina intyg dirifrin. Han sa att han skulle férsoka
och nir han dkte till skolan fér att himta dom sa dom; ”Varfor kommer du hit for att
fraga om det?”. Han fick veta att polisen hade varit dir och fragat efter mig. Polisen
hade bett skolan att tala om for dom att om jag dtervinder till skolan s3 skulle dom
himta mig. De informerade min kompis bror och gav honom sedan papperna. Dom
sa; "Okej, om polisen frigar vem som har varit hir och himtat papperna si kommer
vi ge dom din adress”. Han blev jitteorolig och skickade papperna via mail till mig.
Jag skickade dom till min gode man som kunde skicka dom vidare till handliggaren.

En dag ringde min gode man och sa att handliggaren pa Migrationsverket ville ha
alla meddelanden mellan mig och min kompis bror nir han skulle skicka papperna.
Jag skickade vidare alla meddelanden till min gode man som skickade dom vidare
till handlidggaren. Efter ndgra veckor sa Migrationsverket att dom ville att jag skulle
gora en sprakanalys for att veta om jag kom fran (hemlandet) som jag sagt. Jag dkte
dit och gjorde sprikanalysen. Dom sa att det hade gatt jittebra. Jag tinkte; "Kanske
dom ville ge mig hjilp och uppehallstillstind”.

Dom gav mig avslag och sa; "Din mamma finns, vi ska leta efter din mamma. Det
ir hon som ska skydda dig”. Min mamma kan inte skydda mig. Ingen kan skydda
mig i (hemlandet) om regeringen vill mig illa. Ingen. Jag sa: "Hur kan min mamma
skydda mig nir det ir regeringen som dédar oss? Dom dédar vem de vill. Dom sa;
"Det ir s lagen siger, du har inte tillrickliga skil for att £ hjdlp. Det 4r dina forildrar
som ska hjilpa dig och ta hand om dig”. Jag 6éverklagade till Migrationsdomstolen
och Migrationséverdomstolen och fick samma svar. Ibland liser dom inte det som
advokaten har skrivit, dom ger bara samma svar som Migrationsverket har gett. Ad-
vokaten blev jittearg, han sa; "Allt finns hir, varfor stiller ni samma frigor igen?”.
Det ir s det har varit. Jag har 6verklagat mer dn fem ginger nu. Jag har fortfarande
fatt samma svar. Dom siger; "Om det inte kommer nya omstindigheter frin ditt
land s4 ska vi inte bevilja dig uppehéllstillstand”.

Mellanfasen

Sist nir jag kom till Migrationsverket for att prata om atervindandet hade jag fact
en annan handliggare. Inte samma handliggare — en kvinna — som jag forst triffade.
Dom indrade till en man fran Afrika. Den hir mannen har varit jittedum mot mig
eftersom han har kompisar i mitt land. Han har en kompis som jobbar pa den ame-
rikanska ambassaden. Han kontaktade henne och gav henne alla mina uppgifter, mitt
namn osv. Jag tror inte att det ir okej att gora sidant. En dag dkte jag dit pA méte
och sa sa han; "Jag ska prata med den hir kvinnan, hon siger att det inte finns nigra
problem i landet mer”. Men varje dag kollar jag p& nyheterna vad som hinder i lan-
det. Varje dag dodar dom folk. Varje ging det ir demonstrationer si dodar dom folk.
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Regeringen kan, nir dom vill, ga ut pd natten och sitta dom i fingelset.

En dag nir jag var pd Migrationsverket s ringde handlidggaren kvinnan pa ambas-
saden for att jag skulle prata med henne. Sa fort han ringde henne ville han siga mitt
namn. Jag sa; "Nej, sig inte mitt namn, jag vill inte att du avsléjar mict namn”. Sa
fort jag sa "Hej” till kvinnan sa sa hon; "Hej Baahir!”. Jag frigade "Hur vet hon mitt
namn? D4 s sa han att han hade informerat henne. Jag undrade d4 om man fir géra
det. ”Ja” sa han. Men jag sa att jag inte trodde att dom fir gora si. Kvinnan jobbar
ju pd den amerikanska ambassaden i mitt hemland. Hon jobbar pa amerikanska
ambassaden i mitt land! Jag pratade med henne och hon sa att FN och EU har skickat
folk for att lugna ner problemen. ”Allt gir bra nu” sa hon. Jag sa; "Jag tror inte pd
det, du kan inte garantera mig det nir jag varje dag ser vad som hinder i hemlandet
pa nyheterna”. Hon blev arg och sa "Det ir inga problem lingre hir i landet”. S3 en
vecka efter det hir samtalet blev det problem i landet, 6ver hundra minniskor fran tv
etniska grupper dédades. Tva etniska grupper. Det dédades 6ver hundra ménniskor.

Efter det hir har vi haft samtal igen och da sa jag till handliggaren att hans kom-
pis hade sagt att det inte skulle finnas mer problem i landet f6r att bide EU och FN
ir ddr, men vad var det d4 som hinde forra veckan? Han sa att ingen kan garantera
nagons liv.

Min gode man anmilde mannen pa Migrationsverket. Hans chef och min gode
man pratade, men jag vet inte vad dom pratade om. Efter det ringde min gode man
till mig f6r min advokat hade sagt att min gode man skulle ringa till svenska ambas-
saden i mitt hemland. Nir min advokat ringde ambassaden och pratade om vilka sitt
det finns att skicka mig hem p4, si sa ambassaden att dom maste vara jitteforsiktiga
nir dom limnar ut nigons uppgifter som har sokt asyl. Gode mannen anmilde
handlidggaren igen till en annan enhet, jag vet inte vilken det var. Men handliggaren
fortsitter fortfarande med samma grej. Han sa till mig igen att om dom fir prata
med négon i hemlandet som kan styrka att jag har haft problem dir sa kan jag fa
stanna i Sverige. Jag sa att jag skulle férsoka, men jag vet inte om nagon vagar prata
med dom. Om regeringen fir veta att ndgon har kontakt med dom s kommer dom
att fi problem, men jag forsokte. Jag kontaktade en kompis frin mitt hemland via
Facebook, jag har inte hllit pA med Facebook eftersom jag ir ridd. Nir jag kon-
taktade min kompis och frigade om han kunde hjilpa sa att han ville att jag skulle
sluta kontakta honom for att polisen hade haffat honom flera ginger. Nir jag skulle
limna hemlandet sa var jag hos en militir for att regeringen inte skulle tinka att en
militir skulle viga vara med mig nir jag har problem med nigon som jobbar i rege-
ringen. Han gdmde mig dir for att han var kompis med mina férildrar. Jag skrev till
min kompis att om han kunde kontakta den hir militiren sd skulle han friga honom
om han vigar prata med min handliggare pA Migrationsverket i Sverige och forklara
mina problem fér honom.
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Sedan kontaktade jag den hir killen igen och fragade om han vagade ge ut sitt num-
mer till min handldggare, men han vigade inte géra det. Han sa att han kunde éka till
polisen for att jag 4r efterlyst och han kunde himta papper som visade det. Han gjorde
det och jag undrade om han kunde mejla dom till mig. Han sa att han aldrig skulle
gora det, men han skulle férsoka hitta ndgon som reser till Europa och som kunde ta
med papperna. Det var s han gjorde, han gav papperna till en person i Frankrike och
nir den hir personen var dir sa ringde jag honom och fick sedan papperna via epost
och limnade 6ver dom till advokaten. Samtidigt hade vi méte hos Migrationsverket
och handlidggaren sa att han ocksa ville ha dom hir papperna.

Jag har haft atervindarsamtal flera ginger. I mindags hade jag atervindarsamtal
igen... Handldggaren sa han att han har kontakrat en av sina kompisar i (hemlandet)
for att kolla om dom hir papperna ir dkta. Han sa att mannen som har skrivit under
dom hir papperna dog 2011. Jag sa att jag har haft problem sedan 2011, det kan vara
sd att han dog efter att han skrev under. Allt 4r méjligt. Han trodde 4nda inte pa det.

Atervindarsamtalen ir tving. Varje ging jag har fitt avslag har jag dkt dit och forsoke
forklara mitt problem f6r dom och att jag dr ridd for att dka tillbaka till (hemlandet)
Dom siger att jag maste atervinda for att jag har face avslag. Jag blir jitteorolig och
forssker forklara f6r dom.

Det virsta som kan hinda mig ir for det forsta om polisen tar mig, for di sitter
dom mig i fingelse. Jag vet inte vad som kommer att hinda mig i fingelset, om dom
dédar mig. Det andra ir att personer som jag haft problem med i (hemlandet) kom-
mer att gora mig illa. Det hiinder alltid i (hemlandet). Folk gar ut pé natten och gér
andra illa. Dom dédar honom p4 gatan, skjuter honom eller hugger honom tills han
dér. Det dr det jag ir ridd for, bada de hir sakerna. Jag ir dven ridd for situationen
i (hemlandet) folk dor ndstan varje dag.

Jag har haft tvi gode min och den forsta tycker jag inte var bra. Jag kan tinka mig
att han jobbade med Migrationsverket. Typ med korruption. Fér det var inte hans
uppgift... Han brukade dka med mig ndgonstans och friga mig i sin bil om mitt pro-
blem verkligen ir sant. Jag sa att mitt problem ir helt sant, varfér skulle jag annars
komma hit? Jag hade aldrig tinkt limna mitt land, for jag hade det jittebra i mitt
hemland. Mina férildrar gjorde allt for mig, jag fick gd i skolan och allt var perfeke.
Hir har jag det bara tufft. Jag kan inte sova eller ndgonting. Jag tvingar mig att ga till
skolan. Jag sa till honom att om mitt problem var falskt s skulle jag redan ha skickats
hem, f6r jag hade det battre dir jimfort med vad jag har det hir. Det ir jittetufft.
Jag dter, men jag kan inte sova. Jag bara tinker, tinker och tinker. Man blir galen.

Sedan fick jag en jittebra gode man som bryr sig jittemycket om mig och som alltid
siger att hon kommer att hjilpa mig hela vigen ut. Nir jag fyller arton sé far hon inte
vara min gode man lingre, men hon kommer att hjilpa mig hela vigen ut. Persona-
len pd HVB-hemmet bryr sig ocksd om alla ungdomar, dom hjilper oss med allt vi
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behéver. Ibland kidnner jag mig jitteensam och ledsen och orolig. D4 sitter jag bara
ensam och tinker. Sjilvmordstankar brukade komma till mig. Jag tinker att om dom
skickar mig till (hemlandet) sa blir det virsta... Det blir jobbigt f6r mig om jag inte
begar sjilvmord hir. D4 kommer jag att uppleva ndgot jobbigt, om jag inte dor hir.

Jag kallas fortfarande till dtervindarsamtal. I mandags nir vi pratade sa ville hand-
liggaren veta om jag vill samarbeta, om jag vill dtervinda frivilligt. Han sa att om
jag inte vill dtervinda frivilligt s kommer dom limna Gver mitt fall dll polisen och
di kommer dom med tving skicka hem mig. Handlidggaren sa att om jag atervinder
frivilligt s& kommer det bli ldttare for mig att komma tillbaka till Sverige och fortsitta
med mina studier. Jag tror inte pd honom. Men jag sa att det inte dr det som 4r mitt
problem, det ir inte om det kommer att vara litt eller jobbigt fér mig. "Ni skickar
mig hem till (hemlandet) polisen eller familjer som jag har haft problem med tar mig
och dédar mig. Om det blir litt eller jobbigt for mig att ta mig tillbaka till Sverige
sedan, vad spelar det for roll f6r mig sedan?”. Det jag 4r ridd for 4r att dtervinda till
(hemlandet) och bli dédad. Dom sitter mig i fingelset och avrittar mig. Det 4r det
jag dr ridd for, inget annat.

Av- och utvisningsfasen

Hur upplever jag det hir? Jag far hjilp av minniskor dir jag bor. Jag har fact triffa en
psykolog och tar antidepressiva mediciner som hjilper mig att sova. Det dr det som
har hjilpt mig att fortsitta leva. Jag hade bara sjialvmordstankar i mitt huvud. Det
var det enda jag tinkte pa forut. Mitt mél nu 4r att gd ut gymnasiet, for jag har ett
och ett halvt &r kvar innan jag tar studenten. Det dr det enda malet jag har nu. Sedan
ska jag fortsitta pa universitetet. Jag vet inte nu vad jag vill bli, men tidigare ville jag
bli likare. Nir jag upplevde den hir svéra situationen sa kunde jag inte koncentrera
mig pa skolan. D4 tinkte jag att om jag vill bli likare... jag pluggade mycket forut
och om man vill bli likare s sa dom att man maste plugga 6-7 ar. Och det 4r inte
ldtt, det blir jittejobbigt for mig. S& jag slutade tinka pd det och valde teknik istillet
och mitt mal ir att ta studenten.

Min upplevelse - backspegeln

Om négon ungdom, en femtondring vill komma till Sverige skulle jag siga; ”Stopp,
kom inte hit” om han har problem i sitt hemland. Det ir jobbigt. Om inte jag hade
problem s hade jag inte orkat fortsitta leva hir. D4 hade jag redan varit tillbaka i
mitt hemland.

Om jag fick méjlighet att stilla en friga till migrationsministern i Sverige skulle
jag vilja fraiga honom om Migrationsverket jobbar med dom minskliga rittigheterna
eller om dom jobbar med relationer. Jag menar att om dom har relationer med linder
si kommer folk ddrifrdn ate fa hjilp hir i Sverige. Alla som kommer fran (hemlandet)
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har det jittejobbigt med att fa stanna hir. Trots att vi har problem. Och problemert i
mitt land har varit sedan 1958. Anda fir vi ingen hjilp hir. Och dom har ingen bra
relation med (hemlandet). D4 kan jag tinka att det 4r pa grund av att dom inte har
nigon relation med (hemlandet) att det dr dirfér dom inte hjilper oss hir.

FN och sjilva EU pratar ocksi om problemen som ir i (hemlandet). Men vi fir
inte stanna hir. Och d4 tinker jag att det kanske r pd grund av det, att allting handlar
om politik och relationer. Det handlar ingenting om minskliga rittigheter. Det r si
jag tinker och det 4r det jag skulle vilja friga honom. Friga honom varfor, om han
sjilv kan kolla mitt problem. Kolla upp mina problem och se om dom ir tillrickliga
for ace £3 hjilp hir i Sverige eller inte.

Det jag vill ligga till hir dr vad jag vill att Migrationsverket ska gora med ungdo-
mar som kommer hit. Om man har bérjat plugga pa skolan och har nigra ir kvar sa...
Studierna ir vir framtid. Det 4r det som ir viktigt for oss. Vi vill det verkligen. Jag
tror att det dr dumt att skicka nigon som har 2-3 ér kvar i skolan innan studenten.
Dom skickar tillbaka dom till hemlinderna och i hemlinderna har dom inte samma
program. Om det fanns samma program si skulle man kunna fortsitta dir, men om
man inte har samma program i hemlinderna si har man forstort alla sina studier.
Jag vill att dom ska lata sddana personer studera klart och sedan skicka tillbaka dom
eller siga "Nu vill vi att du limnar Sverige”. Men man ska inte tvinga nigon. Om
du inte tror pA minniskor som kommer hit med problem s vill jag inte att man ska
tvinga en person tillbaka. Dom vet inte vad som kommer att hinda personen, dom
bara tror att dom inte tror att ingenting kommer att hinda honom.

Det skulle vara bra om dom sa "Limna Sverige, det ir det vi vill” eller sluta ge
personen bidrag. Det ir det jag tror skulle vara lite bittre. Aven om personen inte
har nagonting hir sa kanske han kan hitta ett sitt att leva eller f mat inda. Aven om
jag vet att det ir jobbigt. Men han kommer 4nda att forsoka leva pa sitt sitt. Om
personen bara gor bra grejer sa tror jag att det dr dumt att skicka hem en person dir
han riskerar sitt liv.

Reza

Bakgrund

Jag kom till Sverige f6r fem ar. Sent pa dret 2008 tror jag att jag kom hit. Jag gick ut

gymnasiet precis det hir aret, liste till ingenjér pé tekniska linjen. Jag kom forst till en

svensk stad och sedan jag fick komma till ett ldger for ensamkommande barn, fick bo

dir en vecka tror jag. Sen skickades jag till en annan stad, d4 var jag 16-17 &r gammal.
P4 ect HVB-hem i (den andra svenska staden) kunde jag inte dta mat under tvé da-

gar. Jag hade dverlevt en lang resa till Sverige. Min mage reagerade pd mat. Dom fick

mig till likare men det hjilpte inte. Hade svért for potatis. Efter tva dagar foljde per-

sonal med mig till en restaurang som hade mitt hemlands matmeny. D4 kunde jag 4ta.
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Inledningsfasen

Efter tvd veckor fick jag veta av min socialsekreterare att Migrationsverket tillsam-
mans med en annan kommun bestimt att jag ska flytta frin (den svenska staden).
Dom sa att staden jag skulle till 4r en universitetsstad och du kan lisa dir. Det var
i vintertid som jag klev av frin flygplanet i (den nya svenska staden). Overallt var
vitt av snd. Jag blev skrickslagen. Dessutom jag hade fatt aka ensam hela vigen frin
(den tidigare staden). Fick triffa HVB-hemspersonalen pa flygplatsen. Livet i det nya
HVB-hemmet priglades av linga vintetider for att komma i kontakt med Migra-
tionsverket. Det var manga ansikten i det stora HVB-hemmet. Kunde lita p4 nagra i
personalen. Dom som jag litade pd var dom av personalen som jobbade frin hjirtat.
En del andra bortférklarade saker och jobbade med oss ungdomar utifrdn dagsformen.

Efter flera manaders vintan fick jag dntligen en besokstid hos en handliggare pd
Migrationsverket. Under en halvtimmes besok fick jag information om hur jag kan fa
uppehillstillstind genom att soka asyl. Det var mycket papper och mycket information.

Fick triffa handliggaren pa Migrationsverket fér andra gangen. Men det var ett
annorlunda méte. Handliggaren frigade mig mycket om varfor jag ir i Sverige och
varfor soker jag asyl. Idag forstdr jag att jag gjorde minga misstag eftersom d&, nir
intervjun pagick, var jag mycket paverkad av min kultur. I min kultur pratar man
inte s& mycket. Man berittar inte s& mycket och handlaggaren ville veta mycket. Jag
fick avslag och fick inte stanna i Sverige eftersom jag var ny och ville inte beritta. I
Sverige ir kulturen annorlunda. Hir gir man hos socialgjinsten eller psykologen och
berittar mycket for att fa hjilp. Ju... ju... och sen det ir typ... det dr svart att siga
men man kinner det inne i... det dr svart att siga... det tar tid, man maste kinna
den hir personen, som typ, man kan lita pa for att prata.

Jag fortsatte bo i HVB-hem eftersom jag var under 18 4r. Nir jag fick avslag p
min andra ansdkan di overklagade jag med hjilp av min gode man och fick avslag
for tredje gdngen. P4 Migrationsverket fick jag hora att jag maste samarbeta annars
limnar dom mig till polisen. P4 Migrationsverket sa dom att om jag samarbetar d&
minskar dom inte min dagersittning och polisen kommer inte heller. Jag var pappers-
18s och problemet var att jag var tvungen att f& passhandlingar for att kunna utvisas.
Jag skrev under ett samarbetsavtal att jag vill samarbeta.

Mellanfasen

Efter det samtalet i Migrationsverket fyllde jag 18 och blev kallad till socialtjinsten.
Dir sa dom till mig att nu har jag fyllc 18 och méste limna boendet. Jag frigade
handliggaren "Men hur ska jag skaffa bostad?” di fick jag svar att vinda mig till
Migrationsverket. Det dr deras problem. Jag vinde mig till Migrationsverket och
dom meddelade mig att jag méste limna stan och flytta till norra Sverige. Jag stod
alltsd infor att behova flytta igen medan jag gick pa skolan och hade skaffat vinner.
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Jag limnade boendet och bodde hos en kompis. Min gode man hjilpte mig si sma-
ningom att fixa till med adressen och boendet.

Fran Migrationsverket ville dom att jag skulle fylla i en ansékan om pass frin det
land som jag kommer. Jag gjorde som dom ville. Det tog ett 4r att fi svar p min an-
s6kan och till sist var det ”ej accept”, men Migrationsverket berittade inte fér mig vad
det var for fel pa ansokan. Dom ville att jag ska fylla i en ging till ssmma ansékan som
var lang och trakig och ville dessutom att jag ska skriva ett brev till en adress som jag
mindes frin mitt hemland. Jag visade till och med kvittot pa det inskickade brevet.

Det tog ytterligare ett &r att vinta och fick en ging till svaret ”ej accept” frin ambas-
saden. Skrev en gang till ett brev till Migrationsverket och berittade om min situation
och att det hela tagit ling tid och dirfor bor jag beviljas uppehillstillstind. Fick svar
efter ndgra dagar att jag inte hade ” tillrickligt skil” for ate fA stanna.

Jag har gitt i skolan och bott hos vinner. Ibland nir jag kinner mig ensam pratar
jag med min svenskaldrare, men inte s mycket. Forsoker att inte bli sjuk for att slippa
besoka sjukvérden. Det ir inte litt. Har trots allt gitt ut ingenjérsgymnasieutbild-
ning och idag skaffat jobb. Har ocksé limnat en ny ansokan f6r uppehallstillstindet
och ska till intervju nista manad. Har gitt ut gymnasiet med bra betyg och fatt jobb
i ett foretag. Det enda jag saknar nu ir ett personnummer.

Av- och utvisningsfasen

Jag har ingen bra erfarenhet med Migrationsverket. Vid ett tillfille kontaktades min
handliggare av Migrationsverket i Stockholm. Handldggaren tillfrigades om mitt
drende har dverlimnats till polisen. Dom i Stockholm fir veta att jag har samarbetat
och dirfér ligger drendet inte hos polisen. D4 ville Migrationsverket i Stockholm att
jag ska triffa ambassadfolket som ville intervjua mig. Jag medverkade och ékte sjilv
till den ambassad som dom ville att jag skulle gi till.

Dir p& ambassaden intervjuades jag och blev ordentligt mobbad. I deras 6gon var
jag en hund. Det var fruktansvirt. Kontakten med ambassaden gav inte s& mycket
varken till mig eller till Migrationsverket. D4 bestimde Migrationsverket att éverfora
mitt drende till polisen. Polisen utgick ifran att jag har mitt pass och ville att jag ska
limna det pé bordet. Jag pipekade upprepade ganger att om jag hade mitt pass di
hade jag limnat det till Migrationsverket. Polisen sa att nu har du limnat en ny an-
sokan efter 4 ar. Du ska veta att efter tre ménader kommer ditt drende till mig igen
och det ska du veta att ditt liv hamnar i helvetet. Ska en polis prata pa det hir sittet?
Han sa ocksd att det ligger i hans make att begrinsa min dagersittning, att begrinsa
mig att gd pd skolan och till sjukhuset och dessutom sa han; "Jag vet var du bor”. Min
gode man var med och sig hur hotfull polisen var. Min gode man ringde dagen efter
till polisens hogre befil och berittade vad det hade hint. Men inget sirskilt hinde.
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Min upplevelse - backspegeln
Sen detta méte har polisen inte kallat mig. Har gatt runt och levt i ridslan att polisen
kommer. Men inget har hint. Nu forsoker jag fokusera mig pd mina studier och vill
girna gifta mig med min flickvin. Ska forsoka f& uppehallstillstind och ga vidare.
Idag nir jag tinker pd hur Migrationsverket och polisen samt socialtjinsten job-
bade for mig méste jag siga att socialtjinsten inte gjorde s mycket. Nir det handlar
om Migrationsverket och polisen upplevde jag hela tiden att dom misstinkliggor
mig. Jag har faktiskt samarbetat och gjort precis vad dom ville hela tiden. Men dom
utgick hela tiden ifrin att jag inte samarbetar.

Vi tréffar Reza efter 2 ar och fragar hur drendet gatt sedan vi sags.
Han beréttar féljande:

For en asylsokande som far uppehillstillstind ir det aldrig nigot problem med Mig-
rationsverket, men om man inte fir det dd vet man inte vad som kommer hinda
nista stund. Migrationsverket visar inte exakt vad en asylsékande méste gora for att
ett drende ska stingas ner. En asylsdkande som inte fir uppehillstillstind, vad ir det
han ska gora for att utvisa sig sjilv frin Sverige?

Jag har alltid samarbetat med Migrationsverket, allt som dom sa gjorde jag. Men
till slut sa dom, nu 6verlimnar vi ditt drende till polisen. Polisen blir sista instansen.
Som jag berittade forra gingen kontaktade polisen mig... och nu kommer det... det
var 2011. Det han gjorde var att han forsdkte hota mig. .. han sa att jag hade ljugit.
Sen sa han till mig att om jag inte ville limna 6ver mitt riktiga pass si skulle han
kunna ta med mig till ett annat land som ligger bredvid (hemlandet) och att vi skulle
dka till grinsen mellan (ett annat land) och hemlandet, och dé limnar jag dig dir.
Ja, jag svarade, gér som du vill. Sen fortsatte han att siga att han kunde stoppa mig
fran atc gi i skolan. Jag svarade igen, gor som du vill, det 4r du som bestimmer. Han
sa att han ocksd kunde stoppa mig att fara till sjukhuset. Han sa att han ocksd kunde
stoppa min dagersittning. Till slut sa han att han kunde ge mig tre veckor att tinka
over min situation. Han sa: "Kom ihdg, om du inte samarbetar med mig, sa kan du
ju efter nagra r ansdka om asyl igen. Om dé inte ansdkan ligger pd mitt bord efter
fyra veckor s& kommer du att hamna i helvetet.” Han ville sedan att jag skulle skriva
ett personligt brev till ambassaden och sa ”det ska vara pa mitt bord efter tva veckor.”

Jag skrev brevet som han krivde, det var 2011. Efter det har han inte hort av sig.
Men han hade sagt att nir jag kom med det hir personliga brevet s skulle han héra
av sig till mig. Min fore detta gode man var med ocksé vid det métet. I maj 2013,
4,5 ar har da gitt sen jag kom till den svenska stad jag ir i nu sa gors en ny ansékan
om uppehallstillstind il Migrationsverket. D4 fick jag ett svar fran dom att jag var
passiv, att jag inte samarbetade med dom, sé& det var avslag. Dom skriver att jag un-
der 1 ¥4 ar inte hade hért av mig till polismannen. Det gir inte att fatta vad det dr



ATTA ENSAMKOMMANDE ASYLSOKANDE FLYKTINGBARNS BERATTELSER

som hinder. Jag kan inte fatta hur det hir kan hinda, den hir polisen slingde ju bort
mig nigonstans, san skulle ju kontakta mig! Jag blev domd av Migrationsverket for
ett fel som inte var mitt. Nu 4r det en advokat som hjilper mig. Advokaten ringde
till polismannen och frigade om vad som hade hint, polismannen siger att jag hade
ljugit hela tiden och att jag inte att limnat dver mitt pass. Advokaten berittade for
polismannen att jag inte har ndgot pass. Svaret advokaten fir 4r att han inte tror p3
vad jag siger. Om det hir brevet som jag hade limnat till honom och att han skulle
kontakta mig sdger polisen till advokaten att han hade kontaktat ambassaden, men
att han inte hade fict nigon tid f6r det besdk han hade bestimt att vi skulle gora.

Jag har fitc mitt andra avslag pd asylansokan fran Migrationsdomstolen. Nu ska
drendet dverklagas till Migrationséverdomstolen. Det kinns hopplost. Det r svirt
f3 provningstillstnd. Jag vet inte vad jag ska gora nu. Den hir polismannen har for-
stort mitt liv. Jag kan inte leva s& hir. Jag har ett jobb som vintat pd mig i tv4 ar, tre
ar snart. Och jag kan ju inte jobba utan uppehillstillstind. Jag kan inte lisa pa uni-
versitetet. Jag mdste vara hemma. Ata, sova, ita, kolla pa TV, sova, ita, som en gris.
Nir jag kom till Sverige tinkte jag, hir kan jag gora allc det jag inte fick géra i mitt
hemland. Dir fick jag inte g i skolan, jag fick std utanfér klassrummet och lyssna pd
vad dom gjorde dir inne. Jag lirde mig skriva och rikna s3.

Nu hinder samma sak i Sverige, jag far inte gd i skolan, jag fir inte g till biblio-
teket, men jag hinger med 4nd4, jag gir till en klass och sitter och lyssnar. Nir andra
studenter har tenta, d4 far jag inte skriva den, hela forra dret hingde jag med.

Vad jag vill siga till ansvarig minister? Det ér svart ... dom méste gdra nigonting
annat, att jag kom till Sverige betyder att jag behéver hjilp. Nir jansteminnen mé-
ter ett asylsdkande barn méste psykolog vara med, och méter man en jurist pA Mig-
rationsverket si vet dom inte om en asylsokande siger sanningen eller inte. Jag har
kontakt med en kvinna, jag kallar henne mamma, hon har gett s& mycket. Nir jag
tinker pd vad som hinde mig i hemlandet, ja da 4r det svirt. Mycket svirt. Det ir
en stor sten som ligger dver mig. Act beritta om en sé fruktansvird situation, det tar
tid, lang tid. Dom sitter dir och tror att man ska beritta allt pa en ging.

Jag kan inte leva s hir, jag vet inte om jag orkar.

Ali

Bakgrund

Jagir fran (hemlandets namn). Jag var i Grekland innan jag kom till Italien. Jag sdkte
inte asyl dir. Livet i Grekland var jittesvart. Jag kan inte forklara, jag var 14 ar da.
Det var manga ungdomar och vuxna frin hemlandet och andra linder. Vi betalade
for rum och vi jobbade, vi plockade apelsiner, vi var svart arbetskraft. Men det finns
mdnga rasister dir. P4 vigen slar dom dig. Tjugo stycken som slir dig, dom kastar
allt majligt, vanliga minniskor.
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Jag kom till Sverige forsta gangen i februari 2012, tillsammans med en annan. Innan
jag kom till Sverige tinkte jag att dom hade snilla minniskor. Dom pluggar och det
tycker jag om. I andra linder gor dom inte si. Det finns “sociala” i Sverige, inte som
i Tralien. I Sverige hjilper dom. Dom betalar for mat och ger pengar. S att man far
plugga. I andra linder gor dom inte si. Det dr bara i nigra linder som det finns en social.

Jag var femton nir jag sokte asyl for férsta gdngen. Jag hade blivit tagen i Italien.
Dir tog dom mitt fingeravtryck och kastade ut mig. Migrationsverket sa att jag hade
fingeravtryck fran Italien, si dérfor gick det inte att fa asyl i Sverige. Jag berittade
att jag inte vigade ka tillbaka. Italien 4r ett farligt land. Men dom lyssnade inte pa
mig. Jag ir en ungdom. Dom sa att jag inte kunde stanna kvar. Jag var ett Dublin-
barn och fick inte stanna. Jag vet inte varfér dom sa till mig att jag inte fick stanna.
Manga killar kommer, men dom fir stanna hir. Migrationsverket skulle skicka
tillbaka mig till Italien.

Mellanfasen

Men jag akte inte dit. Tog bussen till en annan svensk stad, bodde ett ar olagligt. Jag
jobbade i en restaurang, min enda 16n var mat. Jag var ridd, mycket ridd. Jag brot
min nisa en ging. Jag stidade inte bra och han slog mig. Man blev ridd. Dom sélde
hasch och spice utanfor restaurangen. Men jag sa ingenting. Dom hiimtade det frin
andra linder. Dom frigade mig manga ginger och sa att jag skulle fa tjugo tusen. Jag
blev ridd och sa ingenting. Jag gick tillbaka till restaurangen och sa ingenting. Jag
forsokte bara jobba, fick inga pengar, bara mat. En dag jobbade jag sexton timmar.
Jag fick en plats och jag forsdkee, men efter ett ar kastade dom ut mig frin restau-
rangen. Jag hade ingen plats lingre.

Av- och utvisningsfasen

Di kom jag till en svensk stad igen och limnar in en ny asylansokan. Jag trodde att
dom skulle skicka tillbaka mig till Italien igen. En ny lag kom. Nu vet dom inte vad
dom ska gora. Men dom ska inte skicka tillbaka mig. Jag vet inte, det ir dom som
bestimmer igen. Jag har en kontaktperson pa Migrationsverket, men jag tror inte att
han fungerar normalt. Det finns manga bra killar som kommer hit, och en av dom
bor tillsammans med mig hir. P4 andra sidan. Nir jag kom hit férsta gingen var jag
femton ar. Han 4r sjutton nu och han hade fingeravtryck fran Italien, men dom sa
ingenting om det. Dom sa att det var okej och att dom skulle prova hans asyl dnda.

Min upplevelse - backspegeln

Nir ungdomar kommer hit, nir polisen kommer och tar dom, s& kan dom inte springa
ut eller gora ndgonting. Fér dom dr ungdomar. S jag vill atct Migrationsverket provar
asyl. Férsoker for ungdomarna.
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Jag triffade en socialsekreterare den forsta gingen jag sokte asyl, men jag pratade inte
mycket med dom. Dom sa att jag hade en bra plats, att jag hade bra personal. Jag
har haft gode min ocks, men ingen advokat. Jag fick ingen och jag vet inte varfor.
Jag hade en god man som inte fungerade bra. Han vet inte vad som ir lagen. Han
vet inte vad lagen betyder. Han kom och frigade mig vad han skulle géra med Mig-
rationsverket. Men det 4r han som ir god man, det ir han som ska bestimma vad
han tycker jag ska gora. Han sa till mig att jag skulle friga andra gode min vad dom
gor. Jag fattar ingenting vad Migrationsverket eller socialen ir till f6r. Personalen pd
HVB-hem, dom miste prata lite med ungdomarna. Som en likare. Jobba som en
psykolog. Géra ungdomarna lugna. Dom miste lyssna p& ungdomarna.

Om jag far stanna i Sverige jag skulle plugga och forsoka bli ndgot. Jag gillar virden.
Vard och omsorg, att hjilpa gamla minniskor. Jag gillar det. Jag har minga vinner
och kompisar hir. P4 dagarna gor jag ingenting, gir omkring hela tiden. Senast jag
hade kontakt med mina foraldrar var for snart tre &r sedan.

Jag vill att Migrationsverket inte ska skicka tillbaka nigon ungdom. Jag vill inte
att dom ska skicka tillbaka ungdomar. Fér ungdomar kan inte klara sig. Ungdomar
kan inte klara manga jobb i Italien. Dom madste silja hasch. Det ir bittre att dom far
stanna kvar och fir plugga. Jag vet inte nir jag fir triffa min handliggare pi Migra-
tionsverket och fi besked om jag fir stanna. Dom sa ingenting sist.

Jamal

Bakgrund

Jag ir tjugo &r gammal. Jag har bott hir i ett par ar nu, jag akee frin hemlandet 2009.
Fem &r sedan, och det tog ling tid att komma hit. Jag var nistan tva ar pd vig frin
hemlandet till Turkiet, sedan Grekland, Makedonien, Serbien, Kroatien, Slovenien,
Italien, Frankrike och Tyskland. Danmark ocksa. Jag hade problem med Dublin
2010/2011. Sedan blev det bestimt att jag skulle dka tillbaka till Italien. Dom skick-
ade tillbaka mig, men jag kom inte till Italien f6r att dom bestimde att dom kunde
skicka mig till hemlandet.

Inledningsfasen

Sé jag har bott hir illegalt ett och ett halvt ar. Jag vet fortfarande inte varfor jag méste
dka tillbaka. Efter ett 4r fick jag ett negativt beslut igen 2012, och nu har jag tva ne-
gativa beslut. Jag har inget ... Jag 4r i en svensk stad och det finns nigra som ir aktiva
mot deportation hir. Vi vill inte dka hem.

Jag gick till Migrationsverket. Jag sokte dir en ging till. Nir jag berittade for
min handlidggare sd sa hon att jag skulle dka tillbaka om tva veckor ... det var 2012.
Efter tio manader med negativt beslut si sa dom igen att jag maste &ka tillbaka. Jag
hade en bild av (en vipnad grupp i hemlandet) och jag tog med mig den och visade
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den f6r dom, och jag har berittat f6r dom att jag kom sjilv dirifrdn efter atc ha rest
genom tre linder. Jag har problem, mycket problem i hemlandet. Men Migrations-
verket tror inte pd mig.

Mellanfasen

Jag gir dit och pratar med dom ibland, men dom lyssnar inte. Jag har berittat for
dom flera ginger att jag inte kan é&ka tillbaka. Jag vill dka dit, men jag kan inte. Jag
har sagt det men dom lyssnar inte pi mig. En tidning har skrivit om mig men dom
fattar inte. Nu 4r jag hir och jag kom hit for en vecka sedan. Vi ska prata med dom
i den hir organisationen som ska hjilpa mig. Dom kan hjilpa oss, dom hjilper il-
legalt folk. Dom siger att dom kan hjilpa mig. Vi ska prata med dom pd mindag.
Kanske kan dom hjilpa mig.

For tva veckor sedan triffade jag min gode man men hon ir inte min gode man
just nu, men hon var det for tva ar sedan, nir jag var arton. Hon har flyttat, men jag
har triffat henne och hon ir jittesnill mot mig. Hon kom till mig pé skolan, jag trif-
fade henne pa gymnasiet. Hon kom dit och sd pratade jag med henne. Vi hérs ibland.
Men hon kan inte hjilpa mig, for jag dr tjugo ir gammal nu. Jag ir f6r gammal. Hon
vill hjilpa mig, men hon kan inte. Det finns minga kompisar som vill hjilpa mig
ocksd, men dom kan inte. Jag har manga kompisar. Men dom vet inte hur dom ska
hjilpa mig. Dom tinker att det 4r myndigheterna som bestimmer.

Ja, jag fick ett helvete... Nir jag var i Stockholm och var illegal s ... Jag har sovit
utomhus och ute vid skolan. Det var skolan och kyrkan som kunde hjilpa mig. Dom
hjilpte mig ritt mycket, kyrkan ocksa. Jag fick mart dir, kldder och mycket pengar
fran kyrkan. Jag fick ingen hjilp annars. Férra dret fick jag 1500 kronor i manaden
frin Migrationsverket, men jag var tvungen att betala honom jag bodde hos, 1200
kronor. Jag hade bara trehundra. Det var jittesvirt, jag kunde bara kopa mat pd
helgen, annars kikade jag mat pd skolan. Jag far inga pengar frin Migrationsverket.
Eftersom jag fick ett negativt beslut sa far jag inte s& mycket. Jag hade inte si mycket
pengar. Jag fick ingen hjilp frin dom i tre r. Jag kan siga sd hir, att nir man bor i
Sverige s& har man nistan ingen ... Det 4r inte samma sak med skolan och kyrkan,
for ibland hjilper dom mig med klider och mat. Annars... Om jag hade varit ensam
hir s& hade det varit svart. Jag vet faktiskt inte vart...

Polisen ska utreda nir jag ska &ka hem till hemlandet. Dom siger att jag kommer
ha hjilp att &ka till Italien men jag var dir i sex manader och dé sov jag i kyrkan och
pa parkering. Jag hade inga pengar. Jag tinkte att jag skulle aka till Makedonien. Se-
dan till Kroatien, Grekland, Frankrike, Sverige och Danmark.

Jag trodde att om jag kommer till Sverige sd kanske dom kan hjilpa mig och for-
st mig om jag berittar f6r dom. Men det gor dom inte, dom gor ingenting. Jag har
det jattetufft hir. Men nu ér jag hir och det finns plats for mig att bo. Jag far dven
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mat. Det ir bra hir. Tidigare hade jag problem, jag hade ingenstans att bo. Det var
jattekalle. Dom ir snilla, s jag kan inte limna det hir, jag kan inte g tillbaka till
hemlandet. Da skulle jag inte leva sa hir. Djur har en plats hir, till och med en hund
har en plats hir, men inte jag. Forstar du vad jag menar? Det dr jittesvart.

Av- och utvisningsfasen

Jag gér i skolan. Andra dret p& gymnasiet. Jag har ett ér dill och jag hoppas att jag
kommer klara det. Jag gir snabbare. Det finns vissa som kan hjilpa mig. Det 4r ndgra
som kan hjilpa mig ibland, men jag skulle inte klara mig utan skolan eller kyrkan.
Det 4r dom som hjilper mig ibland. De kan inte hjilpa mig f6r mycket, for dom
har annat att gora.

Jag har ingenting att gora. Jag gir till kyrkan ibland och till kompisar, men ibland
dr dom inte hemma. D4 brukar jag vinta utanfor deras dorrar i fyra eller fem timmar.
Jag har ingen nyckel. Det ir jittesvart for mig. Men ibland 4r dom hemma. Dom
jobbar. Om dom aker till jobbet sa slutar dom vid fyra eller fem och sedan kommer
dom hem. Jag ir i skolan och hemma. Ingenting mer. Jag far inte jobba, sa jag kan
inte gdra nigonting. Jag har intresse att trina gym pa men det kostar mycket och man
miste ha personnummer for att kdpa gymkort, annars fir man inte...

Min upplevelse - backspegeln

Migrationsverket forsoker prata med mig och dom kommer att skicka mig snart.
Dom brukar géra det hemligt, dom skickar ménga utan uppehallstillstind den hir
ménaden och férra manaden. Jag hade kompisar som dom skickade tillbaka. Jag dr
ridd att... Dom har skickat tvd brev om att dom vill prata med mig, men jag ir ridd
for dom, Migrationsverket. Om jag dker dit s vet jag att dom kommer skicka mig
till (hemlandet). Det dr dirfor jag 4r ridd f6r Migrationsverket. Dom har skickat tva
brev till min ligenhet. Jag tinkte att det 4r battre att jag inte 4r dir.

Nir jag var illegal, det var tva och ett halvt ar sedan, s kom polisen. Jag hade inget
id-kort. Dom sa att dom skulle skicka tillbaka mig till (hemlandet). Men jag berit-
tade for henne att jag inte kunde 3ka tillbaka. Hon lyssnade pa mig och sa "Nej, du
fir inte ga tillbaka...”. Sedan slippte dom av mig och sa att jag fick gd hem. Jag gick
hem, men bara den gingen. Nej, jag har inte haft problem med polisen. Jag gjorde
inget fel, jag gir bara i skolan.

Jag kommer 4ka tillbaka om en eller tva veckor. Jag kanske 4r kvar hir en eller tvd
veckor och sedan aker jag tillbaka. Jag gir i skolan dir. Jag har pratat med dom och
sagt att jag maste dka till (hemlandet). Jag ska till Migrationsverket pd mandag, och
dom ska fixa mat till oss och ... Jag ska skriva nigonting pd papper och fixa en bild.

Jag har mycket problem, jag har det jittesvart hir. Jag drommer mardrémmar
bide pd morgonen och pa natten, varje dag. Ibland vill jag déda mig sjilv for att jag
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dr trote pd livet. En ging gick jag dill ... Jag skulle dka dirifrin men jag ringde min
tjej och hon visste att jag skulle doda mig sjilv. Hon ringde polisen s& dom kom dit
och himtade mig. Dom skjutsade mig till sjukhuset. Jag har skadat mig mycket. Jag
har skadat min hand, min hals och mitt brost. Jag har mycket problem, jag mér inte
bra ibland. Jag blir jitteledsen. Nir jag blir ledsen sa tinker jag att jag maste ta livet
av mig. Men jag tinker pa min familj och mitt liv som jag har hir, pa (den vipnade
gruppen i hemlandet). Jag har bilder i huvudet frin nir dom slog mig. Det dr mycket
jag skdms Gver, ibland orkar man inte. En hel manad var jag sjuk nir jag var dir. Jag
fick en infektion i blodet. Jag skadade mina 6gon. Det var svért.

Jag har pratat mycket med psykologen. Nu hoppas jag att allt ska bli bra. Men vi
far se. Jag aker dit pA mandag, men jag vill inte dka hem. Vi fixar bara grejer hir, vi
fixar hem och barn som behéver bilder. Det ir jittesvart att komma hit. Man dker
fran hemlandet till Turkiet, sedan till Grekland och flera andra linder fér att sedan
komma hit. Det ir jdttesvart och ling vig. Det kiinns meningslost. Eller att vi vill
dka till ett land for att vi ska tigga.

Det ar jattesvart i mitt land ... man kommer inte ut. Det finns (den vipnade grup-
pen) dverallt. Hade man mycket problem sa sa polisen att (den vipnade gruppen)
ir starkare och har mer kontroll éveralle. Om du flyr frin huvudstaden i mitc land
sd dr dom i kapp dig pa nigra dagar. Man kan inte leva i skydd. Har man problem
hir i Sverige sd... Men i (hemlandet) ir det inte si. Dir har dom kontroll och kan
gora som dom vill. Hir 4r det sd att om man har problem kan man bara ringa till
polisen. Dir borta ir poliserna ridda for (den vipnade gruppen). De kan inte gora
nigonting. Det r dirfor jag kom hit. Annars tycker alla om sitt land. Man vill inte
limna sitt land...

Jag vill att dom ska forstd mig. Det finns olika folk hir. Nagra har inga problem
men kommer hit ind4 och dom tror pd dom. Men vi som har problem, som jag, har
visat dom mina problem men dom tror inte pa mig. Varfor vet jag faktiske inte. Det
ir jittekonstigt. Om man inte har problem s kanske man inte ska leva hir, men om
man har problem s ska man fi stanna. Jag har ... som kimpar for mitt liv. Det ir
jittesvart om man bara ir femton eller sexton &r gammal och kommer sa hir. Inga
pengar eller ingen mat. Det ir jittesvart for mig. Jag kom hit for act fa hjilp. Det
betyder att jag har problem. Ingen gor s hir annars. Det 4r inte..., det ir bara...

Man miste forsoka. Jag forsoker fortfarande, jag vill inte ge upp. Men jag vet inte
hur linge jag kommer att orka. Man blir tréte pd sitt liv. Jag sa dill dig att jag ville
déda mig sjilv, men jag kunde inte. Bara jag tinker pé att dka tillbaka sa blir jag ridd
for (den vipnade gruppen). Jag ir ridd f6r dom. Jag tinker att jag maste fortsitta
hir. Jag far inte dka tillbaka, forstdr du? D4 kommer dom att ta mig. Det idr dirfor
jag dr ridd for dom. Jag drommer om dom. Nir jag ir ledsen sa tinker jag mycket.

Jag skulle sdga till invandrarministern att jag inte vill dka till Italien, jag vill inte
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sdlja knark. Min pappa har mycket problem med (den vipnade gruppen). Pappa sa att
jag skulle dka till Sverige, men jag sa ”Varfor till Sverige? Varfor inte till ndgot annat
land?”. Han sa att det var ett bra land och att det finns bra minniskor som forstar.
Jag var barn och jag visste ingenting,.

Vad jag skulle siga till invandrarministern? Ja, att om dom inte vill att folk ska
komma till Sverige s& maste dom gora samma sak for alla, oavsett om dom ir fran...,
Finland, Irak, Somalia osv. Alla ir vi minniskor. Men dom gr bara sa hir mot nagra
och jag vet inte varfor. Jag fattar inte varfor. Jag skulle beritta allt for honom och s&
skulle jag vilja veta vad han skulle svara, om han skulle f6rstd mig. Jag skulle vilja att
han skulle testa att vara utan pengar och mat en dag. Utan familj. Femton eller sex-
ton &r gammal. Jag skulle vilja veta hur han skulle klara sig. Man kommer hit for att
man har problem. Det ir en lang resa. Jag sa att man dker igenom ménga linder for
att komma till Sverige. Det ir jdttesvart. Det 4r inte bara Sverige, utan dven om man
ska till Danmark eller Frankrike. Men det ir jittesvart. For er dr det inte s&. Om du
vill &ka till ett annat land s& kan du bara képa en biljett och sa fir du aka dit. Det ar
jateeldce. Eller hur? Men f6r oss ir det inte samma sak. Ménga personer dor i Grek-
land och Turkiet nir dom ir pd vig hit. Vi har problem dir, det 4r dirfor vi maste
fly. Minniskor har problem, det ir samma anledningar. Vi har det sd i (hemlandet).
Om vi skulle ha kommit for att vi behéver mat s skulle vi inte ha kommit hit, di
skulle vi ha stannat i nigot annat land.

Mahmud

Bakgrund

Jag ir sjutton ar gammal. Jag har bott i Sverige i fyra ar, jag kom med min pappa och
min syster. Min pappa dkte tillbaka till (hemlandet) férra aret och min syster akte
tillbaka fér négra manader sedan. Jag 6verklagar just nu for att f& uppehallstillstind
hir i Sverige. Nir vi kom till Sverige s6kte vi arbetstillstind men féretaget som min
pappa kom hit med gick inte si bra. Han blev lurad. Han hade investerat pengar i
foretaget och han skulle dga foretaget med en annan. Nir han kom hit var det tre
dgare istillet for tva, sa han fick bara 33 % av foretaget. Hans namn var inte ens med
pa listan av foretagsigare. Vi kom inte ensamma hit, det var manga andra personer
som tinkte komma hit och jobba. Dom hade ocksi betalat en stor del.

Inledningsfasen

Min pappa akete tillbaka for att han hamnade i domstol. Min syster &kte for att hon
var tvungen, hon var inte under arton. Men jag hade en chans att f& uppehillstill-
stind, sd jag stannade. Jag kunde inte mitt sprik sa bra, vi hade bott i ett annat land
och studerat dir. Jag ville stanna i Sverige och hade redan flyttat minga ginger men
jag vill fortsitta vara hir.
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Jag har 6verklagat att jag vill vara hir av vissa skil. Jag kan inte mitt sprik och efter
att pappas foretag gick under hir si har han dalig ekonomi. Jag kanske kan fa till-
stand pa det sittet. Men jag har inte sokt om det igen. Forsta gingen hade jag inte
haft kontakt med pappa pa ett ir, men i onsdags i forra veckan sa hittade vi hans
nummer och s kontaktade vi honom. Han satt i fingelse. Nej, inte fingelse... Han
var hiktad i fyrtio dagar. Han sa att han har dalig ekonomi och att...

Jag har fatt avslag pa att fi stanna hir. Jag kan dverklaga igen for act 3 stanna i
Sverige. Om det inte gir, om jag fir nej, si kan jag s6ka asyl. Om det inte heller gir
s har jag ett ir pa mig, sa nista &r méste jag dka tillbaka nir fylle 18.

Mellanfasen

Jag har haft kontakt med en socialsekreterare. Jag fick bara beritta om min situation
for henne. Det var allt. Efter det hinde ingenting. Jag hade en advokat som hade
varit min pappas advokat tidigare. Nir vi fick avslag och pappa inte var hir sa vis-
ste vi att vi hade en advokat. Pappa hade anstillt advokaten for att en foretagsledare
hade lurat honom och manga andra med honom. S4 vi gick till den hir advokaten
for att han visste om vir situation. Vi berittade for honom ate vi hade fitt avslag och
han sa att han skulle éverklaga. Men nir han hade fitt papperna s kunde han inte
overklaga. Men det spelade ingen roll. Min syster var i ett forhallande med en kille,
och dom var tillsammans i tvd 4r. Hon ir tjugosju ar nu, hon var tvungen att flytta
tillbaka. Jag fick stanna for att jag var under arton, och jag fick bo hos en svensk fa-
milj, en fosterfamilj.

Av- och utvisningsfasen

Fosterfamiljen ir jittesnill. Jag har en god man, min advokat. Nir jag fragade fos-
terfamiljen sa dom att det inte gick att vara bade och, men advokaten sa att det gick
bra. Men jag ska s6ka en annan god man, for om han ska vara min god man si fir
han inte ta betalt fér att vara min advokat, och han vill fa betalt. Han borde veta la-
garna, att han inte kan vara bide god man och advokat samtidigt.

Jag har haft kontakt med Migrationsverket Jag gick dit med min advokat, vi pra-
tade inte si mycket, dom sa att bara att jag inte hade blivit utvisad och att jag be-
hévde bli utvisad for ate sdka asyl. Min advokat sa att jag kunde 6verklaga och inte
soka asyl. Han sa att det r bittre om han overklagar, f6r da har jag en bittre chans.
Jag har fatt bra information om mitt dtervindande, ja, typ, inte riktigt. Jag vet vad
som hinder om jag fir ett nej. Men forutom det vet jag inte mycket. Jag vet inte hur
systemet fungerar.

Min upplevelse - backspegeln
Jag har inte tinket dtervinda till (hemlandet). Jag kan inte spriket och jag vill inte
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dtervinda. Fér nigra manader sedan si tinkte jag bega sjalvmord, men senare sa dom
till mig att jag har ett helt ir pd mig. Jag behover inte tinka pd dumma saker just nu.
Dom sa att jag har ett helt &r pA mig innan jag fir svar om utvisning till (hemlandet).
Sé jag behover inte oroa mig om det nu. Jag har ett helt ar.

Jag har inte haft ndgon kontakt med polisen for jag pratade med Migrationsverket
en ging och dom sa att dom aldrig skickar arbetstillstdnd till polisen. Det 4r bara nir
dom soker for asyl. Jag vet inte hur det fungerar, men jag forstér att... Sista gingen
vi fick avslag sa dom att vi hade tre veckor pa oss att 6verklaga och fyra veckor pa oss
att limna landet om vi inte Gverklagar. S4 jag vet inte vad som hinder om vi stannar
utan att overklaga. Efter dom fyra veckorna i Sverige. Jag vet inte vad som hinder,
om polisen kommer efter oss eller hur det blir. Jag vet inte riktigt.

Jag bor hos den hir svenska familjen och jag fir veckopeng. Jag har egen spis och
kylskdp i mitt rum. Det liknar en ligenhet lite. Jag brukar laga mat sjilv och jag fir
veckopeng av dom. Jag fir 250 kronor varje vecka. Sa det gér bra. Jag gir i skolan
pa dagarna, sprakintroduktion. Sprikintroduktion ir samma sak som nian, om man
liser nian. Om jag klarar det hir aret s& kan jag gi vidare till gymnasiet.

Jag kan 6verleva nu. Jag vet att jag har mer tid. Jag vet att det inte ir slut 4n. Och
min kurator har berittat fér mig att jag har mer tid, jag behdver inte géra ndgonting
nu. Jag har tid p& mig. Det kanske blir bittre sedan.

Om jag blir arg eller ledsen gér jag ingenting. Jag griter nigra ginger, men bara
nagra ginger. En gang hade min advokat skickat lite fel information om mig, och
jag dr lite paranoid. Jag vet inte hur man siger det... Jag var lite paranoid for jag var
ridd for allt och jag tinkte att jag inte skulle fa tillstind eftersom han hade skickat fel
information. Jag var jitteledsen och grit. Jag fick kontake med min kurator och hon
sa att det inte var ndgonting, att jag bara kunde prata med min advokat si kunde han
skicka ett brev till dom om att det blev fel. Jag var lite paranoid. Det var ingenting stort.

Jag pratar med skolans kurator. Nistan varannan vecka. Tva ginger i manaden.
Jag tycker inte om att beritta for alla om mitt liv. Jag vill inte att... En ging hade
kuratorn berittat f6r min lirare, och hon It lite konstigt mot mig. Hon bérjade visa
sympati, hon var... Det var lite konstigt.

Jag forstar inte vad dom jobbar med och hur systemet fungerar nir man soker
tillstind att f4 vara hir. Men jag skulle tinka mig... Kanske ge svaret snabbare, sé att
det gar fortare for oss. S3 vi vet vad som kommer att hiinda senare. Varje ging vi s6-
ker s3 tar det fyra minader innan vi fir svar. Om dom kunde géra systemet snabbare
s skulle det vara mycket bittre.

Det har varit skont dnda att var hir. Jag har manga kompisar hir. Det har gict bra
fr mig hir. Jag vill stanna i Sverige. Utbilda mig till och jobba som kirurg. Aga en gird.
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Muhammed

I egentlig mening 4r inte Muhammed ett ensamkommande asylsokande flyktingbarn,
men det han berittar har inda bedémts ha relevant biring for studien eftersom hans
historia visar hur livet kan bli nir en utvisning verkstillts. Studier som kartligger och
analyserar hur det gir for de flyktingar — bdde barn och vuxna — som 4tervinder ir
mycket svéira att genomfora och dirfér mycket fa.

Bakgrund

Vi kom till Sverige 2008 efter att jag blivit hotad av kidnappning av giing och para-
militdra styrkor i hemlandet. Jag kom hit med min familj. Vi skte asyl men Mig-
rationsverket gav oss avslag pa grund av att hemlandet inte kindes farligt att leva i.

Inledningsfasen

Efter ett par 6verklaganden fick vi upprepade negativa beslut. Vir handliggare pa
Migrationsverket sade till oss hela tiden att det politiska liget i hemlandet blivit bitt-
re och vi ska skickas tillbaka pga. politiska beslutet mellan Sverige och hemlandet.

Mellanfasen

Vi fick medicinska och psykologiska besvir. Vi sokte hjilp hos Réda korset. 2010 fick
vi vért sista negativa besked. Migrationsverket hotade oss att om vi inte medverkar
di kommer polisen. Dom flyttade oss frin var ligenhet till en mindre, Migrations-
verket drog ner p4 manadskostnaden ocksa. En del patryckningar pabérjades och vi
médde simre for varje dag.

Handliggaren pa Migrationsverket sa att om vi accepterar ska dom ge oss pengar
for att gora livet i hemlandet littare. Jag blev uppmanad att sluta ga i skolan och
handliggaren sa att det 4r ingen idé att dverklaga till Europadomstolen. Handligga-
ren pratade om polisen och att drendet skulle limnas till dom.

Av- och utvisningsfasen

Arendert limnades dit. Vi triffade en polis som berittade for oss hur ndvindiga dc-
girder ska vidtas och att ett flyg ska bokas. Ingen lyssnade pa oss. Det var bara skolan
som lyssnade. Polisen som vi triffade sa att det dr bittre att samarbeta annars kommer
vi till ligenheten, himtar er och kastar ut er ur landet. Polisen gav oss nigra dagar
att packa. Nir dom kom, knackade pa dérren mycket hért. Vi visste det var polisen.
Dom separerade oss p tva resor. Jag tillsammans med en syster och mamma akte
till Mirsta. Min pappa och andra syskon kom senare. I forvaret var det svart. Jag sig
en tjej som gjorde sjilvmordsforssk. Min lillebror pé sex dr som sig det hela grit.
Han var ridd. Jag kiinde att jag var i fingelse. I rummet fanns fyra singar. Bara det.
Vi fick inte hélla i vira papper. Vara ID-kort, flygbiljetter var i ett kuvert hos en po-
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lisman som satt i ett rum vid huvudentrén. Vi skulle vara dir en dag men stannade
i elva dagar. Efter dessa elva dagar kom det tre poliser. En kvinnlig och tva manliga
poliser. Dom meddelade att vi inte fir ha mer 4n 20 kilo i vara viskor annars skulle
dom 6ppna viskorna och ta ut saker tills det blev 20 kilo. Vi var behandlade jitte-
hart pd flygplatsen dir vi var, dom tog oss till en plats for inspektion. Jag kinde mig
som om jag var jittefarlig. Efter det tog dom oss till flygplanet. Nir planet landade
i Frankfurt vintade polisen dir pé oss. I Frankfurt var dir en man som tog oss och
en annan gick bakom oss som om vi var kriminella. Vi fick inte vinta pé vira plan
till (hemlandet) i salen som alla vanliga minniskor gor utan dom tog oss till ett rum
dir stannade vi under dvervakning i fyra timmar. Sen nir det var dags att &ka tog
dom oss ocksa till ett rum fér att titta i vara viskor, sen tog dom oss till flygplanet.
Det var jittepinsamt mitt framfor alla folk som tittade p& hur min mamma grit, hur
dven jag och min syster faktiskt grit!! Migrationsverket hade lovat oss en del pengar
per person men dom gav oss bara 50 dollar per person. Det rickte inte till resan vi
skulle gora nir vi kom fram.

S&, nir vi var i hemlandet, vintern 2011, hade vi inte pengar att ta taxi till en stad
vi ville komma dill. Vi fick bo hos slikten. Vi var ridda hela tiden f6r att min pappa
var hotad. Vi stannade dir tills vi hittade en mindre ligenhet att hyra. Vir slikt be-
talade hyra for tre manader, det var jittesvart. Vi insdg att livsvillkoren blivit mycket
virre ndr vi dtervinde 2011 jimfért med 2008 nir vi hade limnat hemlandet. Min
pappa blev tvungen arbeta i annan stad s att vi fir pengar till mat och hyra.

Jag sdg att min enda chans till ett bittre liv var att satsa pa studier. Satsade hart
pa mina studier och gjorde bra av mig tills (den vipnade gruppen) kom till byn. Da
utlystes utegingsforbud och i princip blev det oméjligt att fortsitta gd i skolan. Nu
pagar det krig pa fullt allvar. Allierade styrkor kommer med bombanfall och (den
vipnade gruppens) soldater anfaller frin marken. Vi 4r fyra broder och (den vip-
nade gruppen) hotar oss stindigt att dom ska ta ut en av oss som r 6ver 12 4r for
”Jihad”, oss vapen si vi kan kriga. En ging nir jag satt i bussen hem stoppade (den
vipnade gruppen) bussen i en vigkontroll och bérjade titta i mobiler. Man fir inte
ha musik i mobilen eller bilder for kvinnor. Dom siger att det HARAM! Jag hade
headset pa mig, han slet av dom och slog mig hart i ansiktet och sa; nista ging ska
jag sitta kniven dir!

Min upplevelse - backspegeln

Livet vi lever nu efter dtervindandet ir jittesvart, inget hopp, inget skratt ingen glidje.

6.1 Reflektioner kring barnens berattelser
Barn som kommer ensamma till Sverige soker asyl utan forildrar vid sin sida. Att

vara ensam i den nya miljon med dess regler och lagar innebir att de vuxna som tar
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emot och arbetar med barnen har ett mycket stort ansvar. Idealt sett ska vuxna arbeta
pa sitt som tryggar relationen till barnen och befrimjar deras tillit till vuxna. Barn-
konventionen och svensk lagstiftning ska ddrutéver fungera som skyddsmekanismer.
De berittelser vi dtergivit i den hir rapporten pekar emellertid 4t det motsatta hallet.
Efter av- eller utvisningsbeslut 6verger barnen ofta boendena med férhoppningen att
klara sig sjilva pa nigot sitt. En oviss tid inleds och olika omstindigheter leder till
hindelser av traumatisk karakeir i deras liv.

Berittelserna visar tva sidor av hur ensamkommande asylsékande barn kimpar
for sin existens i en kaotisk miljo samtidigt som de nir hoppet om ett bittre liv. A
ena sidan kan berittelserna sammanfattas i termer av avbrott i vardagen, misstro till
den svenska lagstiftningen och tjinstemin, kiinsla av att vara dvergiven samt oviss-
het och oro infor framtiden. A andra sidan beskriver berittelserna individer som i
sin ensamhet kimpar vidare genom at lira sig sprék, skaffa sig utbildning, ta sig frin
stad till stad eller (innan de kom till Sverige) genom ménga linder med hopp om
uppehillstillstaind. Deras motstdndskraft dr linken till deras fortsatta dverlevnads-
strategier i kaoset. Avslutningsvis visar berittelserna barnens lingtan efter stabilitet,
samhorighet och inkludering. De lingtar efter en plats att stanna vid och dirmed

avsluta migrationen.
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7. Syntes

nder tvd och ett halvt ar har vi genom enkiter, intervjuer och dialogfora

med aktérer som ir inblandade i av- och utvisningar av ensamkommande

asylsokande flyktingbarn insamlat ett stort empiriskt material. Vi har ocksa
intervjuat barn med olika bakgrund och livséden. Vir intention med projektet som
helhet har hela tiden varit att utifran ett holistiskt perspektiv {4 ett samlat grepp om
fragorna samtidigt som vi haft ett sdrskilt fokus pa barnen. I detta avslutande kapitel
diskuterar vi kortfactat forst virt insamlade material i form av reflektioner som ocksa
inbegriper vara slutsatser. Direfter presenterar vi vér vision av hur av- och utvisnings-
processer skulle kunna utvecklas for att bittre integrera virdighet med effektivitet
med utgingspunke i barnens bista.

7.1 Tjanstemannen och barnen
Vira studier visar att det pa organisationsniva finns en forestillning om att virdighet och
effektivitet kan och maste kunna férenas utan stérre problem. Poliser ser frimst virdig-
heten som kopplad till sjilva verkstilligheten och tjinstemin pd Migrationsverket anser
ofta att virdigheten ir inbiddad i befintlig lagstiftning. Forestillningen om en relativt
oproblematisk férening mellan virdighet och effektivitet utmanas dock av resultat pa
individniva. I den studie som redovisades i projektets forra rapport, (Ghazinour et al.,
2014a), och som kartlade och analyserade de centrala aktorernas forhallningssitt och
samverkan, framkom tydligt att socialsekreterare, HVB-personal och gode min hade
andra perspektiv och forhallningssitt. Detta resulterade i att olika signaler gavs till bar-
nen. [ vissa fall drog aktorerna at markbart olika héll och hade svart att forstd varandras
utgangspunkter och uppdrag. De dtta barnens berittelser illustrerar detta vildigt vil.
I den hir rapporten visar vi att majoriteten av poliser och socialsekreterare upple-
ver arbetet med ensamkommande asylsokande barn som krivande. De hanterar dock
stressen i samband med av- och utvisningar och har tillgdng till socialt st6d. Tydligt dr
dock att polismyndigheten och socialgjinsten utifrdn ett organisationsstddsperspek-
tiv kan ta ett storre ansvar for att anstillda medvetandegdrs om relevanta direktiv,

regleringsbrev och konventioner.
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Vira resultat tyder sammantaget pa att effektivitet och vérdighet i praktiken 4r svara
att férena, nigot som alla aktorer sivil som barnen péverkas av. Den hir svirigheten
skapar ett spanningsfilt dir varje aktdr var for sig eller i mindre allianser med varan-
dra drar 4t olika hall. Poliser och socialsekreterare ir tv4 av flera aktdrer som befinner
sig 1 barnens omedelbara miljo; de och barnen ingir foljakdligen i ett samspel med
och péverkar varandra. Detta samspel paverkas i sin tur av sdvil lagstiftning som po-
liciskt klimat. Den omedelbara miljon, de olika myndighetsorganisationerna och de
politiska beslutsfattarna ir med andra ord tillsammans med tidsfaktorn styrande for
hur effektivitet och virdighet férenas eller inte forenas i av- och utvisningsproces-
ser (Bronfenbrenner, 1986). En avgorande frdga ir vad det blir for minniska av det
barn som hamnar i detta spinningsfile? I sammanhanget dr det viktigt att poingtera
att en majoritet av de barn som kommer till Sverige som ensamma asylsokanden be-
finner sig i dldersspannet 13-17 4r. Det tar i regel relativt lang tid — upp till ett par
ar — innan de str infér definitiva beslut om av- eller utvisning (det vill siga nir inga
fler overklagansméjligheter eller nigra verkstillighetshinder finns). Under dessa ar
utvecklar barnen relationer med Migrationsverkets handliggare, med HVB-personal,
med gode min, med socialsekreterare och med lirare. Samtliga dessa aktdrer repre-
senterar pd ett eller annat sitt svenska myndigheter. Med andra ord viixer barnen upp
i och far i stor utstrickning sina identiteter formade av myndigheter. Forskning visar
att konflikter eller oenighet om roller, uppdrag och forhallningssitt mellan aktorer
i forhillande till barn inte skapar forutsittningar for positiv utveckling hos barnen
(Rosa & Tudge, 2013). Det ir ur det perspektivet inte dverraskande att barnens berit-
telser och férestillningar om svensk lagstiftning och svenska myndigheter dr morka.

Vilka blir d& konsekvenserna av att poliser, socialsekreterare och barn var och en
pa sittsitt och utifran egna forutsittningar upplever frustration? Det finns sikert flera
svar pd den frigan men en sak ir siker, att frustrationen eller spinningsfiltet mellan
dessa tre, inte leder till att virdighet och effektivitet oproblematiskt kan forenas. Att
det finns forestillningar om att detta indd 4r majligt dr en sak, men i prakeisk hand-
ling, eller rittare sagt vid implementeringen, tycks det oss som om ménga far illa.
Tjinstemin som inte mir bra i relation till uppdraget i kombination med barn som
ska utvisas fran Sverige skapar inte goda forutsittningar for att sla vakt om barnens
bista. Det ir framforallt ensamkommande asylsokande barn som betalar det hogsta
priset. Vir dvergripande slutsats dr dérfor att poliser, socialsekreterare och barn bor
ges mojlighet att under andra omstindigheter och villkor nirma sig bide varandra
och det effektiva och virdiga dtervindandet. Men hur skulle detta kunna bli méj-
lige? I nista avsnitt presenterar vi en modell som skulle kunna reducera tjinstemins
psykiska ohilsa, bidra till bittre kontroll och hantering av krav samt ge méjlighet
till genuin samverkan; framforalle skulle den dock ha potential att utifrin barnens
perspektiv forena effektivitet och virdighet pa bitere sitt.
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7.2 Utvecklingspotential - en modell éver hantering av av- och
utvisningar

Den modell som foreslds hir tar sin utgdngspunke i det normativa ramverk som
Barnkonventionen och generella minskliga rittigheter utgor. Om vi ocksd utgdr ifrin
att asylfrigan utgdr den arena som forenar aktorerna och barnen krivs ett holistiske
angreppsitt; men hur och pa vilket sict?

Idag agerar varje aktor utifrdn sin egen profession, sitt eget uppdrag och sin egen
organisation. Virt forslag innebir att arbetet istillet borde organiseras mer integra-
tivt dér alla aktdrer sitter under ett och samma tak. Idag kallas barnet till &tervin-
dandesamtal hos Migrationsverkets handlidggare. Barnens berittelser vittnar om att
de i sddana samtal ofta gor motstdnd som i sig skulle kunna leda till psykisk ohilsa.
Socialsekreterarna 4 sin sida arbetar olika och de har fér nirvarande inga méjligheter ill
systematisk uppféljning av barnen. Nir polisen tar over for verkstillighet dé 4r barnen
ofta antingen si psykiske daliga att de behover specialiserad vérd eller stridsbenigna
och har kampvilja. Polisens arbete blir med andra ord svért.

Vianser och vi tror att principer som redan anvinds och som alla kinner igen ocksa
borde tillimpas fr ensamkommande asylsckande flyktingbarn, nimligen Barnahus.
Barnahus ir en samverkansmodell framtagen f6r barn som varit utsatta for vald eller
overgrepp. Syftet med Barnahus ir att samtliga inblandade myndigheter ska finnas
pa ett och samma stille s att barnet inte ska behova dka till olika stillen och limna
sin berittelse. Denna modell skapar forutsittningar for kontinuerligt utbyte av in-
formation och kunskap mellan myndigheterna bade i det specifika fallet men ocksd
pa en mer dvergripande nivd (Johansson, 2008).

Tanken med Barnahus nir det giller ensamkommande asylsékande flyktingbarn
skulle kunna vara att av- och utvisningsprocesserna i en trygg och barnvinlig miljo
pabérjades dir. Forutsittningar skulle ocksa skapas for att representanter for Migra-
tionsverket, socialsekreterare, kontaktpersoner frin HVB-hem, polisen och god man
tillsammans kunde forstd barnens behov och utsatthet pa ett tidigt stadium. Dessutom
skulle barnen slippa beritta och dterberitta sina historier for var och en av aktdrerna,
vilket i sig skulle kunna vara trygghetsskapande.

Var stindpunkt 4r att det i samband med av- och utvisningar behévs en trygg miljo
dir barnets forvirvade erfarenhet och normer frin Sverige beaktas, negativa effekter
av verkstillandet av av- eller utvisningen bearbetas hos barnen och den framtid som
ligger framfor barnen tas pd allvar. Ett ateranpassningsprogram efter atervindandet
borde ocks3 tas fram med hjilp av ansvariga politiker, eller frivilligorganisationer s-
som Réda Korset eller Réda Halvmanen i det land barnen atervinder till. Minga av
dessa barn vixer upp i Sverige och att dtervinda till hemlandet kan bli mycket svéirt
om barnet inte fir hjilp att ateranpassa sig till ursprungsmiljén. Om barn vet att det
finns en plan — utdver sjilva verlimnandet — dkar troligen tryggheten och denna
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medvetenhet kan ocksd fungera som en skyddsfaktor. Sannolikheten for att barnen

samarbetar snarare dn kimpar emot okar troligen ocksa.
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verige granskades av FN:s barnrittskommitté i borjan av 2015. Kommittén
ansdg da bland annat att skyddet for ensamkommande asylsokande flykting-
barn var for svagt (Committee on the Rights of the Child, 2015). Vara resul-
tat pekar i samma riktning. Vuxenvirlden runt barnen bestar bade av individer som
vill hjilpa och skydda och av individer vilkas uppdrag det ir att fa barnen att limna
Sverige — med tving om sé krivs. Dirutover finns andra vuxna, sidana som tillfilligt
erbjuder mat och husrum utan krav p4 motprestationer och sidana som forvintar sig
och kriver linga obetalda arbetsdagar som ersittning. Hur manga barn som utnyttjas
pa den svenska arbetsmarknaden pa samma sitt som Ali vet vi forstds inte. Eftersom
mellan 5 % och 9 % av barnen férsvann drligen mellan 2011 och 2014 (Barnom-
budsmannen, 2015), finns dock dessvirre skil att anta att han ir langt ifrdn ensam
om sin upplevelse. Att notera i sammanhanget ir att barnrittskommiteén uttryckee
oro dver dessa forsvinnanden och kritiserade att de sillan utreds pa fullgoda sitt.
Ur ett barnrittsperspektiv dr det dessutom problematiske att de atta berittelser
som vi redovisar i den hir rapporten alla vittnar om den misstro barnen upplever att
de bemotts med. Barn har rite att gora sina roster hérda i processer och fragor som
giller dem (artikel 12 i Barnkonventionen) men uppenbart ir att de beslutsfattande
vuxna som lyssnar ibland viljer att inte tro pa det barnen siger. Misstro och miss-
tinksamhet fdder uppgivenhet hos barnen som undrar vad mer de kan siga och géra
for ate bli tagna pa allvar. De befinner sig samtidigt i ett mirkligt limbo-tillstdnd, ett
vakuum av vintan. I vira tidigare intervjuer motte vi ofta uppfattningen att makten
att férindra sin livssituation ligger hos barnet sjilve. Om bara barnet aktivt viljer att
medverka till sin av- eller utvisning ersitts limbo-tillstindet och vakuumet av andra
omstindigheter dir barnet kan bygga ett nytt liv. Den uppfattningen springer givet-
vis ur en situation som professionella och vilmenande vuxna i Sverige inte anser dr
gynnsam for ett barns utveckling. Argumentet ir att det vore bittre f6r dem att dter-
vinda hem 4n att leva i oro i Sverige. Det dr emellertid angeldget att problematisera
den uppfattningen mot bakgrund av de resultat vi presenterat i det hir projektet och
att placera den i ett globalt sammanhang. Det senare dr ocksa (i likhet med barnritts-
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kommitténs rekommendationer) en uppmaning till storre politiskt ansvarstagande
for hur ensamkommande asylsokande flyktingbarns ménskliga rittigheter kan ges ett
bittre och starkare skydd i Sverige.

Det globala sammanhang som UNHCR beskriver 4r att man under 2014 bedémde
att mer dn 42 miljoner minniskor var ”of concern” for organisationen. Dessa var bland
andra flyktingar (omkring 11,7 miljoner); asylsckanden (omkring 1,1 miljoner) och
internflyktingar (23,9 miljoner) (UNHCR, 2014, 11). Minniskor som flyr utom-
lands limnar ofta mycket svara situationer priglade av forfoljelse, krig och orittvisor
bakom sig. Flykten innebir dock en stor risk; mer in 3000 minniskor dog exempelvis
pa Medelhavet bara under 2014 nir deras bétar havererade och ingen undsittning
fanns att tillgd. For ndrvarande ir Syrien det land som uppmirksammas mest eftersom
omkring hilften av landets dryga 22 miljoner invénare har paverkats av de pigiende
konflikterna. Av de 2,2 miljoner minniskor som hittills limnat Syrien ir hilften barn.
Merparten av dem lever i flyktingliger i grannldnderna. Omkring 3700 av de syriska
flyktingbarnen 4r utan sina forildrar och andra sliktingar i sadana liger i Jordanien
och Libanon (UNHCR, 2015). Trots att det ofta ir grannlinder som ir de storsta
mottagarna av vuxna och barn pa flykt utmanas de internationella konventioner som
ska skydda flyktingar av striktare grinskontroller i EU, Nordamerika och Australien.
Alltfler flyktingar méts dessutom av misstro och misstinksamhet vid framkomsten
till andra linder (UNHCR, 2014, 4-5). For en del av dem som lyckas ta sig till EU
och Sverige vintar besked om att de inte fir stanna och det 4r d& som de — precis som
de intervjuade pojkarna i den hir rapporten — maste fatta beslut om vad de ska gora
hirndst. Baahirs instillning 4r klar. Han berittar att han flytc av frukean for sice liv,
flytt for att han méste, inte for att han vill. Han dér hellre i Sverige 4n 4tervinder.
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Manga ensamkommande asylsokande flyktingbarn som sékt sig till Sverige
med malet att f4 ett bittre framtida liv fir inte stanna hir. De avvisas eller
utvisas. I den hir rapporten beskriver 4tta barn sina erfarenheter av métet med
handliggare pd Migrationsverket, socialsekreterare, poliser, gode min och per-
sonal pA HVB-hem. Barnen beskriver inte bara upplevelser av avbrott i deras
vardag utan ocksd att de misstror den svenska lagstiftningen och flera av de
tjanstemin de moter. De beskriver ocksd att de, trots att de inte kommer att fi
stanna, kimpar vidare att lira sig svenska, skaffa sig en utbildning och vill lira
sig hur samhillet fungerar.

Hur mér poliser och socialsekreterare som har arbetar med avvisningar och
utvisningar av dessa barn? Genom en nationell enkitundersokning underssk-
tes de tvd professionerna av forskargruppen vid Ume3 universitet med frigor
om vilka arbetskrav de har, vilken kontroll de har i arbetet, hur de hanterar
stress (coping) och hur deras psykiska hilsa ir relaterat till arbetet med att
utvisa och avvisa barn fran Sverige.

De presenterade resultaten ligger i linje med FN:s barnrittskommiteés kritik
mot Sverige att skyddet av ensamkommande barn ir f6r svagt. Den hir rap-
porten finner att barnen hamnar i klim mellan myndigheter som drar 4t olika

hall.
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