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| det har dokumentet presenteras Handelshédgskolans dvergripande strategi fér perioden
2019 till 2025. Strategin beskriver férutsadttningarna fér verksamheten och anger ett
ramverk fér den fortsatta verksamheten vid Handelshégskolan (HH) under den aktuella
perioden. | dokumentet anges dven dvergripande malsattningar och indikatorer for den
kontinuerliga och systematiska uppféljningen av verksamheten. Verksamheten definieras
som utbildning, forskning, samverkan samt stédjande funktioner.

Den har strategin bygger vidare pa och ersitter den strategi som faststélldes av HH:s styrelse 2013.
De strategiska initiativ som pekades ut da var:

e attimplementera ett internationellt kvalitetssystem for handelshégskolor enligt AACSB! och na
motsvarande ackreditering

e en dnnu tydligare profilering mot hallbar utveckling i alla delar av verksamheten och till denna en
ambition om att né en ISO 14001 certifiering

e  att stirka forskningen och specifikt, med stod frdn Umea universitets styrelse, vissa starka
forskningsmiljoer

Det forsta av de strategiska initiativen fran 2013 ars strategi, att implementera ett internationellt
kuvalitetssystem for handelshogskolor enligt AACSB, har gett oss en modell for kontinuerlig och
systematisk utveckling och uppfoljning med fokus pa kvalitet i utbildning, forskning, samverkan och
synergierna dem emellan. Vi ar ocksd sedan borjan av 2018 AACSB ackrediterade och har sedan 2015
uppratthallit certifiering enligt ISO 14001. Vidare har var profilering mot hdllbar utveckling blivit
tydligare och forskningen har generellt stirkts. Universitetsstyrelsens strategiska satsning pa
ekonomiomradet har varit av betydelse fér den gynnsamma utvecklingen. Sammantaget har den
femarsperiod som passerats varit hindelserik och som en redan vil etablerad handelshégskola har vi
tagit ytterligare utvecklingssteg inom alla verksamhetsomréden.

Arbetet med den hér strategin har skett i samarbete med HH:s styrelse, internationellt rad
(International Advisory Board), regionalt rad (Business Advisory Board) och ledningsgruppen med
stod av forskningsansvariga, ansvarig for pedagogiskt utvecklingsarbete och internationella
koordinatorer. HH:s medarbetare har haft mgjlighet att 1imna kommentarer och férslag pa andringar.
Arbetet med strategin ar dven baserat pa diskussioner fran de senaste arens planeringsdagar med
biring pé strategiska fragor kopplade till utbildning, forskning och samverkan.

Strategierna och malsittningarna for de olika verksamhetsgrenarna ar avsiktligt relativt generellt
beskrivna. Mer specifika malsattningar och aktiviteter anges i den arliga verksamhetsplaneringen.
Strategin finns atergiven i korthet i ett separat dokument.

Den hir strategin ar giltig fran och med den 1:a juli 2019 till och med den 31:a december 2025. Umeé
universitets kommande vision kommer dven den att striacka sig fran 2020 till 2025 och stottas av HH:s
strategi.

1 AACSB: Association to Advance Collegiate Schools of Business
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2. VERKSAMHETENS UTGANGSPUNKTER
- VISION, MISSION & VARDEGRUND

2.1 Vision och mission
Vision

“Som en internationellt respekterad, nationellt inflytelserik och regionalt forankrad del av Umead
universitet bidrar Handelshogskolan till samhdllsutvecklingen genom utbildning och forskning av
hog internationell standard”.

Mission

I samspel med vart omgivande samhdlle bedriver vi utbildning och forskning som bidrar till
individers forstdelse, formdga och ansvarstagande vad gdller samhdllets utmaningar och betydelsen
av hdllbar utveckling”.

Vi gor det genom att:

e erbjuda en hogkvalitativ 1arandemiljo som stimulerar till analytiskt, kritiskt och sjalvstiandigt
tinkande

e tillhandahélla en dynamisk forskningsmiljo av hog internationell standard inom
Handelshogskolans vetenskapliga discipliner

e fungera som en attraktiv partner pa internationell, nationell och regional niva, dar vi genom
samarbete med andra akademiska institutioner, niringsliv och andra samhallsaktorer utvecklar
och delar kunskap.
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Den verksamhet som bedrivs vid HH ska utgoras av utbildning fran grund- till forskarutbildningsnivé
samt forskning och samverkan inom féretagsekonomi, nationalekonomi och statistik. Inom
foretagsekonomi ska foljande delomréden finnas: entreprendrskap, finansiering, ledarskap och
organisation, marknadsfoéring och redovisning. Verksamheten stottas av HH:s kansli.

HH:s viktigaste resurs dr medarbetarna och bland vara intressenter utmarker sig studenter, vara
samarbetspartners och finansiérer. Tillsammans formar vi HH — gor den till vad den &r - och skapar
dess identitet. Vi ar starka inom alla vira verksamhetsomraden och vi drivs av véirt syfte s som det
uttrycks i missionen. Sarskilt utmarkande for oss som handelshogskola ar ocksa den goda relationen
mellan studenter och medarbetare, att studenter och andra intressenter involveras i var reguljara
verksamhet, samt att vi har ett vil utvecklat system for att sdkerstilla studenternas larandeprocesser.
Som en del av Umed universitet bidrar HH till universitets attraktionskraft inom utbildning, forskning
och samverkan och vice versa. Samtidigt ger Umea& universitet oss tillgang till den vetenskapliga
kompetens och stodverksamhet som ett fullbreddsuniversitet kan erbjuda.

Det dr centralt att en akademisk verksamhet som var ska ge forutsattningar for utbildning, forskning
och samverkan av hog kvalitet och samhallelig relevans. Det uppnés genom att verksamheten vilar pa
vetenskaplig grund, 4r oberoende, dynamisk och har ett internationellt perspektiv savil som en
regional och nationell bas.

Det dr var ambition att uppratthalla och utveckla en sidan miljo och ge oss sjalva férutsiattningar for
engagemang och stimulans till nya initiativ och inriktningar inom utbildning, forskning, samverkan
och stédfunktioner. Darigenom okar forutsattningarna for att vi genom var verksamhet gor skillnad
internationellt, nationellt och regionalt. Var vision och mission reflekterar det internationella
perspektivet, vart ansvarstagande i forhéllande till samhéllets utmaningar och hur vi som en
betydande aktor i den region dar vi ar geografiskt lokaliserade bidrar till regionens utveckling och
kompetensférsorjning.

I missionen anges att vi utbildar ansvarfulla individer som med insikter i samhillets utmaningar,
oavsett sin framtida yrkesroll, kan gora skillnad pa savil lokal som global niva. Det gor vi genom att
integrera lirande om och for héllbar utveckling i vara utbildningar. Ett arbete som understéds av
forskning och samverkan med koppling till hllbar utveckling. Initialt utgick var héllbarhetspolicy fran
den definition av héllbar utveckling som anges i Bruntlandsdefinitionen och de tre dimensionerna
miljomaéssig, social och ekonomisk hallbarhet. Med det som fortsatt grund arbetar vi nu utifran de 17
globala maélen for hallbar utveckling som tagits fram av FN.

Genom att systematiskt arbeta med héllbar utveckling inom utbildning, forskning och samverkan
skapas en direkt koppling till kvalitetsarbetet inom ramen f6r AACSB. De bada processerna ar
integrerade och stottar verksamheten vid HH och dess utveckling. Fram till 2025 har vi passerat
tidpunkten for omprévning av AACSB-ackrediteringen och vi har som mal att uppratthalla denna.

2.2 Vardegrund

Den statliga vardegrunden speglar och sammanfattar de grundlaggande viarderingarna i det svenska
samhallet, vara grundlagar och lagar. Vardegrunden géller for alla statliga myndigheter och darmed
for HH. For var verksamhet innebar de sex grundliaggande principer som anges i viardegrunden
foljande:

Demokrati
Var verksamhet genererar samhallsnytta, priaglas av den akademiska friheten, sker pa uppdrag av
medborgarna och f6ljer demokratiska principer.
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Legalitet
Vi har som utbildande, forskande och samverkande institution ett stort ansvar och var verksamhet

maste darfor ha stod i lagar och forordningar.

Objektivitet

I var verksamhet efterstriavar vi ett hogt fortroende bland vara intressenter. Detta innebar att vi méste
agera ansvarsfullt i ord och handling, vilket i sin tur kraver att vi respekterar de demokratiska
principerna och ar sakliga och opartiska i vart agerande.

Fri &siktsbildning

Vi dr 6ppna med vad vi gor inom utbildning, forskning och samverkan. Det innebar bland annat goda
rutiner for efterlevnad av offentlighetsprincipen, att studenter informeras om forvintade
studieresultat, men ocksa att forskningsresultat kan verifieras.

Respekt

Vi respekterar varandras integritet, rattigheter och olikheter samt motverkar alla former av
diskriminering sd som de definieras i de lagstadgade diskrimineringsgrunderna: (1) kon, (2)
konsoverskridande identitet eller uttryck, (3) etnisk tillhorighet, (4) religion eller annan
trosuppfattning, (5) funktionsnedséttning (6) sexuell laggning och (7) dlder.

Effektivitet och service
Verksamheten ska bedrivas sa effektivt som majligt med hansyn till att vara och samhaéllets resurser ar

begrinsade.

Den statliga vardegrunden ska karaktarisera vart agerande i alla delar av verksamheten, gentemot
varandra, vara studenter, samarbetspartners och samhaillet i stort. Det innebar att vi vill uppfattas som
en tillaitande verksamhet som uppmuntrar till utveckling och ett kritiskt och ansvarsfullt
forhallningssétt i tanke och handling, samt dr 6ppna for samarbete med andra. Tillsammans med
varandra och andra ska vi driva utvecklingen framat.
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HH:s dvergripande mal fér forskning &r att vi ska ha en dynamisk forskningsmiljé dar det
bedrivs forskning av hég internationell standard inom vara tre huvuddiscipliner
foretagsekonomi, nationalekonomi och statistik.

For att nd malet kriavs bland annat att vira medarbetare samarbetar inom HH, inom Umea4 universitet,
med andra svenska och internationella universitet och hogskolor, samt med det omgivande sambhillet.
Med en internationell utblick 6kar vara forutsittningar att bidra nationellt och regionalt samt att verka
i enlighet med vért syfte och stotta var vision.

Forskningen ska, precis som all annan verksamhet f6lja de grundliaggande principer som anges i
vardegrunden och samtidigt méta de allmdnna principer for forskning som anges i hogskolelagen:

“For forskningen skall som allmdnna principer gdlla att (1) forskningsproblem far fritt viljas,
(2) forskningsmetoder far fritt utvecklas och (3) forskningsresultat far fritt publiceras”.

Med en svensk forskningspolitik som i hog grad bygger pé extern forskningsfinansiering och riktade
utlysningar ar detta en delikat uppgift. Det ar likvil viktigt att pAminna om vikten av en forskning som
ar oberoende och ger utrymme for att till exempel analysera ford politik, verksamheters och samhillets
utveckling.

3.1 Strategiska inriktningar 2025

Malen fram till och med 2025 ar att HH utvecklat och stirkt forskningens genomslag med ett fokus pa
kvalitet snarare dn kvantitet, starkt var externa forskningsfinansiering, samt 6kat antalet och andelen
vetenskapligt meriterade medarbetare, 6kat antalet doktorander och internationella postdoktorer.
Antalet doktorander befinner sig pa minst den niva som kravs for att uppratthalla kvalitativa
forskarutbildningar och bidra till kompetensforsorjning.

Ambitionsnivan for den vetenskapliga meriteringen har hojts och HH:s styrkor, samt gemensamma
och komplementéra kompetenser, har tagits till vara och ar synliga i pagdende forskningsprojekt.
Ambitionerna uttrycks i de krav kvalitetssystemet stiller pd vara medarbetare. For att klara detta
behover portféljen av forskningsfinansidrer och samarbetspartners i externa forskningsprojekt
breddas.

Nedan utvecklas det strategiska arbetet relaterat till forskning och malen for 2025.

3.2 Forskning av hdég internationell standard - bredd och djup

Det dr av central betydelse for var forskningsmiljo att vira medarbetare ar internationellt
konkurrenskraftiga och genom sin forskning generar ny och for samhéllsutvecklingen viktig kunskap
inom en rad omraden. HH har en bred utbildningsportf6lj och en mélsattning att utbildningarna ska
vila pa vetenskaplig grund. Detta innebér att vdra medarbetare méste ha sddan vetenskaplig
kompetens att de kan forsta andras forskning och férmedla kunskap inom olika falt och
utbildningsomraden. Samtidigt ar det av lika vikt att vi har internationellt konkurrenskraftig forskning
inom olika delar av HH:s huvuddiscipliner, foretagsekonomi, nationalekonomi och statistik.
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Forskningsmiljon ska ddrmed medge bade bredd och djup pa ett sétt som uppmuntrar till initiering av
nya forskningsomraden samtidigt som etablerade akademiska omraden uppratthélls och utvecklas.
HH ska erbjuda forskarutbildning av hog kvalitet inom var och en av véra tre huvuddiscipliner. Vara
forskningsambitioner ar starkt beroende av att vi kan erbjuda en dynamisk forskningsmiljo och
forutsattningarna for detta skapar vi sjdlva. HH:s viktigaste resurs i forskningen dr medarbetare och
vér forskningskompetens och dess kvalitet formas av vilka vara medarbetare ir.

Vidare ar forutsittningarna for medarbetare att bedriva forskning och forskarutbildning av central
betydelse for att vi ska vara internationellt respekterade, nationellt inflytelserika och regionalt
relevanta. For var attraktionskraft, forskningens genomslag och formaga att anpassa oss till en
dynamisk omvarld ar det viktigt att var forskning sammantaget spanner fran grundlaggande till
policyorienterad forskning, fran teori till empiri, inkluderar tillampning av kvantitativ och kvalitativ
metod och utveckling av nya metoder.

Som en del av var malsattning med forskningen ar det viktigt att vira medarbetare ar internationellt
respekterade och deltar pa olika plan i samhéllsdebatten, som experter, ledaméter i rad, styrelser och
kommittéer. Detta nis genom internationella publikationer av hog kvalitet och deltagande i
internationella samarbeten, expert- och fortroendeuppdrag, konferenser och liknande.

Vidare ar det viktigt att vi star viard for konferenser och internationella och nationella
forskarutbildningskurser samt tar initiativ till andra vetenskapliga sammankomster och néitverk. Det
ar ocksa viktigt att vi har livaktiga seminarieserier inom foretagsekonomi, nationalekonomi och
statistik med externa foredragshallare, workshops och seminarier for interna presentationer av
forskning som befinner sig i tidigare skeende och doktorandseminarier (doktoranddagar och
forseminarier/slutseminarier).

Sammantaget stimulerar detta till identifikation av nya forskningsomréaden, etablering av natverk och
samarbeten samtidigt som det sprider kunskap om véar forskning och ger oss forutsattningar att bidra
till samhallets utveckling i stort och specifikt till regionens utveckling.

Tillvaratagande av gemensamma styrkor och komplementira kompetenser inom HH stimuleras till
exempel genom gemensamma strategi- och planeringsdagar, gemensamma traffar for HH:s
professorer och docenter, gemensamma doktoranddagar samt genom att sarskilt uppmuntra till detta
genom strategiska satsningar.

3.3 Forskarutbildning

Forskarutbildningarna adr av ménga skl strategiskt viktiga. Ett skil ar att de bidrar till den
overgripande kvaliteten pa véra utbildningar och ett annat ar framtida kompetensférsorjning inom var
egen och andra offentliga och privata organisationer. Livaktiga forskarutbildningar bidrar ocks4 till
arbets- och forskningsmiljon vid HH. For att attrahera doktorander till vara vetenskapliga omraden
och na var vision kravs att vi har attraktiva forskarutbildningar inom dmnena féretagsekonomi,
nationalekonomi och statistik. Med nuvarande nationell struktur for finansiering av forskarutbildning
ges forutsiattningarna for detta i hog grad av forekomsten av externa forskningsmedel for doktorander.
Det ar darfor viktigt att vi soker externa medel for doktorander samt de medel som av Umea
universitet erbjuds for forskarskolor med externa parter. Doktorander ska ocksd inom ramen for sin
utbildning forberedas for att soka externa medel.
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3.4 Forskningsfinansiering och prioriteringar

Var forskning finansieras via anslagsmedel fran staten, men ocksa i hog grad av externa anslag. Den
externa forskningsfinansieringen kommer fran forskningsréad, stiftelser, och externa
samarbetspartners inom niringsliv och offentlig sektor. Initiering av forskning ar, mot bakgrund av
forutsattningarna for dess finansiering, en nedifran-och-upp process dir enskilda medarbetare ar de
mest ldimpade och har det huvudsakliga ansvaret for att bedoma inom vilka omraden de ska verka. Om
nédgon form av prioriteringar ska goras pa ledningsniva ska det, i tillagg till att forskningen héaller hog
internationell kvalitet, ske med beaktande av nedanstaende kriterier. Kriterierna beaktas oberoende av
varandra och prioriteringar kan géras med avseende pé ett eller flera av dem.

Sambhalleliga utmaningar
Beaktande av samhalleliga utmaningar avser de 17 globala mélen for héllbar utveckling, men dven
digitalisering, artificiell intelligens och automatisering.

Det globala perspektivet
Det globala perspektivet avser forskningens forutsiattningar for utokade internationella natverk och
dess internationella genomslagskraft.

Utveckling av nya forskningsomraden eller metoder
Genom prioritet till utveckling av nya forskningsomraden eller metoder kan vi méta en dynamisk
omvarld pa internationell, nationell eller regional niva.

Regionens utveckling
Som en betydande regional aktor har vi ett ansvar for, och nytta av, att bedriva forskning som bidrar
till regionens utveckling.

Forskningsférankring och utveckling av vara utbildningar

Forskningsforankringen av vara utbildningar syftar dels till programmens innehall som en spegling av
vara kompetensomraden och da sirskilt med avseende pa speciella inriktningar i programmen. Ett

10
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annat syfte med forskningsforankringen relaterar till att uppratthalla den forskningsmaissiga
kompetens i undervisningen som HH:s kvalitetssystem anger.

Sarskild prioritet kan ocksé ges till initiativ som leder till utjamning av olikheter, som sned
konsfordelning inom en viss tjdnstekategori eller 6kat nyttjande av de komplementira kompetenser
som stracker sig 6ver HH:s huvuddiscipliner.

Prioriteringar kan aktualiseras vid till exempel medfinansiering, tillstyrkande av professorsmeritering
och utlysning av professurer, utlysning av doktorandtjénster, nomineringar till vetenskapliga
utmirkelser och liknande, samt vid beslut om st6ttning av centrumbildningar.

HH har sedan 1ang tid tillbaka ett vardefullt samarbete med Stiftelsen for ekonomisk forskning och Per
och Eivor Wikstroms stiftelse. Detta dr samarbeten som stirker var forskningsmiljo och strategiska
satsningar, ger goda forutsattningar for samverkan och internationella utbyten for vara medarbetare
och studenter.

3.5 Uppfdljning

Forskning och forskarutbildning granskas och f6ljs upp inom ramen for kvalitetssystemet. Det
inkluderar bland annat information om publikationer (antal, typ, citeringar, H-index, och
kvalitetsnivaer), externa medel (ansokningar, vem soker var med vem och utfall), antagning och
genomstromning av doktorander, forskningsuppdrag, kunskapsspridning i form av t.ex.
presentationer vid konferenser, seminarier, erhéllna utmarkelser (vetenskapliga priser) och
fortroende- eller expertuppdrag av olika slag. Uppfoljning sker ocksd med avseende pa hur minga som
disputerat under ett ar, utsetts till docenter, och nya professorer. Uppféljningen inom forskning och
forskarutbildning utgor dven underlag till medarbetarsamtal och kompetensforsorjningsplan for
kommande ar.

11
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4. UTBILDNING

HH:s dvergripande mal fér utbildning ar att erbjuda en hdgkvalitativ inlarningsmiljé som
stimulerar analytiskt, kritiskt och sjalvstandigt tankande fér att forbereda vara studenter
for att méta och hantera samhallets utmaningar. Utbildningsverksamheten ska vila pa
vetenskaplig grund och utgéras av utbildning fran grund- till forskarutbildningsniva inom
var och en av vara huvuddiscipliner féretagsekonomi, nationalekonomi och statistik. Vi vill
attrahera studenter saval nationellt som internationellt.

Utbildningsutbudet bestar, nar det hir skrivs, av fyra civilekonomprogram, varav ett ges pa engelska,
kandidatprogrammet i statistik, ett magisterprogram i statistik, sex masterprogram och tre
forskarutbildningsprogram. Alla program ar campusforlagda och karaktiriseras av en tydlig
progression. I tillagg till detta erbjuds enstaka kurser i campusforlagd och digital miljé. Programmen
pa avancerad niva ges pa engelska.

HH:s utbildningar préglas av studentcentrerat lairande med utgdngspunkt i de nationella malen med
hogre utbildning och HH:s mission. Vi stravar efter att utforma kurser sa att de uppmuntrar studenter
att ta eget ansvar och en aktiv roll i larandeprocessen, stimulerar studenternas nyfikenhet och
innovationsforméga, ger mojligheter till reflektion och ett kritiskt forhéllningssatt.

I enlighet med var mission syftar vira program och kurser ocksa till att ge studenterna forutsattningar
att utvecklas till ansvarsfulla individer med en medvetenhet om samhéllets utmaningar s som de
uttrycks i de 17 globala mélen for héllbar utveckling, men dven inom digitalisering, artificiell
intelligens och automatisering.

HH har en bred utbildningsportf6lj och med maélsdttningen att vara utbildningar ska vila pa
vetenskaplig grund kréavs en bredd i forskningen och att vira medarbetare uppmuntras att vara
forskningsaktiva. Relevansen i vara utbildningar starks av samverkan med det omgivande samhallet.
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Arbetsmarknaden for vira studenter ar god och deras anstillningsbarhet hog. Nistan alla studenter
hos oss har arbete inom 6 manader efter avslutade studier. Det finns ocksa studenter som, pa grund av
arbetsmarknadens kompetensbehov och studenternas attraktionskraft, avslutar sina studier i fortid.
Detta ar i ett 1angsiktigt perspektiv med avseende pa fordjupade kunskaper och deras
karriarmgjligheter problematiskt. Med studenten i fokus ska vi arbeta for att en dn hogre andel av
studenterna fullf6ljer sina program och som en del i detta tydligare kommunicera de l&ngsiktiga
fordelarna med att gora sa.

Kommunikation om véra utbildningar, studenternas vig till arbete, livaktiga alumnnatverk och
deltagande i studentrekryteringsaktiviteter vid Umea universitet stimulerar till 6kad kinnedom om
véra utbildningar och detta ar ett omrade som kan utvecklas ytterligare.

4.1 Strategiska inriktningar 2025

Mélen for utbildning fram till 2025 omfattar en stiarkt nationell och internationell studentrekrytering, i
det senare fallet sarskilt pd avancerad niva. Vi ska ha utvarderat och utvecklat programportféljen med
hénsyn till olika former f6r larande och examination, forvantade krav fran det omgivande samhallet,
forskningsutveckling och tillvaratagande av HH:s och universitetets styrkor i 6vrigt.

Arbetet med att integrera héallbar utveckling i vara utbildningar fortsitter och kopplingen mellan vara
dmnesomraden och de 17 globala mélen ska vara tydligare i vara utbildningar. I tillagg ska vi se 6ver
hur vi forbereder vara studenter att hantera andra samhalleliga utmaningar och méjligheter, som
digitalisering, artificiell intelligens och automatisering. Vi ska arbeta med att utveckla den
internationella dimensionen i vira program, kurser och i lairandemiljon. Vi ska dven ha 6kat andelen
studenter som tar ut sin examen.

Nedan utvecklas det strategiska arbetet relaterat till utbildning och mélen fram till 2025.

4.2 Utbildning - fran grundldggande till avancerad niva

HH erbjuder studenter, anstillda och samarbetspartners en internationell miljo centralt pA Ume&
universitets campus. Med vil utvecklade former f6r samverkan med néringsliv, offentlig sektor och
utvalda partneruniversitet tar vi tillvara var egna och vara samarbetspartners styrkor och stiarker
kvaliteten i bade utbildning och forskning. Precis som idag, ska utbildningarna vara relevanta och
forbereda studenterna for den arbetsmarknad som véntar, samt lanka till vision och mission.

HH ska erbjuda ett brett utbud av program och kurser fran grundlaggande till avancerad niva
inklusive forskarutbildning inom foretagsekonomi, nationalekonomi respektive statistik. Att vi kan
erbjuda utbildningar pa forskarutbildningsniva inom vara tre huvuddiscipliner 4r av central betydelse
for kvaliteten pa utbildningarna pa avancerad och grundlaggande niva.

Genom en bred utbildningsportfélj med olika specialiseringsmojligheter balanseras bredd och djup
samtidigt som studenterna forbereds for olika typer av uppdrag efter avslutade studier pa den
internationella, nationella eller regionala arbetsmarknaden, men ocksé karriarméjligheter inom
forskning och utbildning. HH har, med utgangspunkt i sin geografiska lokalisering, ett sarskilt ansvar
for regionens kompetensforsorjning.
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4.3 Kvalitetssystemet

HH:s kvalitetssystem for utbildning omfattar fem centrala teman som ska genomsyra véra
utbildningar, som genomfors och utvecklas av kompetenta medarbetare.

Studentcentrerat larande

Organisering och ledning av program och pedagogiskt arbete

Medarbetares kompetens och kontinuerliga kompetensutveckling

Resurser och stod i larandemiljoer

Utvardering av studenternas larande och programmens utformning och innehall

agkrwnE

De olika temana utgér fran Umea universitets kvalitetssystem och frén internationella
kvalitetsstandarder for handelshogskolor. Kvalitetssystemet ger dven forutsattningar for ett
systematiskt uppfoljnings- och utvecklingsarbete dir synergier och komplementédra kompetenser 6ver
HH:s vetenskapliga omraden nyttjas pa basta sétt.

4.4 Larandemiljon - studenten i centrum

Att undervisningen vid HH tar sin utgangspunkt i studentcentrat larande betyder att vi har en
medvetenhet om att studenter ar olika, kommer in i vara utbildningar med olika forkunskaper och
erfarenheter, har olika sitt att lara pa och olika intressen. Undervisningen ska organiseras och
genomforas si att studenten ar ansvarig for och kan kontrollera sin larandeprocess. Medarbetarens
roll ar att stotta studenten och ge goda forutsattningar for larande. Detta bygger i sin tur pa en nira
relation mellan student och medarbetare dir bdda parter moéter varandra med en 6msesidig respekt.

Med malet att ge studenterna goda forutsittningar att genomfoéra sina studier ska de foérvantade
studieresultaten vara tydliga. Sdkerstillande av att larandemal pa programniva genomsyrar kursniva
ar en del av vart kontinuerliga uppféljnings- och utvecklingssystem. Detta siakerstaller att vi ger
studenterna forutsattningar att n& de mél vi anger pa kurs- och programnivé samtidigt som véra
forvantningar pa studenterna blir tydliga.

Under de kommande aren kommer vi att arbeta med utveckling och anvindning av olika metoder och
tekniker for att stodja studenternas livslanga larande, kunna omvandla resurser, utveckla pedagogiska
metoder och forbereda studenterna for digitaliseringens utmaningar och méjligheter; utmaningar och
mojligheter som de kommer att méta pa arbetsmarknaden. Vidare ska véra studenter vara forberedda
pa att kunna forhélla sig till en féranderlig omvirld — en egenskap som utvecklas genom att lira sig
kritiskt och analytiskt tdnkande.

Lirandemiljon vid HH ska utvecklas med ovanstidende som utgdngspunkt och darfor innehélla olika
metoder for larande och olika examinationsformer. Metoderna for larande kan och bor variera mellan
olika kurser, amnen och program.

4.5 Fran mission till forvantade studieresultat

Nationella och lokala programmal anger de 6vergripande kunskaper som vara studenter under sin tid
hos oss ska ges forutsittningar att erhélla. De lokala malen foljer var mission och 6versitts till
forvantade studieresultat pa kursniva. Mer specifikt anges vart 6vergripande mal for utbildning i
missionen och via mal pa programniva implementeras denna i form av forvantade studieresultat pa
kursniva.
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HH har ett vil utvecklat system for faststillande, revidering och uppféljning av programmal. Systemet
inkluderar utformning, genomforande och utveckling av utbildningsprogrammen med avseende pa
maluppfyllnad och sdkerstillande av kvalitet. Programsamordnare for de olika programmen arbetar
kontinuerligt med att kartlagga hur vi stodjer studenternas utveckling av generiska fardigheter.

Under de kommande aren utvecklas kvalitetsarbetet med ett sarskilt fokus pé de lokala examensmaélen
eftersom de ger HH:s program sina respektive profiler.

4.6 Utbildningens genomfdrande och utveckling - programmen

Undervisningen vid HH ska baseras pa forskning, omfatta samverkan, ge studenterna ett
internationellt perspektiv och bidra till att studenterna har kunskaper om och for hallbar utveckling.
Sammantaget bidrar detta till utbildningens relevans och anvindbarhet.

Programutveckling ar ett 1angsiktigt arbete och samtidigt ett kontinuerligt arbete i samband med
kursrevidering. Mer genomgripande forandringar bor ske med eftertinksamhet och 1angsiktiga
malsattningar. Ett 1angsiktigt perspektiv och former for utbildning som klarar att integrera en
foranderlig omvarld lankar bland annat till vardegrundens legalitet, objektivitet och
fortroendeskapande. Malsdttningen att vara program ska fortsitta vara attraktiva och attrahera
studenter savil nationellt som internationellt medf6r att utbildningarna bedrivs och utvecklas med
bédda perspektiven i fokus.

I tillagg till den kontinuerliga uppfoljning som gors inom ramen for kvalitetssystemet kommer vi att
prioritera en 6versyn av HH:s program for att sakerstilla dess relevans och matchning mot
samhiillsutvecklingen och de kompetenser som finns inom HH. Oversynen kommer att inkludera hur
omraden som beror forskningsanknytning, hallbar utveckling, internationalisering, jaimstilldhet,
samverkan och arbetslivsanknytning ar integrerade i vara utbildningar.

4.7 Forskningsanknytning och kompetensutveckling

Forskningsanknytningen sikerstills genom att vara utbildningar vilar pa vetenskaplig grund och
vetenskapligt kompetenta medarbetares deltagande i programmens genomforande och utveckling.
Bredd och djup inom forskningen ger forutsattningar for att méta bredden i utbildningsportfoljen och
dess specialiseringsinriktningar. Alla medarbetare vid HH har ansvar for att sdkerstilla att
utbildningen vilar pa vetenskaplig grund och att studenterna far kunskaper om och forstaelse for
forskning relaterad till utbildningens innehall.

I HH:s kvalitetssystem anges kriterier som ska vara uppnadda for att medarbetare ska kunna
undervisa pé olika nivder. Uppfoljning av medarbetares kvalifikationer genomfors arligen och maélet ar
att den totala bemanningen av undervisningen vid HH ska uppfylla de kriterier som anges i
kvalitetssystemet. Sdkerstillande och skapande av forutsittningar for att medarbetare ska behélla eller
utveckla kvalifikationer ar ett omrade som behover stiarkas. I bemanning av programmen ar de krav
kvalitetssystemet och ackrediteringen stéller bindande.

Den pedagogiska seminarieserien vid HH bidrar till lararnas kompetensutveckling. Det gor dven
deltagande i internationella och nationella konferenser med fokus pa lirande. HH som helhet har en
stor andel av fakultetens pedagogiskt meriterade medarbetare vilket ger goda forutsattningar for
pedagogiska diskussioner och pedagogisk utveckling. Vi fortsétter arbetet med att uppmuntra fler
medarbetare att meritera sig samtidigt som det finns behov av en 6versyn av hur redan meriterade
medarbetare kan anvindas for att utveckla det pedagogiska arbetet.
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4.8 Hallbar utveckling och internationalisering

Under de kommande aren fortsétter arbetet med att integrera hallbar utveckling i vara program. Alla
nya studenter vid HH ska introduceras i vart hallbarhetsarbete och fragor relaterade till de samhillets
utmaningar.

Arbetet med hallbar utveckling utgar frén de 17 globala mélen. Vi har valt ett integrerat
forhallningssatt till hallbar utveckling i programmen for att underlétta studentens forstéelse for hur
detta relaterar till kursers specifika innehall. Nackdelen med ett integrerat perspektiv ar risken for att
véra initiativ och ambitioner blir otydliga. Vi behover darfor bli battre pa att kommunicera arbetet
inom héllbar utveckling och hur véra studenter lar f6r och om hallbar utveckling.

Det ar av stor betydelse att vi foljer samhéllsutvecklingen for att kunna fullf6lja vart
undervisningsuppdrag, att leva upp till vart syfte som det uttrycks i missionen och via vara
utbildningar utveckla studenter sa att de lamnar oss med en formaga att pa ett ansvarsfullt sitt och
med relevant kunskap mota och hantera samhillets utmaningar.

HH har en internationell lirandemiljo med internationella studenter och ett stort antal ut- och
inresande studenter. Internationalisering dr fortsatt en viktig frga och ett stindigt pagéende arbete
som relaterar till de 17 globala méalen. Arbetet med maélen forutsatter ett globalt perspektiv da de
problem som maélen utgar fran i ménga fall skiljer sig mellan lander och regioner, i andra fall helt
saknar geografiska granser och da mal- och intressekonflikter kan vara sarskilt patagliga pa statlig och
global niva.

Internationalisering omfattar dels studenternas mojligheter att studera vid négot av vara
partneruniversitet och medarbetares mojlighet till mobilitet, dels att utforma kurser och undervisning
inom ramen f6r vra utbildningar med ett internationellt perspektiv — vi vill lara fér och om
internationalisering. Utbytesmdjligheter ges av HH:s och universitetsgemensamma utbytesavtal.
Genom attraktiva avtal skapar vi forutsiattningar for inkommande och utresande studenter och
medarbetare att fi internationella erfarenheter till nytta for verksamheten och studenternas
meritering infor intradet pa arbetsmarknaden.

For att kunna erbjuda ett internationellt perspektiv for studenter som studerar i Umeé behéver vi i
undervisningen tydligare integrera det internationella perspektivet och medvetenheten om de globala
utmaningarna. Studenterna vid HH ska ges internationella perspektiv pa de &mnen som studeras och
samtidigt erbjudas en internationell studiemiljo. Vi vill darfor dnnu tydligare arbeta med att utveckla
den internationella dimensionen i vara kurser, program och lairandemiljo.

4.9 Samverkan och arbetslivsanknytning

Genom samverkan inom utbildning sikerstéller vi utbildningarnas relevans, forbereder studenterna
for arbetslivet och ger studenterna mojlighet att redan under utbildningen komma i kontakt med
potentiella arbetsgivare. Samverkan inom utbildning kan ta olika former och de inkluderar
gastforeldsningar inom och utanfor kursverksamheten, fallstudier i samarbete med externa aktorer, att
skriva uppsats i samarbete med externa aktorer, mentorskap och praktik inom och utanfoér Sverige.

Moéten mellan studenter och externa aktorer i kursmiljon bidrar till bdda parters utveckling. Har kan
till exempel affarsidéer, strategiska 6verviaganden, marknadsutmaningar och etiska 6verviaganden
diskuteras pa ett satt som bidrar till den externa partens utveckling samtidigt som studenterna far
applicera kursinnehall pa faktiska problem och darigenom tréana sin analytiska forméaga.
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Anvandbarhet kan ocksa relateras till karridrservice med syfte att ge studenterna battre forstaelse for
hur utbildningen kan hjélpa dem att uppna sina mal. HH har sedan 2015 utvecklat en systematisk
karridrservice med fokus pa programmen. Detta arbete behover ytterligare forankras och utvecklas. I
detta ingar ocksa ett arbete med alumner. Alumnerna kan vara viktiga forebilder och inspiratorer till
véra studenter. De ar ocksé viktiga utifrdn samverkan inom utbildningen med avseende pa relevans
och arbetsmarknadsforberedelsen.

4.10 Uppfdljning

Utbildningsprogram och kursers kvalitet, attraktionskraft och i vilken man vara utbildningar ger
studenterna forutsattningar att na larandemal granskas och f6ljs upp i enlighet med vart
kvalitetssystem. S6k-, antagnings- och genomstrémningsstatistik f6ljs kontinuerligt upp pa ars- och i
vissa fall terminsbasis. Uppfoljningen gors i forhallande till var egen utveckling 6ver tid och i
jamforelse med andra utbildningsgivare i Sverige. Vi kartldgger dven praktik och examensarbeten i
samarbeten med externa parter. Vid HH foljer vi ocksa upp tiden efter att programstudenterna lamnat
sina utbildningar samt véra internationella utbytesavtal och resmonster bland in- och utresande
studenter. Kursuppf6ljning sker regelbundet via kursutviarderingar. Vi foljer ocksa upp och
uppmarksammar medarbetares inplacering i enlighet med Umea universitets system for pedagogisk
meritering. Vi behover utveckla former for systematisk uppfoljning av samverkansaktiviteter och
internationalisering inom utbildning.
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Med var vision att vara relevanta saval internationellt som nationellt och regionalt ger vi
vara studenter en konkurrenskraftig utgangspunkt nar de lamnar oss for yrkeslivet. Som en
naturlig del av var utveckling vill vi darfér knyta till oss strategiska samarbetspartners fér
att mojliggdra utdkad aktivitet och ett stérre utbyte inom utbildning, forskning och
forskarutbildning. Malsattningen ar ocksa att starka relationen med vara alumner och bidra
till redan yrkesverksammas livslanga larande. Vi vill ocksa vara en attraktiv samverkanspart
i sammanhang dar vara medarbetares expertis kan komma andra till godo f6r d6msesidigt
kunskapsutbyte.

HH har val utvecklade former for samverkan regionalt, nationellt och internationellt med niringsliv,
offentlig sektor och utvalda partneruniversitet. Samverkan tar tillvara véar egen och véra
samarbetspartners styrkor och stirker kvalitéten i bade utbildning och forskning. En stark forsknings-
och utbildningsmiljo tillsammans med ett professionellt innovationsstodjande system bidrar till
samhallsutvecklingen.

5.1 Strategiska inriktningar 2025

HH har som maél for samverkan att fortsatta starka sin goda dialog med det omgivande samhéllet och
samverkanspartners. Samverkansaktiviteterna ska inkludera och beakta de 17 globala malen.
Karridrcenter och alumnverksamheten ska utvecklas ytterligare under den aktuella perioden. Ett
sarskilt fokus finns pé att stirka alumnverksamheten i Umea. Kommunikation om vad vi kan erbjuda i
kompetensutveckling for redan yrkesverksamma ska utvecklas.

5.2 Samverkan i olika form

Niringsliv och offentlig sektor kan pa flera olika sdtt samverka med vara studenter. Genom till
exempel gastforeldsningar, examensarbeten, praktikplatser och fallstudier skapar vi férutsattningar
for omsesidiga utbyten mellan aktorer inom niringsliv, offentlig sektor och véra studenter som gynnar
alla parter. Samverkan och moétet mellan student och externa aktorer anpassas efter den externa
aktorens verksamhetsomréde och storlek. Medan storre organisationer har sarskilda
hogskolekontakter med egen budget for uppgiften, kan andra ha betydligt mindre resurser till sitt
forfogande. En del samarbeten innebéar en langre insats medan andra &ar kortare, men nog sa vardefulla
inslag i utbildningen. Genom samverkan i utbildning ges studenterna majlighet att bekanta sig med
och forbereda sig for arbetsmarknaden.

Nairingsliv och offentlig sektor kan pa flera sétt samverka med vira medarbetare. Det kan vara i form
av kortare och langre gemensamma forskningsprojekt och uppdrag, konsultation, radgivande uppdrag
eller att vi som experter engageras i utredningar, styrelser och kommittéer, m.m.
Foretagsforskardoktorander och donationer ar andra satt att samverka inom forskning. Forskningen
aterfors till exempel via artiklar, publikationer, seminarier, workshops, forelasningar, bécker och
rapporter. Inom vidareutbildning kan vi erbjuda skriaddarsydda utbildningsinsatser.
Samverkansaktiviteter av detta slag ger oss forutsattningar att bidra till samhillets och verksamheters
utveckling och sirskilt i den region dar vi ar lokaliserade.

Regional forankring och nationellt perspektiv innebar dven att vi ar aktiva och synliga i olika

sammanhang med koppling till verksamhetens, eller samhallets i stort, utveckling. Engagemanget kan
ta manga olika former och inkludera deltagande pa regionala event, dialoger av olika slag och
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vidareutbildningsinsatser. Det innebir ocksa att representanter fran naringsliv och offentlig sektor
kontinuerligt bjuds in till aktiviteter i HH:s regi.

Tillsammans med medlemmarna i vart Business Advisory Board (BAB) utvecklar vi var verksamhet
och sikerstaller dess relevans med ett sarskilt fokus pa den regionala dimensionen. Medlemmarna i
BAB ar verksamma inom néringslivet och i offentlig sektor. I sammansittningen av BAB efterstravar vi
en bredd med avseende pa verksamhet, konsfordelning och bred regional forankring i den geografiska
dimensionen.

International Advisory Board (IAB) ir ett rdd som starker HH:s internationella kontakter och ger oss
en mojlighet att kontinuerligt féra en dialog med foretradare for internationellt naringsliv och
akademiska representanter fran olika lander.

5.3 Livslangt larande

Det livslanga larandet inkluderar dven kompetensutveckling efter avslutade studier. Under den
kommande perioden kommer HH tydligare att kommunicera att vi har en bred, och i format flexibel,
portfolj av kompetenser att erbjuda néringslivet och offentlig sektor. For att pa basta sitt nyttja HH:s
komplementira kompetenser och ge avnidmaren majlighet till behovsanpassad vidareutbildning
arbetar vi med moduler. Modulariseringsupplagget utgar fran att befintliga kompetenser paketeras i
avgransade moduler, knutet till specifika medarbetares kompetens, som kan kombineras i baide
standardiserade och skriaddarsydda erbjudanden.

5.4 Uppfdljning

P& arsbasis sker uppfoljning av arbetsmarknaden for véra studenter genom avgangsenkater och
aktiviteter i regi av vart karridrcenter. Arlig uppfoljning inkluderar Aven vilka kurser och antalet
deltagare som getts inom ramen fér kompetensutveckling efter avslutade studier (vidareutbildning),
aktiviteter med BAB och IAB samt andra samverkansaktiviteter dar vi deltar
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6. HALLBAR UTVECKLING

| samspel med vart omgivande samhalle bedriver vi utbildning och forskning fér att
utveckla ansvarstagande individer med en forstaelse fér och férmaga att hantera
samhallets utmaningar med utgangspunkt i de 17 globala malen for hallbar utveckling.

Inom hdogre utbildning i Sverige ska universitet och hogskolor arbeta for att framja en héllbar
utveckling som innebér att nuvarande och kommande generationer tillférsidkras en hilsosam och god
miljo, ekonomisk och social vélfard och rattvisa. (§5, Hogskolelagen). HH gor det genom att
implementera héllbar utveckling i utbildning, i forskning och att genom samverkan med andra skapa
och sprida kunskap som relaterar till de 17 globala mélen. Vi arbetar aktivt med att 6ka kunskapen om
och for hallbar utveckling och utgar i arbetet fran de 17 globala mélen. Hallbarhetsarbete koordineras
av Radet for héllbar utveckling (RHU), men genomsyrar arbetet vid HH.

6.1 Strategiska inriktningar 2025

HH:s orientering mot hallbar utveckling ska utvecklas och ytterligare stirkas inom utbildning,
forskning och samverkan. Den direkta miljopaverkan ska ligga pa en for verksamheten hallbar niva.
Under perioden fram till 2025 utvecklas vart engagemang i PRME, SDSN och GBSN?2 och vi arbetar p&
ett sidant satt att vi uppratthéller certifieringen for ISO 14001. Genom arbetet med hallbar utveckling
och de 17 globala malen bidrar HH till Umeé universitets ambitioner inom omrédet.

6.2 Hallbar utveckling - hur vi arbetar

Genom att integrera héllbar utveckling i vara utbildningar, bedriva forskning och forskarutbildning
som bidrar till 6kade kunskaper om och for hallbar utveckling, och samverka kring dessa fragor samt
arbeta for att HH:s egen miljopéverkan ska ligga pa en hallbar nivé stottar hllbarhetsarbetet véar
mission. Genom ett aktivt deltagande i nationella och internationella organisationer och natverk
utvecklas HH:s arbete for hallbar utveckling med potential till bredare spridning.

2 PRME: Principles for Responsible Management Education, SDSN: The UN Sustainable Development Solutions Network och GBSN: Global Business School Network.
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Som internationell handelshogskola med en tydlig hallbarhetsprofil har vi bade mgjligheten och
ansvaret att bidra till forbattringar inom samhalleliga utmaningar. Arbetet med hallbar utveckling
kvalitetssidkras genom vart miljoledningssystem. Systematisk intern och extern uppféljning via ISO
14001-certifieringen ger oss aterkoppling pa om arbetet 4r &ndamalsenligt och gor det mojligt att
identifiera utvecklingsomraden inom utbildning, forskning och samverkanrelaterade till hallbar
utveckling.

Miljoledningssystemet &r en val integrerad del av vért 6vergripande ledningssystem och anpassat till
de krav som finns fran Universitetskanslersimbetet (UKA), AACSB och andra intressenter. HH har
undertecknat och organiserar var verksamhet i enlighet med de sex principer som anges for ansvarsfull
utbildning inom ramen f6r PRME och vi ar aktiva medlemmar i SDSN och GBSN. Sammantaget bidrar
dessa tre internationella organisationer och nitverk, med koppling till FN, till utvecklingen av var egen
verksamhet och var mdjlighet att stotta andra organisationer i deras hallbarhetsarbete.

6.3 Uppfdljning

Att vara ISO 14001-certifierade innebar att vi arligen genomgér en extern savil som en intern revision
vilket skapar forutsattningar for stindiga forbattringar. Den externa revisionen fokuserar pa
uppfoljning av aktiviteter i forhallande till de 6vergripande och specifika méalen for hallbarhetsarbetet.
De 6vergripande och specifika malen specificeras i HH:s héllbarhetspolicy och aktiviteterna i den
arliga verksamhetsplanen. Den arliga interna revisionen foljer upp det specifika fokusomrade som
héallbarhetsradet valt att fokusera pa. I summeringen av aret rapporteras vetenskapliga publikationer
med direkt koppling till de 17 globala mélen, projekt som sokts och beviljats med samma koppling.
Haéllbar utveckling inom utbildning och efterlevnaden av var mission f6ljs upp inom ramen for
utbildning och sikerstéllande av studenternas prestation i forhéllande till larandemal. Var direkta
belastning foljs upp i forhallande till arsplanen for hallbarhetsarbetet.
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Studenter och medarbetare ska ges férutsattningar att verka i en internationell studie- och
arbetsmilj® och det sker genom internationella erfarenheter och internationalisering pa
hemmaplan. Darigenom skapas och utvecklas en god internationell férstaelse och
interkulturell kompetens samtidigt som vi inhamtar kunskap om och lar av andra larosaten.

Verksamheten vid universitet och hogskolor ar i flera avseenden per definition internationell. I tidigare
avsnitt har vi understrukit vikten av det internationella perspektivet i HH:s utbildning och forskning
och dess betydelse for kvalitetsniva och relevans.

Sammantaget kan det internationella perspektivet motiveras, vilket ocksa gors i
Internationaliseringsutredningens delbetdnkande frén 2018, av:

e att den arbetsmarknad som vintar vara studenter i allt hogre grad ar globalt eller
internationellt influerad

e samhillsutvecklingen i stort och sirskilt med tanke pa de globala utmaningarna

e ekonomiska motiv kopplade till forskning och utbildning som innovationsdrivare,
kompetensférsérjning samt

e sociala och kulturella skal

7.1 Strategiska inriktningar 2025

Fram till 2025 strivar vi efter att arbeta mer aktivt och fokuserat med internationell rekrytering av
studenter och det ska finnas ett anpassat kommunikationsmaterial som stottar detta arbete.
Internationell forstaelse och interkulturell kompetens ska synliggoras i larandemaél och forvantade
studieresultat. Vi utvecklar HH:s stddverksamhet kopplad till studenter och medarbetare for att
stimulera till och informera om utbytesméjligheter. Okad representation av gistforeldsningar med ett
internationellt perspektiv ska nas. Vidare ska internationellt rekryterad medarbetare stottas i och
uppmuntras att lira sig svenska.

Nedan beskrivs det strategiska arbetet relaterat till internationalisering for 2025 mer i detalj.

7.2 Handelsh&égskolan - en internationell miljé

HH:s internationella miljo ar pataglig tack vare den stora andelen internationella studenter och
medarbetare som redan idag finns hos oss. Internationella studenter aterfinns inom ramen for vara
program som ges pa engelska samt inkommande utbytesstudenter. Sammantaget bidrar detta till en
internationalisering p4 hemmaplan som komplement till utbytesverksamheten och deltagande i
internationella sammanhang kopplade till utbildning, forskning och samverkan. Studenter och
medarbetare vid HH ska vara en internationell studie- och arbetsmiljo och darigenom ge medarbetare
och studenter forutsattningar att utveckla en god internationell forstaelse och interkulturell
kompetens.

Genom vért internationaliseringsarbete stodjer och bidrar vi till Umea universitets
internationalisering i stort. Samtidigt ser vi ett mervirde i att vara en del av ett universitet som kan
erbjuda ytterligare mojligheter till utbyte utéver vara egna avtal. Det ger vara studenter ett storre
utbud av larosaten och lander samtidigt som vi far inkommande studenter fran fler héll i varlden. Via
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internationella koordinatorer vid HH och centrala funktioner erbjuds inkommande och utresande
studenter ett bra st6d.

Partnerportféljen ska kontinuerligt utvarderas och anpassas si att den speglar HH:s intressen och
bidrar till var verksamhet samtidigt som var verksamhet skapar merviarden for vira partneruniversitet.
I detta ingdr en systematisk uppf6ljning och utviardering av in- och utresandes upplevelser av
studentutbyte. I diskussioner kring nya och befintliga avtal beaktas inom vilka &mnesmaissiga- och
geografiska omraden vi vill utveckla var verksamhet. Kvalitet och bredd maste balanseras och fokus
ska vara pa det forra. Vara partnerskap ska kdnnetecknas av ett gott vardskap.

Internationella utbyten forutsatter att vi, i tillagg till vart utbud pa svenska, erbjuder kurser pa
engelska pa bade grundldggande och avancerad niva.

Sammantaget ger internationaliseringsarbetet forutsiattningar att erbjuda attraktiva majligheter till
internationell mobilitet for medarbetare och studenter, savil geografiskt som niva- och &mnesmassigt.
Undervisning, stodfunktioner och kommunikation vid HH, ska som en del av detta arbete ske pa bade
svenska och engelska med en tonvikt pa det forra. I inbjudan av gistforeldsare ska det internationella
perspektivet beaktas med avseende pé sprak och innehéll. Vid sammanséttning av student- och
larargrupper inom kursverksamheten ska det internationella perspektivet beaktas.

Samarbetet med Per och Eivor Wikstroms stiftelse bidrar genom stipendier till student- och
lararmobilitet med koppling till fransktalande lander.

7.3 Partnerportfdljen

Partnerportféljen vid HH ska halla h6g internationell kvalitet. Andelen partneruniversitet med
ackreditering enligt AACSB, AMBA eller EQUIS ar hog och flertalet har "Triple Crown”, det vill sdga
alla tre ackrediteringarna. Malet dr att denna andel ska 6ka. Att ett larosite innehar en ackreditering
ar en tydlig signal om att de haller en hog kvalitet i sina utbildningar. Samtidigt kan icke-ackrediterade
partners halla minst samma hoga standard.

Vid Umea universitet och samhillsvetenskaplig fakultet erbjuds universitetsovergripande respektive
fakultetsspecifika utbytesavtal som kompletterar vara egna avtal. I tilldgg till detta har vi bilaterala
avtal.

Var egen partnerportfolj ska utvecklas i en riktning dar kvalitet prioriteras framfor kvantitet och den
ska kontinuerligt utviarderas och anpassas sa att den speglar HH:s intressen. Vid utveckling av
partnerportf6ljen ska foljande kriterier beaktas:

e Lirositets kvalitet i utbildning och forskning, som minst ska motsvara var egen

e Lirosatets ackreditering

e Larositets virdegrund

e Sikerhetslidget baserat pa Utrikesdepartementets rekommendationer

e Lirosatets geografiska lokalisering

e  Mojligheter till finansiellt stod for studenter och medarbetare

e Lirositets terminstider, kursutbud och tillgodordknanden

e Mojligheten att skriva ett avtal som inkluderar student-, larar- och forskningsutbyte

Kriterierna beaktas oberoende av varandra och prioriteringar kan goras med avseende pa ett eller flera
av dem.
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7.4 Studentmobilitet

Vid HH har vi sedan starten av det europeiska utbytesprogrammet “Sokrates” (1987) haft en relativt
betydande och framgangsrik studentmobilitet. Over tid har omkring hilften av alla utbyten vid Umed
universitet utgjorts av studenter vid ndgot av HH:s program. Vi arbetar kontinuerligt f6r att kunna
erbjuda en s attraktiv och kvalitativ portfolj av partneruniversitet som mojligt for véra studenter. Var
redan starka internationella pragel med en omfingsrik partnerportfolj ska darfor ytterligare starkas
och profileras under de ndrmast kommande aren. Studenter ska ges forutsattningar att skriva uppsats
med en internationell koppling och gora praktik utomlands. I arbetet med att utveckla vart
utbildningsutbud ska mojligheterna till internationella erfarenheter fortsatt finnas med.

Vi efterstravar en overgripande balans mellan in- och utresande studenter, men ser inte detta som ett
sjalvindamal inom ramen for enskilda avtal. Samarbeten kring dubbla examina (Double Degree)
efterfragas ibland av savil utlandska partners och studenter. Dubbla examina innebir att studenter
som deltar i utbytet under vissa forutsattningar kan erhalla en nationell examen fran
utbytesuniversitetet. Forutsattningarna for att kunna erbjuda detta ska bedomas frén fall till fall.

7.5 Lararmobilitet

Flera av vira utbytesavtal innefattar mojligheten till lararutbyte. Av det f6ljer att bada parter har en
intention att, om mgdjlighet finns, ta emot varandras medarbetare for undervisning under en kortare
eller langre tid. En del partneruniversitet erbjuder mojligheten att komma och undervisa under sa
kallade "International Weeks”, andra efterlyser medarbetare med viss kompetens for undervisning i en
specifik kurs. Det hdander ocksé att vi far forfragningar, eller tvirtom, om mojligheten att ta emot en
viss medarbetare som specifikt 6nskar undervisa vid HH. Med beaktande av att lararmobilitet har sina
utmaningar, som att finna utrymme for detta i tjinsten, ska vara medarbetare uppmuntras till kortare
eller langre vistelser vid laroséten i andra lander.

7.6 Uppfdljining

Inkommande och utresandes studenters och medarbetares erfarenheter f6ljs upp och utviarderas
kontinuerligt under aret. Fér de som erhaéllit stipendier fran Per och Eivor Wikstroms stiftelse sker
detta i samband med styrelsens uppfoljningsarbete. Portf6ljens sammansittning med avseende pa
ackrediteringar, antal avtal, antal platser, geografisk spridning och férdandrad sammansittning
rapporteras pa drsbasis. Den arliga uppfoljningen inkluderar 4ven inkommande och utresande
studenter och medarbetare med avseende pa totalt antal, fordelning mellan olika lander och larositen.
For studenterna ska uppfoljningen dven inkludera motsvarande information f6r sckmonster och
praktik utomlands.
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8. DEN GODA & EFFEKTIVA
ARBETSPLATSEN

Verksamheten ska genomsyras av att medarbetarna ar HH:s viktigaste resurs och att vi
bidrar till varandras arbetsmiljoé. Tillsammans formar vi HH - gbér den till vad den &r - och
skapar dess identitet - aven med avseende pa den goda och effektiva arbetsplatsen.

HH ar en attraktiv arbetsplats i en internationell milj6é dar var viardegrund ar synlig i tanke och
handling. Specialiserade stodfunktioner vid HH:s kansli bidrar till vara forutsiattningar att nd vara
ambitioner inom utbildning, forskning och samverkan. Mer specifikt stéttas verksamheten med
overgripande administration, studieadministration, studievigledning, karridrcenter,
internationaliseringsarbete, kommunikation, IT, webb, ekonomi och personalrelaterade fragor.

8.1 Strategiska inriktningar 2025

HH ar en arbetsplats med fortsatt 1aga sjukskrivningstal och trivsel pa arbetsplatsen. HH:s strévan att
né okat antal kvinnor pé de seniora forskartjansterna har 2025 lett till att fler kvinnor som &r pé vig
att meritera sig till eller 4r docent eller professor. HH:s kansli ska pa ett effektivt satt stodja
verksamheten inom utbildning, forskning och samverkan. For att sékerstélla detta ska en Gversyn av
de administrativa behoven ske med maélet att utveckla stodfunktionerna ytterligare.

Nedan beskrivs det strategiska arbetet relaterat till den goda och effektiva arbetsplatsen for 2025 i mer
detalj.
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8.2 Tillsammans ar vi Handelshdgskolan vid Umea universitet

HH ar en arbetsplats dar mangfald ses som en tillgdng och dar jaimstélldhet integreras i verksamhetens
planering, beslut och genomférande och dar medarbetarnas halsa ar i fokus. Vi har ocksa ett aktivt
arbete for hallbar utveckling med indirekt paverkan via utbildning, forskning och samverkan samt
direkt pdverkan via universitetets miljoledningssystem.

Intern och extern kommunikation av utbildning, forskning och samverkan stéttar vér verksamhet och
rekrytering av studenter, kompetensforsorjning, samverkansprojekt, forskningsfinansiering, spridning
av resultat och dagliga aktiviteter som sker pé eller i relation till HH.

HH arbetar aktivt och kontinuerligt med den fysiska och psykosociala arbetsmiljon och lika villkor. I
arbetet med den psykosociala arbetsmiljon leds vi av den statliga virdegrunden och grundsynen att vi
ar varandras arbetsmiljo.

Arbetet stods av arbetsmiljoplanen och vara representanter for arbetsmiljo och lika villkor.
Kommunikation och information om verksamheten och beslut sker via intern web, social wall (digital
kommunikation i vara lokaler), arbetsplatstriffar, internt nyhetsbrev och i vissa fall mail.
Forhéllningssittet dr inkluderande och i sd hog utstriackning som majligt sker informationen pa bade
svenska och engelska. HH verkar for att information som kommer fran universitetet centralt och
samhallsvetenskapligt kansli ska f6lja samma principer.

8.3 Ledningens roll, kommunikation och rekrytering

Ledningens roll dr att bidra med uppf6ljning och information om véara utbildningar och var forsknings
genomslagskraft samt skapa forutsiattningar for intressanta kontaktytor inom och utanfér Umeé
universitet som underlittar och stimulerar till samverkan inom utbildning.

Ledningen ska, i samarbete med studierektorerna, stétta medarbetarens pedagogiska
kompetensutveckling, stimulera till utveckling av program och kurser, till att nya metoder och
examinationsformer utvecklas och att vi pd andra sétt engagerar oss i utbildningsfragor pa nationell
och internationell niva.

Medarbetare och doktorander ska ocksa av ledningen, i nara samarbete med forskningsanavariga,
stottas i sin vetenskapliga kompetensutveckling, uppmuntras att s6ka medel for forskning, for
internationella konferenser och internationella utbyten, for sin egen del och f6r arrangemang i Umea.
Genom systematisk och kontinuerlig uppfoljning av publiceringar, projekt och uppdrag,
forskningsansokningar och dess utfall far vi underlag for att forskarna ska kunna fatta strategiska
beslut kopplade till publicering och ans6kningsprocesserna. Samtidigt stimuleras forskarna till 6kad
aktivitet for att generera ny kunskap, publikationer, projekt, uppdrag och ansékningar om externa
forskningsmedel.

Rekrytering ska ske med tanke pa personens forméga att moéta vara krav pa pedagogisk formaga och
de kvalifikationer som undervisning och utvecklingsarbete inom véra utbildningar kraver samt
potential att:

e bidra med internationellt konkurrenskraftig forskning,

e mota vara krav pa forskningsmaissiga och samverkande prestationer som de utformats inom
ramen for vart kvalitetssystem,

e och bidra till forskningsmiljon i stort, inklusive att ansoka om och erhélla externa medel.
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Vidare ska rekrytering ske med avseende pa personens forméga att bidra till att vira program och
kurser har hog attraktionskraft och att studenterna ges mojlighet att né forvintade studieresultat och
uppsatta programmal.

Ledningens arbete med att f6lja upp och utveckla HH:s verksamhet stottas av var styrelse och vira
radgivande organ (BAB, IAB) samt av en god dialog med fakultetens- och universitetets ledning. HH:s
delegationsordning ger oss forutsittningar att vara en internationellt konkurrenskraftig
handelshogskola och uppratthalla vir AACSB-ackreditering.

8.4 Uppfdljining

Styrelsen och lokala samverkansgruppen foljer kontinuerligt arbetsmiljoarbetet. Rekrytering och
personalsammansittning f6ljs kontinuerligt upp inom ramen for kvalitetssystemet och arbetet med
kompetensférsorjningsplan.

Arbetsplatstriffar, medarbetarsamtal och 16nesamtal 4r viktiga komponenter i uppf6ljnings- och
utvecklingsarbetet. Att vi hyllar och lyfter prestationer, innovationer och engagemang av olika slag och
fran alla delar av verksamheten, 16nekriterier och nomineringar till utméarkelser utgér komponenter i
incitamentsstrukturen.
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