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Forord

Ar 2007 sjosatte Hogskoleverket ett nytt nationellt kvalitetssikringssys-
tem. Som en komponent i detta ingér s.k. tematiska studier. Syftet med
dessa dr inte att bedéma eller virdera, utan att beskriva, forklara och pro-
blematisera — for att pa det sittet verka kvalitetsdrivande.

Det forsta aret initierades tva studier, en som handlar om hégskolestu-
denternas forkunskaper och kravnivaer i den hogre utbildningen och en
annan som belyser de akademiska lirarnas och institutionsledarnas ar-
betssituation.

Det dr den andra av dessa studier som presenteras i rapporten Fribetens
pris— ett gréinslost arbete. Med utgangspunkt i resultaten frin en tidsstudie
och ett drygt 20-tal fokusgruppsintervjuer beskrivs i rapportens empiriska
del hur vardagen ter sig for manga anstillda pa hogskolornas och universi-
tetens institutioner. Hir visas hur forutsittningarna ser ut for de personer
som ansvarar for att genomféra den hogre utbildningen, och f6r att upp-
ritthélla kvaliteten i den. I rapportens avslutande kapitel diskuteras hur
den nuvarande situationen uppstétt och hur den kan férindras. Vem édger
problemen och lésningarna?

Med den hir rapporten vill Hogskoleverket inleda ett samtal om de aka-
demiska lirarnas och institutionsledarnas arbetssituation. Under hésten
och vintern 2008 planerar vi som nista steg att bjuda in féretridare for
universitet, hdgskolor och andra intressenter till en serie regionala samrals-
seminarier pa samma tema.

De larare och ledare som medverkat i den hir studien har gjort sé fri-
villigt och av god vilja. Till alla er riktar Hogskoleverket ett stort tack! Vi
vill ocksa tacka Ulrika Haake, lektor i pedagogik vid Umea universitet,
och Torsten Bjorkman, professor emeritus i arbetsvetenskap respektive i
ledarskapsimnet vid Forsvarshogskolan, som bistétt projekegruppen med
rad och konstruktiv kritik under arbetets ging, samt med initierade texter
om akademins organisation och kultur och om det akademiska ledarska-
pet. Pé Statistiska centralbyrin har Klas Rydenstam och Merja Cerda gett
virdefullt stéd i arbetet med tidsstudien.

Projektgruppen har utgjorts av utredarna Eva Astrém (projektledare),
Peter Green, Anna-Karin Magnusson, Erik Roos och Annika Vinje vid
Hogskoleverkets utvirderingsavdelning.






Sammanfattning

Bakgrund, syften och datainsamling

De dmnes- och programutvirderingar som Hogskoleverket genomforde

under perioden 20012006 visade pd minga problem i de akademiska 13-

rarnas arbetssituation. Dirfor initierades ar 2007 den tematiska studie som

presenteras i rapporten Frihetens pris — ett grinslist arbete.
Studien har flera syften:

o Att beskriva och forklara lirarnas och institutionsledarnas arbetssitua-
tion.

o Art forsdka forsta vilka konsekvenser som de anstilldas arbetssitua-
tion kan fa pa kvaliteten i undervisning (och forskning).

o Att analysera hur arbetssituationen kan foérindras.

o Att utveckla Hogskoleverkets arbete och bidra till ett samtal inom
universitet och hogskolor om forutsittningarna for de anstilldas ar-
bete.

Tre typer av data har samlats in: en litteraturgenomging har samman-
stillts, en tidsstudie har genomférts bland 200 lirare och ledare pa elva
institutioner vid sex olika ldrositen och 22 fokusgruppsintervjuer har ge-

nomfdrts vid samma institutioner som ingick i tidsstudien.

Hur ser lararnas och institutionsledarnas tillvaro ut?

Under den vecka som tidsstudien genomfordes arbetade de flesta ldrarna
och institutionsledarna dvertid pé kvillar och helger.

Den genomsnittliga arbetstiden var 52—53 timmar, dvs. ndstan motsva-
rande en sjudagarsvecka. Mannen arbetade i genomsnitt nagra timmar fler
in kvinnorna. Lirarna f6rlade ungefir en fjardedel av arbetstimmarna till
vardagskvillarna och helgen, medan ledarna utférde en nagot storre del
av arbetet under kontorstid, pa arbetsplatsen.

Lirare och ledare fordelade arbetstiden pa olika sitt mellan olika ar-
betsuppgifter: lektorer och professorer 4gnade ungefir lika mycket tid at
undervisning som ét forskning — ca 20 timmar at vardera. Nistan all dvrig
tid gick at till administration. De adjunkter som ingick i studien forskade
knappast alls, och de hade dessutom ett mycket begrinsat utrymme f6r



kompetensutveckling. Adjunkterna dgnade huvuddelen av sin arbetstid t
undervisning, drygt 30 timmar, och at administrativa uppgifter. Kvinn-
liga och manliga lirare fordelade arbetstiden mellan olika arbetsuppgifter
pa ungefdr samma sitt.

De manliga institutionsledarna forskade diremot i betydligt storre ut-
strickning dn de kvinnliga, och de kvinnliga ledarna undervisade mer in
minnen. Bade kvinnliga och manliga ledare dgnade den mesta arbetstiden
it ledningsuppdrag och administration. Kvinnorna anslog drygt 27 tim-
mar, och minnen drygt 22, dt den hir typen av arbetsuppgifter.

Hur skapas situationen och vilka konsekvenser far
den?

I fokusgruppsintervjuerna framhéll de flesta att de ir stolta Sver site ar-
bete. Lirarna beskrev arbetet som viktigt och kreativt och kontakten med
studenterna som givande. Friheten, att sjilv kunna styra éver sin arbets-
situation, lyftes fram som sirskilt virdefull. Men instillningen var ambi-
valent. Samtidigt som arbete och frihet prisades ansig ménga att alla ar-
betsuppgifter som ska hinnas med tvingar fram slarv och kompromisser
och leder till stress.

Ekonomiseringen av den hégre utbildningen betonades i samtliga in-
tervjuer. Budgeten priglar de anstilldas vardag, oavsett om de befinner
sig pd institutioner med god eller dalig ekonomi. Alla beslut méste vara
ckonomiskt forsvarbara, pengarna styr.

De ckonomiska forutsdttningarna angavs som ett viktigt skal cill att
arbetsbelastningen okat under senare dr. Anstringd buget har lete till ace
undervisningen tar mer tid i ansprak, bland annat i och med att institu-
tionerna tvekar infér nyanstillningar och for att studentgrupperna blivit
storre och mer heterogena. Sjilva undervisningen har ocksa blivit mer kri-
vande, som lirare forvintas man alltid vara stindigt tillginglig. Samtidigt
ar det inte ovanligt att lirosdtenas administrativa funktioner har rustats
ned och de administrativa sysslorna dkat i antal, vilket lett till att dven
administrationen tenderar att bli mer tidskrivande.

Nir arbetsuppgifterna ir manga och tiden begrinsad gar de omedelbara
kraven fore. Foreldsningar och seminarier miste genomf6ras och deadli-
nes hallas. Av intervjuerna framgick att undervisning och administration
prioriteras pi bekostnad av forskning, utvecklingsarbete och kompetens-
utveckling.



Samtidigt finns inte alltid pa institutionerna riktlinjer och beslut om
vilka prioriteringar som lirarna forvintas gora. Den lingsiktiga plane-
ringen brister. Det leder till att villkoren blir instabila, arbetet splittrat och
planeringshorisonterna korta. Arbetet blir reaktivt.

Det 4r institutionsledarna som i forsta hand ansvarar for den langsik-
tiga planeringen. Dessa befinner sig i en mellanposition i universitetsor-
ganisationen som innebir hog arbetsbelastning och motstridiga krav. Per-
sonalirenden och byrakratiskt kringel upptar en stor del av arbetstiden.
De flesta har sitt ledningsuppdrag pa deltid, de ir alltsa ledare, lirare och
forskare pa samma ging,

De stindiga omorganisationerna bidrar ¢ill att institutionernas verk-
samhet blir instabil och svirplanerad.

Vem dger problemen och l6sningarna?

I rapportens slutkapitel diskuteras var makt och mandat att forindra l3-

rarnas och institutionsledarnas arbetssituation finns. Bland ldrarna sjilva?

Hos institutionsledarna? Hos beslutsfattare pa central niva inom univer-

sitet och hogskolor? Eller beror situationen pd beslut som fattas utom li-

rositenas kontroll?

Slutsatsen blir att 16sningarna ska sokas pa samtliga nivier. Varje inblan-
dad aktor — frdn den enskilde liraren, prefekten, dekanen och rektorn till
universitetskanslern och utbildningsministern — har en del av ansvaret for
den nuvarande situationen och kan bidra med 18sningar pa problemen.

e Piinstitutionerna kan den strategiska planeringen behéva stirkas och
lararnas individuella frihet anpassas.

e Inom lirositena behover institutionsledarna erbjudas bittre organisa-
toriska, administrativa och ibland ekonomiska villkor.

e Ledarskapet pd institutionsnivd behdver professionaliseras.

e Sambandet mellan nationella mal med den hégre utbildningen och
ldrositenas autonomi kan behéva klargéras yteerligare och det na-
tionella resurstilldelningssystemet anpassas tydligare efter nationella
mél. Om utbildningskvalitet ska prioriteras behover resurser tillskju-
tas som mojliggor detta.

e Andra myndigheter, exempelvis Hogskoleverket, bor utfora sict upp-
drag pd ett sitt som innebdr minsta méjliga belastning pa institutio-
nernas lirare och ledare.






Inledning

Tematiska studier

De tematiska studier som ingdr i Hogskoleverkets nationella kvalitetssik-
ringssystem under perioden 2007—2012 ir avsedda att fordjupa kunskapen
om olika foreteelser som framkommer i verkets dvriga granskningar — for-
klara och problematisera de resultat som utvirderingarna visar. Resultaten
ar tinkta dels att bidra till kunskapsutvecklingen inom hégskolesektorn
generellt, dels att fungera som underlag i Hogskoleverkets fortsacta arbete
med det nationella kvalitetssikringssystemet. Under ar 2007 genomfors
tva tematiska studier.!

Lararnas arbetssituation i Hogskoleverkets amnes-
och programutviarderingar 2001-2006

Den studie som avrapporteras i den hir rapporten handlar om de akade-
miska ldrarnas och institutionsledarnas arbetssituation. Den initierades
efter att Hogskoleverkets 2mnes- och programutvirderingar 2001-2006

visat att ldrarnas villkor pd manga sitt ar problematiska.?

Hur ser lararnas arbetssituation ut?

I de flesta amnes- och programutvirderingarna skildras de akademiska
lararna som lojala, engagerade och stolta dver sitt arbete. Denna instill-
ning kontrasteras mot villkoren for arbetet som generellt framstdr som

1. Det nationella kvalitetssikringssystemet dr uppbyggt av fem olika komponen-
ter: granskningar av lidrositenas kvalitetsarbete; utbildningsutvirderingar; exa-
mensrittsprovningar; utmirkelse till framstiende utbildningsmiljéer; tematiska
utvirderingar och tematiska studier.

2. Den hir sammanfattningen omfattar 73 utvirderingsprojekt, varav de flesta
inbegriper flera imnen och/eller yrkesprogram.
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otillfredsstillande.’ Belastningen uppges vara hég och arbetssituationen
splittrad. Overtid 4r vanligt. I utvirderingarna av matematik och socialt
arbete uppges arbetsbelastningen pa minga hall vara évermiktig.

I allminhet beskriver lirare och bedémare dessutom en negativ utveck-
ling, de anser att situationen har blivit simre de senaste dren. Framfor
allt 4r det undervisningen och de ménga administrativa goromélen som
tar tid och ork, samtidigt som stressen dver att inte hinna med att forska
tynger.

Under senare ar har hogskolans lirare fatt en del nya arbetsuppgifter,
vilket exempelvis betonas i utvirderingen av matematikutbildningarna.
Kraven pé kontakter med det omgivande samhillet och pa utvirderingar
och annat kvalitetssikringsarbete har 6kat, samtidigt som de mer tradi-
tionella ldrar- och forskaruppgifterna kvarstdr. I manga utvirderingar po-
dngteras act de administrativa uppgifterna tar allc mer tid. Samtidigt har
den nya informations- och kommunikationstekniken inneburit krav pa
storre tillganglighet.

Manga ldrare, dven de som har forskningstid avsact i anstillningen,
hinner inte med att forska. Forskningstiden gér i praktiken at till andra
goromal och det dr svart att samla ihop de relativt fi timmarna till sam-
manhingande forskningsperioder.

Andra ldrare, ofta visstidsanstillda, erbjuds inget eller mycket litet for-
mellt forskningsutrymme inom ramen for anstillningen. I flera utvirde-
ringar uppges i synnerhet de yngre ldrarnas och adjunkternas ucrymme for
forskning vara begrinsat. Alder och lirarkategori spelar ocks3 roll.

Kompetensutveckling utéver forskning och de numera nirmast obliga-
toriska, grundliggande hogskolepedagogiska kurserna forekommer spar-
samt.

Den lérarsituation som beskrivs i #mnes- och programutvirderingarna
blir sdrskilt uttalad vid de smé& amnesmiljéerna. Detta framgér i bland annat
utvirderingarna av klassiska sprik, orientaliska och afrikanska sprik, finsk-
ugriska sprak, litteraturvetenskap samt agrara utbildningar vid SLU.

3. 162 av 73 utvirderingsrapporter ges en negativ bild av lirarnas arbetssituation.
I de resterande elva uppmirksammas inte lirarnas arbetssituation éverhu-
vudtaget (utvirderingarna av ekonomisk historia, fackdversittning, lirarut-
bildningen, fysisk planering vid BTH, fyra mangvetenskapliga utbildningar,
hilso- och sjukvirdsadministration,), eller s& beskrivs lirarnas villkor som i
huvudsak goda (utvirderingarna av kulturvetenskap och kulturpedagogik,
personal- och arbetslivsprogrammen, internationell migration och etniska
relationer (IMER) vid MaH , skogliga utbildningar etc. vid SLU). Dessa elva

utvirderingar avser med tva undantag mycket sma dmnesmiljoer.
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Varfor har det blivit pa det har sattet?

Studenterna uppges vara en orsak till att lirarnas arbetsborda dr tung och
blivit tyngre under senare ar. Enligt ldrarna har 6kningen av antalet stu-
denter under senare dr inneburit att andelen undervisning i tjinstgoringen
okat och utrymmet for andra arbetsuppgifter dirigenom minskat.

Men det ir inte bara det faktum att studenterna blivit fler som spelar
roll, utan dven studentgruppernas sammansittning. Utbyggnaden av hog-
skoleutbildningen har inneburit att rekryteringen breddats och student-
grupperna blivit mer heterogena. Spridningen i studenternas forkunska-
per har blivit storre. I kurserna blandas studenter med mycket héga och
mycket liga betyg — hogpresterande och lagpresterande studenter — pa ett
annat site 4n tidigare. I en utvdrdering uppges lirarkollektivet vara “hart
tyngt av mingfalden”. De heterogena studerandegrupperna leder till att
ldrarna maste ligga ner mer arbetstid 4n tidigare pa férberedelser, hand-
ledning och uppfoljning.

I nistan samtliga utvirderingsrapporter uppges ekonomin paverka li-
rarnas arbetssituation pa ett negativt sitt. Nir budgeten 4r anstringd tve-
kar man inom ldrositena att nyanstilla, och pa vissa hall har lirare sagts
upp.* I utvirderingen av klassiska sprik och nygrekiska talar bedomarna
om en “extrem underbemanning”. De lirare som finns kvar ska svara for
en okande undervisningsvolym, och arbetsbelastningen 6kar. Det 4r inte
ovanligt att timldrare anstills som en kortsiktig 16sning pd bemannings-
problemen, nagot som i sig kar de tillsvidareanstilldas administrativa
uppgifter och ansvar.

Med tidsbrist minskar dven forskningsutrymmet, i och med att en storre
andel av lirarnas arbetstid gar 4t till undervisning och administration.
Men bristande forskningsutrymme uppges ocksd ha med de ekonomiska
forutsittningarna att gora mer direkt. P4 manga hall finns i princip inga
fakultetsmedel till lirares forskning, utan fér att lirarna ska kunna forska
miste de soka och fi externa anslag. Och nir beroendet av externa medel
okar, bade minskar forskningsutrymmet for den relativt stora grupp lirare
som inte fir externa anslag och 6kar arbetsbelastningen for de lirare som
ldgger ner arbetstid pd att formulera ansdkningar om medel.

Nir det giller forskningsmedel och forskningsaktivitet varierar villko-
ren ofta dramatiskt mellan enskilda lirare eller grupper av lirare pa en och

samma institution. De ldrare som far stora forskningsanslag kan forsvinna

4. T utvdrderingen av datavetenskapliga/datologiska utbildningar ansdgs den goda
arbetsmarknaden for datavetare bidra till att lirare limnade hogskolan och
istillet sokte sig till niringslivet.
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fran undervisningen med kort varsel — nigot som i sin tur dkar pressen pa
de lirare som blir kvar.

I de flesta utvirderingsrapporterna presenteras inte lirarnas arbetssitua-
tion som en ledningsfraga. Tidsbrist, stress och splittring forklaras oftare
av faktorer utanfor lirositet. I utvdrderingarna av de medie- och kom-
munikationsvetenskapliga utbildningarna, socialt arbete, geovetenskap,
agrara utbildningar vid Sveriges lantbruksuniversitet och de klassiska spra-
ken menar dock bedémarna att ldrarnas situation i méngt och mycket
beror pa ledningens agerande. Det 4r ledningens ansvar att skapa stabila
och langsiktiga villkor for verksamheten, markerar man, i synnerhet i tider
med tunga sparkrav. Tydliga malsiceningar och konkret planering infor
framtiden 4r nddvindiga, bland annat for att sikra lirarnas méjligheter
till forskning och annan kompetensutveckling.

I utvdrderingen av pedagogik och relaterade dmnen beskrivs de manga

omorganisationerna som en stressfaktor.

Vilka konsekvenser far lararnas arbetssituation?

Med 6kad tidspress férindras undervisningsmetoderna. Som lirare drar
man ner pi den lirarledda undervisningen samt pé individuell handled-
ning och aterkoppling om det 4r nédvindigt, och blir pd s sitt mindre
tillganglig f6r studenterna. Det framgar av ménga utvirderingsrapporter.
De pedagogiska 16sningarna blir att rationalisera undervisningen genom
att 6ka inslagen av sjilvstudier och undervisningsgruppernas storlek, samt
genom att forsoka gora examinationen mindre tidskrivande.

Utan tid for egen forskning r det litt act ldrarna tappar kontakten med
akeuell forskning inom sitt mne. Dirigenom forsimras forutsittningarna
att bedriva undervisning pé vetenskaplig grund, och utbildningens forsk-
ningsanknytning hotas. Forskningsutrymme blir pa si sdtt en friga om
utbildningskvalitet. Den hir situationen beskrivs som sirskilt allvarligt
inom dmnesomriden dir andelen disputerade ldrare ir lag.

Med siamre forskningsanknytning och stressade lirare som tyngs av en
splittrad vardag paverkas det utvecklingsarbete som pagar pa institutio-
nerna. Tid och 6verblick saknas, lirarna orkar inte riktigt med kursut-
veckling och langsiktig planering. Detta konstateras bland annat i utvir-
deringen av slaviska sprik/Ost- och Centraleuropakunskap.

Bristen pd egen forskning uppges dven hota lirarnas karriarmojligheter.
Detta betonas t.ex. i utvdrderingen av nationalekonomi, dir bedémarna
menar att “det i ett imne av nationalekonomins karakeir ir extremt mé-

dosamtatt ta sig tillbaka till forskningsfronten efter en lingre tids uppehall
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i forskningen”. I utvirderingen av datavetenskapliga utbildningar anser
bedémarna att de yngre lirarnas stora undervisningsandel innebir att de
far svart att meritera sig forskningsmissigt.

& & &

Syften och fragestillningar
Syften

Ett forsta syfte med den hir studien dr beskriva hur arbetssituationen kan
se ut for lirare och ledare vid svenska hogskole- och universitetsinstitutio-
ner’ Avsikten 4r ocksd att férklara hur denna situation uppstatt och upp-
ritthalls och hur den kan férindras.

Ett annat syfte ir att forsoka forstd vilka konsekvenser som de anstill-
das arbetssituation far for kvaliteten i den verksamhet som de ansvarar for.
Hur péaverkas utbildningskvaliteten?

Studien syftar ocksd till utveckling. Resultaten kan bide anvindas som
underlag i Hogskoleverkets arbete och forhoppningsvis dven bidra till ett
samtal inom universitet och hogskolor om forutsittningarna for de an-
stilldas arbete.

Fragestallningar

Tva av studiens frigestillningar belyser universitetslirarnas och institu-

tionsledarnas villkor:

e Hur ser arbetssituationen ut for anstillda och ledare pé institutions-
niva?

o Varfor ser lirarnas och ledarnas arbetssituation ut som den gor?

Samtidigt ar avsikten act den hir studien ska vara nigot mer dn bara en
beskrivning av de anstilldas arbetssituation. I och med att den ingdr som
en del i Hogskoleverkets nationella kvalitetssikringssystem ér tanken att
denna arbetssituation ocksd ska knytas till verksamhetskvalitet, i forsta
hand utbildningskvalitet. Dirfor har de bada inledande frigestillningarna
kompletterats med ytterligare tva:

e Vilka konsekvenser fir denna arbetssituation for verksamheten?

e Hur kan situationen forbittras?

5. Trapporten inkluderas i begreppet "institution” dven organisatoriska enheter
med motsvarande funktioner som institutionerna, men med andra benim-
ningar, t.ex. enheter, sektioner och avdelningar.
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Avgransningar

I studien gors inga forsok att jimfora de universitetsanstilldas arbetssitua-
tion med andra yrkesgruppers. Hir diskuteras ldrarnas och ledarnas arbete
som sddant, utan referenser till arbetslivet i dvrigt.

Undersokningen fokuserar institutionsnivan. I och med att lirarnas och
ledarnas arbetssituation kopplas till frigan om utbildningskvalitet har vi
valt att inkludera de lirar- och ledarkategorier som dr mest involverade i
utbildningen pa grundniva och avancerad niva pd institutionerna, de som
kan antas ha det mest direkta inflytandet dver utbildningens kvalitet. Det
betyder att studien omfattar undervisningsaktiva adjunkter, lektorer och
professorer, och personer med formella ledningsuppdrag pa institutions-
nivd. Doktorander och administrativ personal har inte inkluderats, och
inte heller akademiska ledare utanfor institutionerna.

Det innebir att nir lirositenas administrativa rutiner och fakulteter-
nas och lirositesledningarnas agerande beskrivs, sa 4r denna beskrivning
firgad av ett ldrar- och institutionsperspektiv.

I rapporten talar vi om ledarskap pa institutionsnivé och skiljer i all-
minhet inte mellan olika typer av institutionsledare, t.ex. mellan prefekter,
studierektorer och programansvariga. Vi menar att minga av de villkor
som giller for institutionsledningarna 4r desamma, oavsett vilken typ av
ledningsuppdrag man har. Dir vi finner det relevant skiljer vi dock mel-
lan prefekter och andra ledare.

Datainsamlingen genomfordes under hosten 2007 och svarspersonerna

ombads att diskutera sin arbetssituation under denna hésttermin speci-

fike.

Datainsamling, metoder och urval

Tre typer av data har samlats in. Dessa relaterar pa olika sitt till studiens
fragestillningar.

Litteraturgenomgang som grund fér analysen

En litteraturgenomgang har sammanstillts, som omfactar forskningsre-
sultat och resultat fran andra undersékningar om akademins organisation
och kultur, akademiskt ledarskap samt om de akademiska ldrarnas arbets-
situation. For de inledande tv4 avsnitten svarar de bdda externa forskare
som medverkat i projektet.

Litteraturgenomgéngen belyser samtliga frigestillningar ovan.
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Tidsstudie for beskrivning av arbetssituationen

Dagbokens utformning

En tidsstudie genomf6rdes under hosten 2007, i form av en dagbok som
de medverkande fyllde i under en vecka, frin mandag till och med s6n-
dag.® I dagboken listades 29 olika aktiviteter, grupperade under fem mer
omfattande aktivitetskategorier:

e Undervisning inklusive férberedelser

e Forskning, kompetensutveckling, uppdragsverksamhet

e Administration, évrigt

e Ledningsuppdrag

o DPrivata aktiviteter, sjukdom, ledighet, bisysslor

Dagboken innehéll sju uppslag, ett for varje veckodag, och varje dag var
uppdelad i 15-minuters intervall” Svarspersonerna ombads markera vilken
av de listade aktiviteterna som de dgnade sig it under varje intervall under
dygnet. Syftet var att fd en sé konkret och verklighetsnira beskrivning som
mojligt av deras arbetssituation. Dessutom ingick ett antal fragor om bak-
grundsfaktorer och om hur dagboken fungerat att arbeta med.

Dagboken testades i tvi omgangar innan den skickades ut. I forsta om-
gingen fick en grupp ldrare ta stillning till de akdiviteter som skulle inga
och i nista steg fick lrare och ledare prova pa att fylla i den firdiga dag-
boken under tva dygn.

Urval och genomférande

Dagboken skickades till 200 ldrare och institutionsledare vid elva olika
institutioner, fordelade pd sex lirositen — tre universitet och tre hégskolor.
De utvalda institutionerna kom alltsa fran olika typer av lirositen, var av
olika storlek, hade olika dmnesinriktning, samt hade sinsemellan olika
lednings- och organisationsstrukturer. Avsikten med denna heterogenitet
var att fa en uppfattning av de o/ika villkor som man som lirare och insti-
tutionsledare kan verka under inom akademin.

Varje institution skickade en lista pd 30—40 undervisningsaktiva ldrare
och institutionsledare till Hogskoleverket. Bland dessa valdes 16—18 svars-
personer per institution ut. I urvalet efterstidvades
e blandning av undervisningsaktiva adjunkter, lektorer och professorer

6. Se bilaga 1: Tidsstudien/dagboken.

7. Pa kvillar och nitter, mellan klockan 19.00 och 07.00, angavs tiden i 30-minu-
tersintervall.
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e blandning av visstidsanstillda och tillsvidareanstillda lirare
e en s fullstindig ledningsgrupp som méjligt frdn varje institution
e jimn koénsfordelning.

Deet slutgiltiga urvalet faststilldes utifrin svarspersonernas scheman, dvs.
beroende av vid vilka datum och tider som det gick att samla tillrackligt
stora intervjugrupper.

SCB har svarat f6r grafisk utformning och distribution av dagboken,
samt for bearbetning av resultaten. Pé sé sitt har svarspersonerna kunnat
garanteras anonymitet.

Svarsfrekvensen blev relativt lag, 106 personer skickade in kompletta
dagbocker.® Av de 80 personer som kommenterade hur dagboken fung-
erat att arbeta med hade 57 procent inte haft ndgra problem. Av 6vriga var
vissa osikra pa om de fyllde i sina aktiviteter pa ritt stille medan andra
ansdg att vissa aktiviteter saknades. Flera tyckte att det var stressande med
ytterligare en arbetsuppgift som tog tid, och att arbetstiden egentligen ar
dnnu mer splittrad 4n vad som framgéar av dagboken.

Fokusgruppsintervjuer for fordjupat resonemang

Efter att tidsstudien avslutats genomférdes fokusgruppsintervjuer vid
samma institutioner, och bland i huvudsak samma personer, som valdes
ut till tidsstudien. Totalt 22 intervjuer genomfordes, en lirarintervju och
en ledningsintervju pa varje institution. I varje intervju medverkade 2—7
personer. Intervjuerna omfattade sammantaget ca 100 personer, dvs. un-
gefir lika manga som fyllde i sina dagbocker i tidsstudien.

Fokusgruppsintervjuerna koncentrerades kring studiens fyra fragestill-
ningar ovan.? Syftet med att vilja fokusgrupper som undersékningsmetod
var att {4 till stind ett f6rdjupat resonemang i lirar- och ledningsgrupperna
kring dessa frigor.” Innan sjilva studien startade genomfordes tva provin-
tervjuer, en med lirare och en med ledare.

8. Av svarspersonerna var 55 kvinnor och 51 min, 39 var ledningspersoner och 67
lirare, 53 personer var idldre dn 50 4r, 94 personer hade arbetat i sex ar eller mer
och 92 var tillsvidareanstillda. Av lirarna var 33 adjunkter, 24 lektorer och 10
professorer. Nigra fd av svarspersonerna, 9 stycken, forskade pa minst halvtid
inom ramen f6r sin anstillning, och 15 hade inget forskningsutrymme alls.

9. Se bilaga 2: Intervjumanualer.

10. Wibeck (2000). Fokusgruppsintervjuer ir en typ av strukturerade gruppinter-
vjuer inom vilka dmne och frigestillningar ir bestimda i férvig och gruppdy-
namik/gruppinteraktion efterstrivas mellan intervjupersonerna.
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Intervjuerna tog mellan 2,5 och 3 timmar att genomféra. De leddes av
Hogskoleverkets utredare, varav en fungerade som samtalsledare och en
annan tog anteckningar.
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Litteraturgenomgang

Akademins organisation och kultur
Historisk tillbakablick

Universitetet dr en av virldens dldsta och mest framgingsrika organisa-
tionsformer. Sveriges forsta universitet, i Uppsala, grundades t.ex. &r 1477.
Akademins linga historia innehéller dtskilliga metamorfoser. En av de
viktigaste ar uppkomsten av forskningsintensiva universitet under upp-
lysningstid och romantik. Den utvecklingen kodifierades av bland andra
Wilhelm von Humboldt.” Virdegrunden faststilldes som det fria san-
ningssokandet, fritt frin savil staclig som kyrklig styrning och inbland-
ning. For lirarna skulle gilla friheten att vilja vad de ska undervisa om
("Lehrfreiheit”) och f6r de studerande friheten act vilja vad de ville studera
("Lern-freiheit”). For forstielsen av universitetstraditionen ir Humboldt
central.” Det Humboldtska universitetsidealet handlade mer om bildning
in om utbildning.

Yrkesutbildningarna bérjade vinna intride inom akademin forst pé
1800-talet, i Sverige med start i akademiseringen av den hantverksmissiga
faleskdrsutbildningen — den nuvarande likarutbildningen. Virldens forsta
tekniska hégskola, Ecole Polytechnique, inrittades ar 1794 av Napoleon. T
Sverige grundades Kungl. Tekniska hogskolan ér 1876, och "civilingenjor”
blev en akademisk examen. Akademiseringen av ekonomiutbildningarna
markerades i och med inrdttandet av Handelshogskolan i Stockholm ar
1909.

Den kanske allra viktigaste utvecklingsfasen i universitetens historia
ar efterkrigstidens dramatiska 6kning av antalet studerande. Det uppstar
megauniversitet med mer dn hundra tusen studerande att jimféra med
medeltidens storsta universitet med nagot tusental studerande vardera.”
Aven i Sverige har den akademiska sektorn expanderat kraftigt under det
senaste halvseklet, och sedan bérjan av 9o-talet har antalet grundutbild-
ningsstudenter mer dn fordubblats inom flera utbildningsomriden, trots

11. Humboldt (1791), Ben-David (1965), Borsche (1990) och Anderson (2004).
12. Haikola (2000).
13. Kerr 2001 (1963).
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en nedgang de senaste aren. Under dren 2005 och 2006 minskade den to-
tala utbildningsvolymen med fem procent.™

Under de senaste decennierna ir det frimst yrkesutbildningarna som
har 8kat. En hypotes dr att de manga nya yrkeskulturer som hogskolan nu
utbildar infor, dven har paverkat hogskolan och ledarskapet inom denna.
Det ir till exempel ett rimligt antagande att inom de tekniska utbild-
ningarna med kopplingen till industrin, och inom ekonomiutbildningarna
med anknytning till niringsliv och managementtinkande, har det akade-
miska ledarskapet priglats av respektive bransch och yrkessektor.

Organisatoriska reformer inom den svenska hogre
utbildningen

Den svenska hogre utbildningen har genomgédtt manga reformer sedan
so-talet. I och med 1977 ars hogskolereform skapades en sammanhallen
utbildningsorganisation for alla eftergymnasiala utbildningar. Reformen
innebar en tudelning av grundliggande hgskoleutbildningar och forskar-
utbildningar. De grundliggande utbildningarna organiserades i allminna
utbildningslinjer och anknéts till arbetsmarknaden och olika yrkesutbild-
ningssektorer. De enstaka kurserna och inriktningen mot ett bildnings-
ideal ersattes hirmed av en mer teknisk-rationell utbildningstanke.”

Under 1990-talet skedde sedan omfattande systemférindringar som
bl.a. innebar en avveckling av den statliga detaljregleringen. I och med
hogskolereformen 1993 blev universiteten mer fria i férhéllande cill staten,
och en successiv dvergang fran anslags- och dimensioneringsstyrning till
mal- och resultatstyrning genomférdes. Det nya resurstilldelningssyste-
met gjorde att universitet och hogskolor fick konkurrera om resurser, i och
med att det till varje student och dennes studietakt och poinganskaffande
kndts en viss summa pengar. Reformen innebar dven en decentralisering
av beslut, ansvar och befogenheter.”

Denna reform forindrade manga av akademins grundférutsittningar,
t.ex. innebar den en méjlighet for varje universitet och hégskola att pé-
verka sin interna organisation och sitt utbud av utbildningar.” Férind-
ringen anses ha gett ett mer flexibelt och dynamiskt system som, i stillet
for det statiska och statligt finansierade systemet, byggde pa diversifierade

14. Hogskoleverket (2007b).
15. SFS1977:218.
16. Ds1992:1, prop. 1992/93:1 och SFS 1992:1434.

17. For att sitta sig in i grunderna for reformen kan bl.a. rekommenderas: SOU

1992:1, SOU 1992:44, SOU 1993:16, samt regeringens proposition 1992/93:1.
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inkomstkillor.” Samtidigt 6kade dock staten sin kontroll genom inféran-
det av nationella system f6r uppfdljning och utvirdering av resultat och
prestationer for varje lirosite. P4 sd sitt blev det méjligt att jimfora effek-
tiviteten mellan olika hégskoleenheter.

I och med reformen 1993 avskaffades linjesystemet; avsikten var att ut-
budet av kurser och program fortsittningsvis skulle styras av efterfrigan.
Ett nira samband mellan forskning och utbildning efterstrivades.*

Den senaste mer omvilvande frindringen inom den svenska hogre
utbildningen baserar sig pa den Bolognaprocess som inbegriper drygt 40
europeiska linder. Denna f6rindring sikear framfér alle mot att oka den
hoégre utbildningens internationalisering och attrakeivitet. En vikeig avsike
har varit att skapa nationellt och internationellt jimforbara utbildningar.
Tydligare tilleradesregler och utbildningsstrukeur ska ocksd bidra till héjd
kvalitet, anstillningsbarhet, 6kad konkurrenskraft, rorlighet och breddad
rekrytering. Den nya utbildningsstrukturen baserar sig pa tre utbildnings-
nivéer; utbildning pd grundnivé, avancerad niva och forskarniva.”

Akademiska normer och ideal

Négra av de gemensamma normer och ideal som karaktidriserar den tradi-
tionella akademiska kulturen kan sigas vara kollegialitet, konsensus, aka-
demisk fribet och autonomi, professionalism samt kunskap for sambillets
bista.®

Kollegialitet handlar om kollegiala arbetssitt och beslut. Ett kollegium
kan sigas motsvara en sammanslutning av @mnesbréder, eller ett skra.
Inom ett skrd har medlemmarna sirskilda privilegier och strivar ofta efter
att utdva kontroll Sver sitt verksamhets- eller kunskapsfilt. Kollegialitet
kan dirfor inte direkt kopplas samman med begrepp som demokrati.”
Kollegiet inom akademin utgdrs av personer med doktorsexamen. Begrep-
pet konsensus innebir enighet kring besluc, vilka ska vara kollegialt fattade

18. SOU 1992:1, Bauer, Askling, Marton & Marton (1999) och Fransson (2002).

19. Se tex. ds 1992:1, SOU 1992:1, Bjuremark (1997) och Bauer, Askling, Marton
& Marton (1999).

20. SES 1992:1434.
21. Prop. 2004/05:162.

22. Baldridge (1971), Clark (1983), Bjuremark (1997), Green (1997), Ramsden
(1998) och Farnham (1999a).

23. Bjuremark (1997) och Bauer Askling, Marton & Marton (1999).
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och gemensamt handlagda. I den kollegiala kulturen innebir konflikter
och oenighet misslyckanden.

Ett annat klassiskt akademiskt ideal ir den akademiska friheten och
autonomin.” I det hir sammanhanget blir begrepp som valfrihet, initia-
tiv, innovationer, kritiserande, variation, sjilvbestimmande etc. viktiga.*
Ofta anses den akademiska friheten gilla savil forskning som utbildning
och undervisning , dven om hégskolelagen bara innehéller bestimmelser
om forskningen — att forskningsproblem ska fa viljas fritt, att forsknings-
metoder fritt ska fa utvecklas och att forskningsresultat fritt ska fa publice-
ras.”® Ndgon motsvarande paragraf som giller undervisningen finns inte.

Professionalism, eller multiprofessionalism,* ir ytterligare ett begrepp
som beskriver akademins kultur. En professionell organisation kan siga
karaktdriseras av egen autonomi och gemensam organisering, gemensamt
sprak, gemensam yrkesetik och kiranda, samt ett kunskaps- och yrkes-
monopol.*®

Aspekten kunskap for samhillets bista beskrivs i forskningen som att
akademin ir en sambhillelig inrdtening som producerar, distribuerar och
kritiserar kunskap. Den hégre utbildningen ses som en nyckelfaktor i den
nationella sociala och ekonomiska utvecklingen.”

I ett flertal linder har forskare intresserat sig for de forindringar som
akademin har genomgatt pa senare tid. Det handlar om 6vergingen fran
elit- till massuniversitet, frin professionsstyrning till marknadsstyrning,
fran kollegialitet till management, och den allt starkare fokuseringen pa
rankningsfaktorer och excellenta forskningsmiljoer.* Manga traditionella
aspekter av akademin har dirmed blivit ifragasatta. Det giller till exem-
pel finansieringsfrdgor, relevans- och nytrofragor samt kvalitets- och ef-
fektivitetsfrigor.

24. Baldridge (1971) och Haikola (2000).

25. Scott (1996) och Ringer (2000).

26. Clark (1983).

27. Se t.ex. Dahl (1998) eller Kihlberg (2000).

28. SFS 1992:1434. Se 1 kap. 6 §.

29. SOU 1992:15.

30. Berg (1990).

31. Se bl.a. Clark (1983), Green (1997) och Farnham (1999a).

32. Middlehurst & Elton (1992), Trow (1998), Farnham (1999a, b) och Brooks
(2001).
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Det finns dven forskare som menar att det inte finns nidgon gemen-
sam kultur pa universitetsnivd, utan att akademikers identiteter istéllet dr

knutna till de egna disciplinerna/dimnena.”

Forskning och utredningar om akademiskt ledarskap
Kollegialt ledarskap — en forlegad ledningsform?

En kollegial ledare 4r en person ur kollegiet som dger auktoritet och legi-
timitet genom sin kunskap, men i évrigt ar jimstilld med kollegiet — den
frimste bland likar, “primus inter pares”;** eller en kollega bland kollegor.
Ledaren foretrider gruppen, och ledarskapet cirkulerar inom denna grupp
av likar. Det akademiska ledarskapet utévas genom kollegial styrning och
ledning, med en beslutsprocess som priglas av diskussioner och debatter
och som leder fram till konsensusbeslut. Det ir ett ledarskap som ofta be-
skrivs som svagt och otydligt, samtidigt som de ldrare och forskare som
ska ledas uppfattas som starka och autonoma. Det kollegiala ledarskapet
innebir att férsoka leda de oledbara.’s

"Det finns en tradition av att akademiska lirare inte behiver ledning och
att den klassiska akademiska fribeten ocksd forutsitter fribet frin ledning.
Lirare och forskare ir starka, individualistiska, autonoma och professio-
nella ménniskor som, i denna bild, fyller sina funktioner utan extern led-
ning.”

Haikola (2000), s. 30

Manga forskare, i Sverige och i andra linder, har sedan bérjan av 9o-talet
talat om en ledarskapskris inom universitets- och hogskolevisendet. Vill
akademin ha kollegiala ledare i framtiden? Manga f6rordar ett starkare
och tydligare akademiske ledarskap,”® med starka chefer som ir visionira,
strategiska, forindringsbenigna, tydliga, resultatinriktade och som kan

33. Silver (2003).
34. SOU 2000:101.

35. Se t.ex. Arcadius (1999), Haikola (2000), Lucas (2000), Navér & Nygren
(2000), Askling & Stensaker (2002) eller Fransson (2002).

36. Gmelch (1991), Middlehurst & Elton (1992), Nislund (1997), Bauer, Askling,
Marton & Marton (1999), Land (2003) och Taylor & De Lourdes (2006).
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facta beslut” Dessa chefer behover dgna en stérre del av sin tid, under en
lingre period 4n de tre—fyra &r som ir vanliga idag, t sina ledande upp-
drag. Som en foljd blir det svarare att kombinera ledningsuppdrag, t.ex.
som prefekt, med egen forskning och undervisning och att fortsitta fors-
karkarridren efter en ledningsperiod.® En studie frin Storbritannien visar
att en kulturell férindring har skett som innebir att det akademiska ledar-
skapet har blivit allt mindre kollegialt och allt mer managementinriktat
och nyttoforskningsorienterat. Detta har pa sina hall lete till en konflike
ddr undervisande personal befinner sig pd ena sidan och excellenta forsk-
ningsmiljoer pa den andra.?®

I flera svenska utredningar och universitetsinterna skrifter framskrivs ett
mer aktivt och tydligt ledarskap som 18sningen pa dagens och framtidens
krav pd akademin.* 1990-talets decentralisering har inneburit nya krav pa
de akademiska ledarna, fran rekeorer till prefekeer och andra institutions-
ledare.# Utredarna i 1993 4rs resursutredning forordar act prefekeer ska
ses som chefer med ansvar for att bade utveckla och avveckla verksamhe-
ter. De ska agera strategiske, beddma resursbehov, gora prioriteringar och
kunna fatta obekvima beslut, vilket kriver ett tydligt ledarskap.# T en
svensk studie av universitetsanstilldas syn pa akademiskt ledarskap fram-
kommer att den goda prefekten framforallt ska arbeta med personalvird,
skapa en bra arbetsmiljs, skapa visioner, mil och strategier for verksam-
heten, ta god hand om institutionens ekonomi och sjilv fa st6d genom att
delta i ledarutbildningar.®

Andra forskare varnar for att implementera ett starkt ledarskap nir uni-
versiteten karaktiriseras av komplexitet och osikerhet.* Studier visar att
det inte rake av gar ace infora industriella ledarskapsmodeller i den hogre
utbildningen.®

37. RUT-93 (1995:1), Bjuremark (1997), Engwall, Levay & Lidman (1998) och Wi-
denberg (1998).

38. Se t.ex. Askling (1999) och Fransson (2002).
39. Yokoyama (20006).

40. Se t.ex. RUT-93 (1995:1), Nislund (1997), Englund & Rosswall (1998), Widen-
berg (1998) och Alvesson (2001).

41. Bjuremark (1997), Lindberg (1998), Bauer, Askling, Marton & Marton (1999)
och Haikola (2000).

42. RUT-93 (1995:1).

43, Haake (2004).

44. Askling (1999) och Askling & Stensaker (2002).
45. Eriksson (1999) och Reponen (1999).
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Att den hogre utbildningen i Sverige pd samma sitt som andra vistlin-
der har genomgatt en forindring mot massutbildning, effektivitets- och
produktivitetsmalsittningar, kvalitets- och resultatmitningar och mana-
gementtinkande, lyfts fram i olika rapporter och forskningsstudier.*® For-
indringarna har inneburit att akademiska ledare inte lingre kan ha fo-
kus pa kdrnverksamheten, d.v.s. forsknings- och undervisningsfragorna.+
Krympande resurser med fler ekonomi- och personaladministrativa dren-
den som f6ljd bidrar till att ledarskapet mer kommer att handla om pro-
jektledning pa Gvergripande nivd.** Utmaningen 4r att pa bésta sitt kom-
binera det kollegiala och det managementinriktade ledarskapet.®

Akademiska ledare — amatérer pa ledarskap

"Typically, midcareer faculty members become chairs, most often motivated
by a sense of duty or a desire to help a department grow and improve. They
stay, on average, for two three-year terms, returning to faculty status at the
end of the second term. Many of them view the job as all-consuming and
with an adverse impact on their fundamental calling: that of researcher,
scholar, and teacher. They come, for the most part, unprepared for what lies
ahead, yet they are expected to exercise oversight over the majority of deci-

sions made in universities today.”
Carroll & Wolverton (2004),s.8

Forskare, bade i Sverige och internationellt, podngterar att de som sitts att
leda inom akademin ofta dr amatorer nir det giller ledarskap. Manga ir
inte insatta i vad ett ledningsuppdrag kommer att innebira, har liten eller
ingen erfarenhet alls av att vara ledare, har ingen ledarskapsutbildning och
erbjuds inte tillrickligt med stod i sict ledarskapsuppdrag’® Detta beror
pa att de professionalitetskrav som ska uppfyllas for att fa legitimitet som
akademisk ledare inte ligger inom ledarskapsomradet utan inom framfs-
rallt forsknings- och undervisningsomréadet. For att vara “ritt” person, den

46. RUT-93 (1995:1), Askling, Bauer & Marton (1999) och Askling & Stensaker
(2002).

47. Goode & Bagilhole (1998), Blackmore & Sachs (2001; 2003), Deem (2001),
Thomas & Davis (2002) och Middlehurst (2004).

48. Whitchurch (2006).
49. Taylor & De Lourdes (2006).

50. Se bl.a. Keller (1983), Gmelch (1991), Smith (1992), RUT-93 (1995:1), Bauer,
Askling, Marton & Marton (1999), Deem (2001) och Taylor & De Lourdes
(20006).
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som accepteras och fir legitimitet och fortroende som ledare, maste man
vara akademiker, helst ocksa en framgangsrik sidan och girna professor.”
I en mindre, svensk intervjustudie med prefekter framstar det kollegiala
ledarskapet, dir prefekten har ett fortroendekapital inifrin organisatio-
nen, som det enda dnskvirda och mojliga ledarskapets* Trots ace detta
system formellt har nedrustats i Sverige, menar manga att det lever kvar i
den akademiska kulturen.

Studier har visat att prefekeer i forsta hand ser sig som forskare dven
nir de axlar ledarskapsuppdraget’* Fokus ligger pd den egna disciplinen,
inte pé ledning eller administration. Detta ir kanske inte si konstigt med
tanke pé act prefekeskapet dr ett uppdrag man viljs eller utses till under en
begrinsad tidsperiod och som ska kombineras med andra arbetsuppgifter.
I flera svenska studier kan man utlisa att det "normala” 4r att prefekter
tillsites som institutionschefer pa hogst so procent av sin arbetstid. Ovrig
tid dgnas &t andra uppdrag. Heltidsprefekter blir dock allt vanligare.”

Internrekryteringar till ledande uppdrag inom akademin behover emel-
lertid inte std i motsittning till en professionalisering av ledarskapet och
ett 6kad fokus pd policydiskussioner och strategisk planering. En mer ho-
listisk syn pa ledarskapet behovs, dir alla ledarskapsaktiviteter inte kan
forvintas bli perfeke utforda pé en gdng, men dir universitetsanstillda kan
tinka sig att prova olika kombinationer av uppgifter och uppdrag under

sin verksamma tid 5

Meritvardet - tillrackligt eller for lagt?

Studier visar att ledningsfragor ofta har ligre status 4n framforalle forsk-
ning och ofta méts med ointresse av universitetslirare och forskare. Efter-
som ett prefektuppdrag inte virderas hdgt eller uppfattas som meriterande
ses det som en dilig investering att ta pd sig ett saidant uppdrag’’

Det ir med andra ord inte ldtt att finna personer med legitimitet i aka-
demin som vill vara t.ex. prefekter. De allra flesta “stiller upp” for att de
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kidnner att de borde eller maste ta pé sig det, for att det dr deras tur, av
lojalitet eller plike eller for att det inte finns nigon annan limplig person.
Den grupp lirare och forskare som gar in i ett prefektskap darfor ace de vill
vara ledare, gillar ledarskap och ser det som ett led i en karridrplanering
ar enligt empiriska studier mindre dn den f6rra’® De som tar pa sig upp-
draget av egen inre motivation och inte for att man madste, stannar oftare
pa sin ledarposition under en lingre period.”

Oavsett om universitetsanstillda tar pa sig et ledaruppdrag for ate de
maste, pa grund av en altruistisk instillning, eller for att man kidnner
behovet av f6rindring, verkar de inte gora det for att uppdraget har ett
tydligt meritvirde eller innebir en karridrvig.® Sect ur ett internationellt
perspektiv verkar det ocksd som att ledarskap inom akademin uppfattas
som viktigare, mer centralt och tillmits stdrre betydelse i USA édn i «ill
exempel Europa, dir den akademiska ledaren har en svagare och mer un-

danskymd roll.*

Problem i det akademiska ledarskapet

Mycket av den forskning, i USA, Storbritannien och Sverige, som belyser
problem och svarigheter forknippade med det akademiska ledarskapet,
visar liknande resultat. Personalfrigor, inklusive konflikthantering och
svara personalirenden, pappersarbete, byrakrati, ekonomi och tidsbrist
ir vanliga problemomraden. Ofta ir det personalfrigorna som upplevs
som svérast att hantera.”> Rollkonflikter och motstridiga krav och férvint-
ningar hor ocksé till utmaningarna. Akademiska ledare pa mellanchefs-
niva befinner sig i en klimposition. De forutsitts bade vara arbetsgivarens
foretridare och styra och kontrollera verksamheten, samtidigt som de som
kollegiala ledare forvintas foretrida sina arbetskamrater. Detta leder till
dubbla lojaliteter och stress.®® Ofta upplever ocksé prefekeer att de inte far
tillrickligt stéd fran fakultetsnivan.®
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Vidare upplevs ledarskapet som diffust. Akademiska ledare har i all-
minhet dalig kinnedomen om ldrositets policyer, regler och strukturer,
och nedskrivna policyer hér till undantagen dven om de svenska universi-
teten och hégskolorna anses ha blivit bittre pé att nedteckna ledarskaps-
policyer under senare 4r.%

I ett flertal studier framkommer att prefekter far forsaka tid till forsk-
ning, skrivande och publiceringar och far mindre tid till undervisning,
fritid och familjeliv nir de tar pé sig sict uppdrag.®

Utveckling av det akademiska ledarskapet

I flera studier foreslds dcgirder som dkar det akademiska ledarskapets sta-
tus, t.ex. forstirkning av meritvirdet, bittre administrativt stod, tydlig-
gdrande av rekryteringsprinciper och kravprofiler vid tillsittning av chefer,
beléningssystem som ger bittre 16n och arvoden, och att utrymme och
mojligheter for forskning efter avslutat uppdrag skapas, vilket dessutom
underlictar overgingen frin act vara akademisk ledare till ate bli lirare och
forskare igen.®” Ett annat forslag 4r att ledarskapet pa institutionsnivan
delas, att ett parallellt ledarskap inférs. Den som ir akademisk ledare kan
da dgna tid &t frigor om undervisning, forskning, kompetensutveckling
och forskningsanknytning, medan en administrativ chef fir ansvar for
resursférdelning, budget- och ekonomifragor, personalfragor, planering
och programutveckling.®

Aven ledarskapsutbildning rekommenderas, och att de akademiska le-
darna erbjuds métespunkter, nitverk och mentorer for sina uppdrag.® 1
Sverige har satsningarna pa mellanchefer inom akademin, bland annat i
form av utbildning, 6kat under senare tid7° Ledarskapsprogrammet vid
Géteborgs universitet beskriver t.ex. som sitt viktigaste resultat att pro-
grammet har bidragit till acc skapa en ny identitet f6r dem som deltar,
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fran en identitet som akademiker till en identitet som chef och ledare inom
akademin.”

Enligt vissa studier dr det viktigt att kvinnliga ledare har mojlighet att
delta i enkonade utbildningsgrupper och kvinnliga nitverk, och att de
erbjuds kvinnliga mentorer, for att underldtea diskussioner om kvinnors
erfarenheter inom akademin.> Andra pekar pd farorna med att skapa stod
genom enkonade grupper, eftersom denna typ av dcgarder bidrar till act
uppmirksamma konsskillnader.”?

Akademiskt ledarskap, kon och jamstilldhet

Forskning om akademiskt ledarskap ur ett genusperspektiv finns det inte
mycket av i Sverige. Nagra studier poingterar dock att kons- och jim-
stilldhetsaspekter dr viktiga att beakta nir akademiskt ledarskap disku-
teras.*

Internationellt finns diremot en relativt omfattande forskningstradi-
tion som fokuserar akademiske ledarskap ur ett genusperspekeiv. Studier
pekar pd att kvinnor och min ofta beskrivs och behandlas som tva intern-
homogena grupper. Dessa kdnsstereotyper tillskriver kvinnor och min
olika sociala attribut och beteenden som anger vad som ir “kvinnligt” el-
ler "manligt”. Till manligheten 4r ofta ledarskap kopplat” Viss forskning
argumenterar for att ett “kvinnligt ledarskap” ir ndgot som passar in i
retoriken kring akademiske ledarskap idag, eftersom omvardnad om hu-
mankapitalet, empati och teamarbete ses som efterstrivansvirda formagor,
och manga sa kallat "manliga” egenskaper ses som forlegade’® Andra fors-
kare menar dock att det 4r farligt om kvinnor pé ledande positioner inom
akademin f6rknippas med typiskt "kvinnliga” virden och beteenden, ef-
tersom detta bekriftar traditionella kénsroller om hur kvinnor och min
ska vara och bete sig”7 Vid forskning om akademiske ledarskap kopplac till

kon verkar identitetsutvecklingen som chef formas utifrin om personen
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som dr satt att leda dr kvinna eller man. K6n blir en stark faktor f6r socia-
lisationen in i det akademiska ledarskapet och i dessa studier kan darfor
ledarskapet forstas som en ledarskapande process.’®

Forskningsresultat visar dven pé kénsdiskriminerande och kénssegre-
gerande monster inom akademin’ Kvinnors mojligheter att rekryteras
till tjinster inom den hogre utbildningen och att sedan avancera och gora
karridr 4r inte desamma som minnens.* Kvinnor limnar akademin oftare
in vad min gor, vilket gor att fragor kring bl.a. rekryteringsprocessen be-
héver stillas. Nir det géller karridrmojligheterna visar forskning t.ex. att
kvinnliga akademiker far sa ménga forfragningar om att ingé i kommit-
téer, styrelser och ledningsgrupper att det kan forsvéra deras avancemang
inom akademin.® En slutsats kan vara att yngre kvinnor mitt i karridren
inte ska vara sina institutioner si lojala att de direkt accepterar att ta pa
sig ledande uppdrag.®

Akademins kultur beskrivs ofta som manlig, vilket r ett problem om
man onskar fler kvinnliga akademiska ledare. Forskare menar allt oftare
ate det dr viktigt att gora konsmedvetna och dvergripande organisatoriska
forindringar, att problematisera akademins struktur och kultur istillet for
att definiera kvinnorna som ett problem.®

Undersokningar om de akademiska lararnas
arbetssituation

Hog belastning

I den svenska forskningslitteratur analyseras hur expansionen av den hogre
utbildningen, i kombination med hégre sparkrav, gjort att ménga akade-
miska ldrare och forskare kinner sig otillfredsstillda och stressade, och
en diskussion fors om hur universitet och hdgskolor ska kunna bli battre
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arbetsplatser genom sa kallad kollegial — i motsats till individuell — pro-
fessionalism.®

Fragor som diskuteras ir t.ex. om undervisning férsummas av institutio-
ner och universitetsldrare, bland annat i och med att mycket undervisning
delegeras till nyutexaminerade assistenter och doktorander som inte har
disputerat. Trots detta har kostnaderna for den hogre utbildningen okat
under senare ar. En annan bild 4r att de universitetsanstillda arbetar for
mycket och samtidigt kan bli tvungna att bortse fran egna akademiska
virderingar och sinka kraven i undervisningen for att hinna med. Minga
uppger att de har allefor lite fritid, atc de inte har tid med familjeliv och
vinner.®

Den stora arbetsbelastningen, den stora mingden arbetstimmar, har
uppmirksammats pa flera hill. Ar 1998 genomforde t.ex. universitetsli-
rarférbundet SULF en enkitundersokning bland seniora lirare inom aka-
demin som visade pd en genomsnittlig veckoarbetstid bland svarsperso-
nerna pa drygt so—s2 timmar f6r professorerna, so timmar for lektorerna
och s3 timmar for adjunkterna. Den tidsandel som dgnades it forskning
var ungefir lika stor bland alla tre kategorierna. Den totala arbetsbelast-
ningen upplevdes som besvirande stor av hela 37 procent; mest pressade
var lektorerna. ¥ I SCB:s arbetsmiljoundersdkning frin 2002, visades att
det 4r nistan dubbelt s& vanligt att anstillda pd universitet och hogskolor
drar in pa luncher, arbetar 6ver eller tar med jobb hem, jimf6rt med den
sysselsatta befolkningen i évrigt. Den undervisande personalen, framfor
alle professorer och lektorer, 4r i allmidnhet mer stressade in andra. ® Aven
Hogskoleverket har i en rad undersékningar belyst universitetslirarnas
arbetssituation, antingen direke eller indirekt, och ofta med fokus just pa
arbetssituationen och anstillningsférhallandenas betydelse for kvaliteten
i undervisningen. ®

Frigan om den formella arbetstidens uppfoljning och reglering stod
i fokus for Riksrevisionens rapport Léirares arbetstider vid universitet och
higskolor. 1 denna konstateras bland annat act det ofta finns brister i den
schablonberikningsmodell som anvinds for att berikna lirarnas undervis-
ningstid, samt i styrningen och uppféljningen av lirarnas arbetstid. Riks-
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revisionen ser en risk att hogskolornas lirarresurser disponeras ineffektivt,
vilket kan medfora onddigt stora kostnader.

En splittrad arbetssituation

Syftet med Hogskoleverkets lirarundersékning frin 2003% var att belysa
de akademiska lirarnas arbetssituation i friga om arbetstid och under-
visning. Aven den hir undersskningen visade att manga lirare har linga
arbetsveckor, att de ofta arbetar 6vertid och att de arbetar pa 16rdagar och
sondagar for att hinna med. Flertalet ldrare anser att deras arbete ar splitt-
rat, dvs. uppdelat pd ménga arbetsuppgifter. Manga dr missndjda med
att inte fa tillrdcklig tid till forskning. Men 4ven om undervisningen kan
utgdra ett hinder for forskningen, betonar majoriteten att det 4r viktigt
att ocksd undervisa. Tre av fem ir néjda med mojligheterna acc under-
visa inom grundutbildningen. Lirare inom civilingenjérsutbildningarna,
tekniska och naturvetenskapliga utbildningar och pa SLU:s utbildningar
anger oftare dn andra att de tvingas undervisa allefér mycket.

De flesta lirare som ingick i undersokningen trivdes pa sina arbetsplat-
ser. De idr dessutom nojda med méjligheterna att paverka sina arbetstider
och arbetsuppgifter.

Anstillningstryggheten anses ha forsvagats

Viss forskning tyder pd att i forlingningen av de massifierade och mark-
nadsinfluerade universiteten foljer att press och arbetsbérda okar, samti-
digt som anstillningstryggheten forsvagas.”> Ar 1991 genomférde UHA en
enkitstudie som gemomfdrdes inom ramen f6r arbetet med den davarande
Hogskoleutredningen och som berérde samtliga lirare vid statliga och
kommunala hogskolor.”? I enkitsvaren kom det fram att lirarnas actityd
till arbetet var kluven. Friheten, sjilvstindigheten, den egna utvecklingen,
dmnets utveckling och framfor allt kontakten med studenterna upplevdes
som stimulerande. Samtidigt ansag lirarna att de fick allcfor lite uppskatt-
ning frin hogskolans ledning, sirskile vid universitet och fackhdgskolor.
De beskrev ocksa bristen pa anstillningstrygghet som ett allvarligt pro-

blem.?+
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Lokala undersokningar i urval

Flera universitet och hdgskolor har genomfért lokala undersékningar av de
anstilldas arbetssituation. Dessa nyanserar och bekriftar i det stora hela
resultaten frin nationella studier och forskning,.

Nedan refereras lokala undersokningar frin fem lirositen.

Umea universitet — mer tid for forskning efterfragas

Arbetsforhillandena vid Umea universitets samhillsvetenskapliga, tek-
nisk-naturvetenskapliga respektive humanistiska fakultet analyserades i
tre studier under perioden 2001-2005.

Undersokningarna visade att undervisning och forskning upptog 75-80
procent av arbetstiden for lirare/forskare vid fakulteterna. Resten av ti-
den dgnades ét den tredje uppgiften, d.v.s. samverkan med det omgivande
samhillet, och it "annat”. Adjunkterna undervisade i allmanhet mest, fors-
karassistenter och doktorander forskade mest, och professorer och lektorer
dterfanns diremellan. De flesta lirarna, doktoranderna undantagna, ville
dra ner pd undervisningen for att i stillet kunna forska mer. Adjunkterna
var den grupp som generellt upplevde den stérsta obalansen mellan forsk-
ning och undervisning, medan doktoranderna var mest tillfreds.

De kvinnliga ldrarna var mer missnéjda med sin arbetssituation dn
minnen, och de uppvisade fler symtom pa ohilsa. Skillnaderna lic sig bara
delvis forklaras av att min och kvinnor 4r ojimnt férdelade med avseende
pa alder, befattning, dmne och institution. I évrigt var dldre ldrare oftare
beldtna dn yngre, och ju hogre akademiska kvalifikationer svarspersonerna
hade desto mer néjda var de. De som hade undervisning som huvudsyssla
var oftare missbeldtna 4n andra, och de hade dven hogre “sjuknirvaro”.
Undersokningarna visade pé skillnader mellan de olika imnesomradena
nir det gillde arbetstillfredsstillelse.

Trots de redovisade problemen trivdes méanga lirare med sitt arbete.

Uppsala universitet — manga arbetstimmar, lite forskning, psykiskt
anstringande

Ar 2002 undersékte Uppsala universitets internrevision de egna ldrarnas
arbetsbelastning. Granskningen motiverades av att antalet sjukskrivningar
okat och av ett forestaende generationsskifte inom universitetet. Aven skad
konkurrens och hirdare ekonomiska villkor angavs som skil.
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De undersokta lirarna visade sig arbeta i genomsnitt 49 timmar per
vecka, och de dgnade ungefir 45 procent av sin arbetstid &t undervisning,
23 procent it forskning och 17 procent it administration. Ovriga 15 procent
gick at till kursutveckling, kompetensutveckling och “annat”. En tred-
jedel av lirarna hade inget forskningsutrymme alls, och tvé tredjedelar
hade inget kompetensutvecklingsutrymme. 61 procent av samtliga ldrare
upplevde sin situation som psykiskt anstringande, och mest tyngda var
befordrade professorer och adjunkeer. Bland kvinnorna ansdg 74 procent
att arbetet var pafrestande, jimfoért med minnens 54 procent.

Drygt hilften av samtliga ansig att forutsittningarna for undervis-
ningen forsimrats under senare ar, i forsta hand eftersom studenterna bli-
vit fler och mer krivande och for att antalet undervisningstimmar 6kat.

Nir lararna skulle forklara sin arbetssituation och féresld hur den kunde
forbattras, handlade de flesta idéerna om arbetsuppgifternas organisering.
P4 andra plats kom 6nskeméal om mer pengar och fler anstillda.

Lunds universitet — forutsattningarna inom grundutbildningen har
forsamrats

Tva ar efter Uppsala universitet, dr 2004, undersokte Lunds universitets
internrevision hur universitetets lirare upplevde sin arbetssituation, och
hur planering och uppféljning av arbetet fungerade. Studien initierades
efter att antalet sjukskrivningar 6kat, framfor allt bland kvinnorna, och
efter att flera ldrare rapporterat hog arbetsbelastning och oroande mycket
overtid. Framfor allt undervisningen beskrevs som tidskrivande.

Undersokningen bekriftade den héga arbetsbelastningen. En majoritet
av ldrarna ansag att de hade alltfér mycket att gora De arbetade overtid
och kinde sig stressade. For en dryg femtedel hade arbetet lett ¢ill hilso-
problem. Nistan lika manga var dessutom oroade &ver sin osikra anstill-
ningssituation. Manga ville ha mindre undervisning inom grundutbild-
ningen, som de ansig hade blivit mer arbetskrivande under senare ar i
och med att studentgrupperna blivit stérre och nya undervisningsmetoder
introducerats.

Ungefir hilften av lirarna var néjda med sina mojligheter att paverka
arbetstider och mingden arbete, dvs. nir de skulle arbeta och hur mycket.
Tre fjirdedelar tyckee att de hade goda mojligheter att sjilva bestimma
utformningen av undervisningen. Sirskilt professorer och lektorer var till-
freds och dirmed, i och med att minnen var fler in kvinnorna inom dessa
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lararkategorier, var ocksd minnen i allmdnhet mer néjda dn kvinnorna
med sina paverkansmojligheter.”

Vixj6 universitet — frihet, lojalitet och hég arbetsbelastning

Under 2004 genomfordes den s.k. Tidsanvindningsstudien som en del av
arbetsmiljoarbetet vid Vixj6 universitet.

Studien omfattade samtliga anstillda. Den visade att de heltidsanstillda
lirarna/forskarna i genomsnitt arbetade 46 timmar i veckan, vilket var
nira genomsnittet f6r samtliga personalkategorier. Teknisk och adminis-
trativ personal arbetade 42 timmar och cheferna 48 timmar. Nistan half
ten av lirarna arbetade 5o timmar eller mer i veckan, nistan 8o procent
arbetade 6ver minst en vardagskvill i veckan och en ungefir lika stor andel
tillbringande minst en helgdag i manaden pé jobbet.

Tre fjirdedelar av de anstillda var dnd4 cillfreds med sin arbetstid, ef-
tersom arbetets frihet och flexibilitet gjorde att de kunde anpassa arbetsti-
derna till sin &vriga livssituation. Lirarna var sdrskile glada 6ver méjlighe-
ten att arbeta hemifrin. Som baksidor av den fria och flexibla arbetstiden
angavs stor och ojimn arbetsborda, utsuddade arbetstidsgrinser, det egna
daliga samvetet och det fakcum att tiden inte ricker till for alla arbetsupp-
gifter. Uppgifter med deadline kom i forsta hand, t.ex. administrationen.
Mainga var missndjda med att behova gora den typen av val.

De flesta anstillda beskrev sin arbetssituation som omvixlande och sti-
mulerande, men dven splittrad och stressad. Manga vittnade om stindiga
avbrott i arbetet, om stindig tillginglighet och om svérigheter att prio-

ritera.®

Hogskolan Vist® — tidsbrist och tidskravande arbetsuppgifter

I juni 2005 fick en projektgrupp inom Hogskolan Vists s.k. Salut-projeke
i uppdrag att utreda och analysera lirarnas arbetsborda.®

Gruppen identifierade tvé typer av problem nir det gillde arbetsbelast-
ningen: att vissa uppgifter upplevdes som allcfor tidskrivande, medan det

saknades tid att utfoéra andra.

97. Lunds universitet (2004).
98. Erlandsson & Holmberg (2004).

99. Nir rapporten skrevs ar 2005 hette hdgskolan fortfarande Hogskolan i Troll-
hittan/Uddevalla.

100. Det tredriga Salut-projektet startade ar 2003 och syftade till att ta ect helhets-
grepp pa hilsosituationen inom den ddvarande Hégskolan i Trollhittan/Udde-
valla.
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Till de tidskrivande uppgifterna hérde administration, studentkon-
takter, examination och kursvirderingar, dvs. uppgifter som enligt pro-
jektgruppen regleras av myndighetsutévning, férordning och/eller interna
riktlinjer. Hogskolans organisation och rutiner angavs som skal till att just
administrativt arbete och studentkontakter tog s& mycket tid i ansprik.

Tidsbristen avsig pedagogisk planering, genomférande av undervis-
ning, verksamhetsforlagd utbildning, pedagogisk utvecklingsarbete,
kompetensutveckling, forskning samt andra inte kursrelaterade arbets-
uppgifter. Dessa arbetsuppgifter lyfter gruppen fram som centrala for ut-
bildningskvaliteten.”

101. Hogskolan i Trollhittan/Uddevalla (2005).
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Hur ser lararnas och
institutionsledarnas tillvaro ut?

I det hir kapitlet behandlas den forsta av studiens fyra fragestillningar:
e Hur ser arbetssituationen ut for anstillda och ledare pa institutions-

niva?

Beskrivningen bygger i forsta hand pa resultaten frin tidsstudien. Aven
data fran fokusgruppsintervjuerna ingr.

Lararnas situation

Antal arbetstimmar och férdelning av arbetstiden 6ver veckan
och dygnet

[ intervjuerna beskriver lirarna sin arbetssituation som pressad. Aven om
situationen varierar, bdde mellan olika personer och 6ver tid, sd innebir en
anstillning som lirare inom hogskolan i allminhet mycket arbete. Minga
intervjuade anser dessutom att situationen forvirrats under senare dr. Det
har blivitallt svarare act hinna med att gora ett bra jobb, och att hinna med
alla arbetsuppgifter inom ordinarie arbetstid. Det I6ser man med arbete pa
kvillar och helger samt genom betald eller obetald 6vertid.

Tabell 1: Antal arbetstimmar under veckan totalt, vardagskvillar och
under helgen. Adjunkter, lektorer, professorer. Median.

Varav under vardagar
Totalt fér veckan kl.17.00-07.00 Varav under helgen
Adjunkt 49,3 58 6,8
Lektor 57,7 9.8 6,3
Professor 57,0 9,3 6,0
Samtliga 53,3 7,0 6,5

Under mitveckan utférde de lirare som ingér i tidsstudien arbete motsva-
rande 6—7 arbetsdagar, riknat i antalet timmar. Av dessa forlades ungefir
tvd arbetsdagar — ca 12-16 arbetstimmar — till veckoslutet och vardags-
kvillarna. Mest arbetade lektorerna, titt foljda av professorerna. Andelen
svarspersoner som arbetade riktigt mycket varierade mellan de olika 13-
rarkategorierna; 60 procent av professorerna, 52 procent av lektorerna och
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41 procent av adjunkterna arbetade mer 4n 5o timmar under mitveckan.
Veckoarbetstiden varierade mellan institutionerna. Vid sju av elva institu-
tioner arbetade ldrarna i genomsnitt 5o timmar eller mer. Endast 4 procent
av samtliga arbetade mindre dn 30 timmar.

Adjunkternas arbete utfordes i ndgot stdrre utstrickning dn dvrigas un-
der reguljir kontorstid. De extra timmar som lektorer och professorer sat-
sade jaimfort med adjunkterna utforde man i forsta hand pé vardagskvil-
larna.

De min som ingick i studien arbetade mer 4n kvinnorna. Totalt under
mitveckan arbetade minnen i genomsnitt 54,4 timmar, varav 7,8 timmar
pa vardagskvillar och -nitter. Kvinnorna arbetade 52,5 timmar, varav 6,9
timmar pa kvillstid. Aven under helgdagarna arbetade minnen i genom-
snitt nigot mer dn kvinnorna — 7,5 timmar, jimfért med kvinnornas 6,1
timmar.

Redan for tio dr sedan visades i en undersokning av SULF att det ir
nistan dubbelt sd vanligt att man pa landets universitet och hégskolor 4r
tvungen att dra in pd luncher, arbeta dver eller ta med jobb hem, jamfort
med hur det r f6r den sysselsatta befolkningen i vrigt. Samma studie vi-
sade dven pd omfattningen av dvertidsarbete. Lirarna i SULF:s undersok-
ning arbetade éver ungefir lika mycket som i den tidsstudie som redovisas
hir. Hogskolan har med andra ord sedan linge intecknat ett omfattande
overtidsarbete i verksamheten. ™

At en relative stor del av arbetet utfors pa kvillar och helger innebir
ocksa att det inte alltid dger rum pé arbetsplatsen. De lirare som ingick i
tidsstudien utférde ungefir hilften av sina arbetsuppgifter pa arbetsplatsen
och en fjirdedel hemma. Ovrigt arbete tog man hand om under tjinstere-

sor, pa resor till eller fran arbetet eller pd ”vriga platser”.

Fordelning av arbetstiden mellan olika arbetsuppgifter

I intervjuerna framstod universitetsldrarnas arbetssituation som splittrad,
med en mingd olika uppgifter som ska hinnas med.

102. SULF (1998).
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Tabell 2: Antal timmar under mitveckan, férdelade efter aktivitetstyp.
Adjunkter, lektorer, professorer. Median.

Adjunkter Lektorer Professorer
Undervisning 30,5 20,0 179
Forskning 2,2 21,8 18,1
Uppdragsverksamhet 0,8 0,7 0,1
Kompetensutveckling 2,1 1,2 1,6
Administration 7,0 7,3 9.8
Fika, spilltid, m.m. 57 54 52
Ledningsuppdrag, inofficiella 1,0 1,2 4,4
Summa arbetstimmar 49,3 57,7 57,0

Lektorer och professorer dgnade i genomsnitt ca 20 timmar av sin vecko-
arbetstid &t vardera forskning och undervisning. Detta ir ett grovt matt,
de individuella skillnaderna var betydande. Adjunkterna dgnade drygt 30
timmar at undervisning och nistan ingen tid alls it forskning eller kom-
petensutveckling. De visstidsanstillda ldrarna forskade betydligt mindre
4n de tillsvidareanstillda — 4 cimmar jimfort med de tillsvidareanstilldas
13 timmar.

Undervisning och forskning var de tvd dominerande arbetsuppgifterna
bland lektorer och professorer. Pa tredje plats kom administrationen, som
tog mellan 7 och 10 timmar under mitveckan. Mest administrerade pro-
fessorerna, minst adjunkterna.

Kvinnor och min férdelade arbetstiden ungefir lika. Bdde kvinnor och
min dgnade i genomsnitt ungefir 25 timmar at undervisning. Diremot
forskade minnen nagot mer 4n kvinnorna — 13 timmar jaimfort med kvin-
nornas 10 timmar — medan kvinnorna administrerade mer in minnen
— drygt 8 timmar (inklusive inofficiella ledningsuppdrag) mot strax under
7 timmar for minnen.

At 6vriga aktiviteter som kompetensutveckling och uppdragsverksam-
het dgnade de flesta ldrare bara nigra f timmar.

Undervisningen tar mest tid

Det ir framfor allt de lirare som undervisar mycket som talar om hég ar-

betsbelastning.
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"Arbetssituationen har varit rétt tuff. Jag dr engagerad i en av vira pro-
grambkurser. Sen dr jag engagerad i vira studenter som dr ute pd verksam-
hetsforlagd urbildning, tréiffade studenter som vi handleder under prakrik-
tiden. Sen har jag en kurs dér jag ir ansvarig, dir handlar det mycket om
motiverande samtal, den ligger mitt i terminen. Sen har jag arbetat pai en

annan avdelning. Det var ritt si intensivt.”

Manlig adjunkt, universitet

Forskning innebdar press pa ett annat sitt

Minga ldrare menar att dven om forskningen ocksa ir krivande sa inne-
bir den i allminhet en mer avslappnad tillvaro 4n undervisningen. Det ir
mindre stressande att forska mycket dn att undervisa mycket. Forskningen
innebir storre frihet och bittre mojligheter att ligga upp arbetet som man
sjilv vill ha det. En forskare ir mindre styrd 4n de undervisande lirarna av
fasta arbetsuppgifter som maste utforas vid bestamda tidpunkeer.

Samtidigt kan dven forskning stressa. Konkurrensen inom akademin
dr hard, det giller att hela tiden generera forskningsmedel och producera
forskningsresultat av hog kvalitet. For att man ska vara lyckosam ska man
vara i virldsklass.

Pa samma ging tar arbetet med att skriva forskningsansokningar, knyta
kontakter och delta i ndtverk mycket utrymme fran sjilva forskningstiden.
De konkreta forskningsresultaten i form av publikationer, som kan virde-
ras, utgor bara den synliga slutprodukten av forskarens arbete.

42



Nar utfors vilket arbete?

Diagram 3: Fordelning av arbetsuppgifter 6ver dygnet. Larare. Genom-
snittlig arbetsdag.
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Tidsstudien visar att ndr lirarna arbetar pa kvillarna s dr det en hel del
forskning som de dgnar sig at. Man gir hem vid 18-tiden och 4tminstone
fram till klockan 22.00 dr det minga som dgnar tid it forskning.

Aven en hel del undervisningssysslor utfors pa kvillstid, framfor alle av
adjunkterna. De visstidsanstillda dgnar ocksé sitt kvillsarbete i forsta hand
dt undervisning, medan tillsvidareanstillda oftare forskar (se bilaga 3).

Mins och kvinnors arbetsménster skiljer sig ndgot at. Medan de man-
liga lirarna kommer hem och gor ett ganska tydligt avbrott i arbetet vid
19-tiden — troligen f6r middag — och dérefter tar ny sats med arbetsuppgif-
terna i ndgra timmar till, minskar kvinnornas arbetsinsats tydligare efter
19-tiden. D4 dgnar de sig 4t annat (se bilaga 3).

Stiandiga byten mellan arbetsuppgifter

Oavsett om man som ldrare i forsta hand undervisar eller forskar, och dven
om inte mingden arbetstimmar dr éverdrivet hog, upplever de flesta sin
arbetssituation som svarplanerad och splittrad. Detta ir ett genomgaende
tema i intervjuerna. Man skiftar hela tiden mellan olika arbetsuppgifter,
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blir avbruten och fir dérfor svért att koncentrera sig och slutféra olika

jobb.

Tabell 3: Genomsnittlig varaktighet av episoder'®, samt genomsnittligt
antal episoder under matveckan. Larare/ kvinnor och man.

Lirare, mian Larare, kvinnor
Antal Varaktighet episoder Antal Varaktighet episoder
episoder (minuter) episoder (minuter)
Undervisning 249 123 351 118
Forskning 135 118 109 120
Uppdragsverksamhet 2 30 14 114
Kompetensutveckling 9 97 32 111
Administration 147 55 255 54
Fika, spilltid, m.m. 219 40 243 37
Ledning, inofficiell 24 115 15 116
Samtliga episoder 785 86 1019 83

De kvinnliga lirarnas arbetssituation framstdr i det hir materialet som
mer splittrad dn minnens. De byter arbetsuppgift oftare in midnnen, och
de tidsperioder som de kan dgna it en och samma arbetsuppgift utan act
bli avbrutna ir i genomsnitt nagot kortare.™*

Mest sammanhingande tid dgnar bdde kvinnor och min at forskning
och undervisning. De administrativa uppgifterna dterkommer ofta, men

tar kortare tid att utfora.

103. En "episod” betecknar i det hir sammanhanget den tidsperiod som en an-
stilld dgnar at en och samma arbetsuppgift innan han eller hon blir avbruten.
Splittringen i arbetssituationen kan mitas bade i antalet episoder, som visar pd
mingden avbrott, och i episodernas lingd som visar hur linge man kan arbeta
utan att bli avbruten.

104. Splittring innebir inte bara att en enskild lirare méste dela sin tid mellan de
olika aktivitetskategorier som angavs i tidsstudien. Aven arbetet inom respek-
tive aktivitet innehéller ménga olika moment. Med nuvarande ekonomiska
villkor for undervisningen involveras man, enligt lirarna, t.ex. i allt fler kurser
per termin och lisar. Forskning innebir ocksi méanga olika arbetsuppgifter,
som att skriva ansékningar, sitta i méten, tinka, lisa, skriva och resa. Admi-
nistration kan bland annat innebira schemaldggning, tidredovisning, lokal-
bokning, bestillning av litteratur, planeringsméten, framtagande av underlag,
telefonsamtal och e-postande.
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Institutionsledarnas situation

Antal arbetstimmar och fordelning av arbetstiden 6ver veckan
och dygnet

Av de prefekter som vi intervjuat har de allra flesta sict uppdrag pa heltid.
”Jag kdnner mig littad i 4r”, menar den prefekt som i ar for forsta gangen
har sitt uppdrag pa heltid. Tidigare gick det inte att fi ihop alla arbets-
uppgifter. Ovriga i ledningen har nistan undantagslést sitt uppdrag pa

deltid.

Vi ér hobbyledare.”

Manlig bitrddande prefekt, universitet

I allminhet ingér 4ven forskning och/eller undervisning i t.ex. studie-
rektorers, amnes- och programansvarigas, proprefekters och bitridande
prefekters anstillning. Det dr heller inte ovanligt att man har flera olika
ledningsuppdrag samtidigt, t.ex. som studierektor och koordinator, pre-
fekt och sektorsansvarig, avdelningschef och stillféretridande prefeke, el-
ler parallella ledningsuppdrag pé institutions- och fakultetsniva.

Tabell 4: Antal arbetstimmar under veckan totalt, vardagskvallar och
under helgen. Ledare/ kvinnor och méan. Median.

Totalt for veckan Varav under vardagar | Varav under helgen
kl. 17.00-07.00
Kvinnor 52,0 5,0 4,3
Min 52,0 6,0 34
Samtliga 52,0 6,0 3,4

Den stora mingden arbetsuppgifter innebidr manga arbetstimmar. De per-
soner med formella ledningsuppdrag som medverkade i den hir studien
arbetade mindre 4n de lektorer och professorer som ingick i studien, men
mer in adjunkterna. Ledningens arbetsinsats motsvarade en dryg sexda-
garsvecka. Arbetet utfordes i forsta hand pé vardagarna, under kontors-
tid. Pa kvillar och helger utfordes arbete motsvarande lite drygt en ar-
betsdag.

I och med att arbetet sker pd kontorstid, dger det ocksé i huvudsak rum
pa arbetsplatsen. Ledarna utforde 63 procent av arbetet pa arbetsplatsen
och 19 procent i hemmet.

Ledningspersonernas arbetsinsats varierade mellan institutionerna, frin

i genomsnitt 37,5 timmar till 57,0 timmar. Det innebir att vid de flesta in-
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stitutionerna, och fér ménga av ledningspersonerna, ricker den reglerade
arbetstiden inte cill.

De nyblivna institutionsledare som medverkade i intervjuerna hade
overlag fullt upp med ménga nya arbetsuppgifter att sitta sig in i. Att
ha nytt ansvar och arbetsuppgifter som man utfor f6r forsta gingen tar
mycket tid.

Fordelning av arbetstiden mellan olika arbetsuppgifter

En majoritet av de institutionsledare som intervjuats har sitt ledningsupp-
drag pa deltid. Dirutdver dgnar de en hel del arbetstid it undervisning
och forskning. Samtidigt innehéller sjilva ledningssysslan en mingd olika
arbetsuppgifter.

"Om man dr arbetsledare vriker det in saker som ska fyllas i och levereras.”

Manlig forestandare, universitet

I det hir materialet delas ledningspersonernas arbetstid mellan fyra un-
gefir lika stora arbetsuppgifter: undervisning, forskning, administration
och sjilva ledningsuppdraget.

Tabell 5: Antal arbetstimmar under miatveckan fordelade efter aktivi-
tetstyp. Ledare. Median.

Ledare

Kvinnor Min
Undervisning 11,8 7,6
Forskning 5,0 15,3
Uppdragsverksamhet 0,0 0,3
Kompetensutveckling 11 1,0
Administration 13,8 9,9
Fika, spilltid, m.m. 6,5 52
Ledningsuppdrag 13,8 12,7
Summa arbetstimmar 52,0 52,0

Kvinnors och mins arbetsinsats skiljer sig at. Fér kvinnorna tar led-
ningsuppdraget och det administrativa arbetet mest tid, f6ljt av un-
dervisningen. Under mitveckan hade de kvinnliga ledarna mindre
dn hilften s mycket tid att dgna at forskning som &t undervisning.
De manliga ledarna dgnade mest tid at forskningen, med lednings-
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uppdraget pa andra plats. Direfter kom administrationen. Minnen
undervisade motsvarande en arbetsdag,

De ledningspersoner som deltog i studien dgnade ungefir lika
manga timmar at forskning som lirarna — 10,8 timmar i genomsnitt
jamfort med lirarnas 11,3. Diremot undervisade ledarna betydligt
mindre och administrerade betydligt mer.

Diagram 2: Fordelning av arbetsuppgifter éver dygnet. Ledare. Genom-
snittlig arbetsdag.
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Nir timmarna mellan 8.00 och 17.00 inte ricker till 4r ett alternativ att
arbeta 6vertid. Aven om ledarna utfor en storre andel av sitc arbete 4n 13-
rarna under kontorstid, ir det inda en hel del kvillar som gar ac cill un-
dervisning, forskning och administration.

Arbetsdagen ar full av brandkarsutryckningar

De stindiga oforutsedda arbetsuppgifterna och kasten mellan olika upp-
gifter dr en minst lika karakedristisk del av ledningens arbete av som lirar-
nas och forskarnas. Tidsramarna ir ofta korta och den egna planeringen
faller samman d& uppdrag och frigor dyker upp sent. Manga atgirder ir
reaktiva, det dr svért att hinna tinka lingsiktigt, betonar framfor alle de
intervjuade prefekterna.
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Tabell 6: Genomsnittlig varaktighet av episoder, samt genomsnittligt
antal episoder under matveckan. Ledare/kvinnor och man.

Ledare, min Ledare, kvinnor
Antal Varaktighet episoder Antal Varaktighet episoder
episoder (minuter) episoder (minuter)
Undervisning 92 74 92 96
Forskning 145 103 29 127
Uppdragsverksamhet 4 83 1 45
Kompetensutveckling 12 80 14 75
Administration 171 60 135 70
Fika, spilltid, m.m. 175 37 109 52
Ledning 128 102 127 92
Samtliga episoder 727 72 507 80

Resultaten frin tidsstudien visar att ledarnas perioder av obrutet arbete i

allminhet ir kortare dn ldrarnas, utom da det giller forskningen dd monst-

ret ir ungefir likadant. Ovriga arbetsuppgifter — ledning, administration

och undervisning — utfors i jimforelsevis korta tidsintervall.
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Hur skapas arbetssituationen och
vilka konsekvenser far den?

I det hir kapitlet fordjupas beskrivningen av lirarnas och institutionsle-
darnas arbetssituation. Beskrivningen bygger pa studiens tre avslutande
fragestillningar:

o Varfor ser lirarnas och ledarnas arbetssituation ut som den gor?

e Vilka konsekvenser far arbetssituationen for verksamheten?

e Hur kan situationen forbittras?

Beskrivningen bygger i forsta hand pa resultaten frin fokusgruppsinter-
vjuerna. Det ir intervjupersonernas forklaringar och forbattringsforslag
som presenteras.

Den akademiska friheten - ideal méter verklighet
Ett viktigt och kreativt arbete

Nir lirarna i den hir studien sdger act det dr mycket som &r bra med att
arbeta pa universitet och hdgskolor s ir det egentligen ingen nyhet. Un-
gefir samma sak sa andra universitetsldrare redan ar 1991, i en enkitstudie
som genomfordes i anslutning till Hogskoleutredningen. Det som mdj-
ligen 4r overraskande dr att den positiva instdllningen fortfarande lever
kvar, trots manga rapporter om 6kad arbetsbelastning och forsimrade
villkor under senare ar.

De ldrare som intervjuades anser att det inom akademin finns fortfa-
rande stimulerande, kreativa och viktiga arbetsuppgifter. Som forskare
och ldrare deltar man i ett intellektuellt sameal som innebir bade personlig
utveckling och personlig tillfredsstillelse.

"Det finns ingen skillnad mellan jobb och privatliv, det blir en livsstil.”

Manlig docent, universitet

105. SOU 1992:1.
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Flera tycker dessutom att det ar ett privilegium att pa arbetstid fa dgna sig
dt dmnen och frigor som man rent personligen ar intresserad av.

I intervjuerna beskrivs undervisningen som stimulerande och kontak-
terna med studenterna som lirorika och spinnande. Det ir roligt att arbeta
med ungdomar, betonar vissa, medan framfor allc distansldrarna haller
fram kontakterna med vuxna och mer erfarna studenter som nagot posi-
tivt. Att undervisa innebir att bidra till samhillets utveckling och det 4r
en viktig uppgift.

Kollegorna kan ocksi vara vildigt viktiga och arbetet ir omvixlande.
Man lir sig nigot nytt varje dag. Det kan helt enkelt vara oerhért rolige
att arbeta pé svenska universitet och hogskolor.

Friheten ar normen

En viktig del i den akademiska livsstilen 4r friheten. Frihet beskrivs i in-
tervjuerna som norm och ideal och som ett viktigt skil till att man som
ldrare och forskare vidljer att stanna kvar inom det yrke man valt. Vid en
av universitetsinstitutionerna hade t.ex. en arbetsmiljoundersokning ge-
nomforts under viren. P4 fraigan om vilka faktorer som péverkade lirarnas
arbetssituation rankades ledningens agerande och studenterna ligst. Storst
betydelse tillskrevs forskningsfriheten.

For det mesta dr det dock inte friheten i bemirkelsen fritt kunskaps-
sokande, fri undervisning, fri forskning eller tankens frihet som tas upp
i intervjuerna.”® Oftare handlar det om “arbetets frihet”, dvs. om sjilvbe-
stimmande i en mer praktisk mening. Det dr en forman att kunna ligga
upp undervisning och forskning sjilv och att sjilv kunna bestimma Gver
arbetstider och arbetssitt. Det kan ocksd vara skont att kunna avgora sjilv
vilka kollegor som man vill arbeta med.

Den frihet som hyllas dr dessutom oftare individuell 4n kollektiv. Det
dr virdefulle att jag sjilv som individ kan rida 6ver mitt arbete och min

tid.

"Det finns personer som dir verordnade mig men jag har aldrig lidit av det.”

Manlig professor, universitet

106. For diskussioner om akademisk frihet se t.ex. SFS 1992:1434 1 kap. 6 §, Scott
(1996) och Ringer (2000).
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Forvantningar och verklighet krockar

Lirarnas bild av sitt akademiska arbete dr samtidigt ambivalent. Lika starkt
som de betonar de fria och kreativa sidorna, lika tydligt dr det att denna
frihet har bdde begrinsningar och ett pris. Forvintningarna stimmer inte
alltid 6verens med den verklighet som man som ldrare och forskare verkar
i. De goda sidorna av arbetet, kanske framf6r allt visionerna om det goda
arbetet, krockar med en mer krass verklighet, och arbetstillfredsstillelsen
sjunker. Undervisningen kriver sin tid, de administrativa kraven dkar och
forskningen hinns inte sjilvklart med. Med de arbetsvillkor som erbjuds
kan det vara svirt att gora ett bra jobb. De méinga arbetstimmarna och
alla de olika arbetsuppgifter som ska hinnas med tvingar fram slarv, for-
enklingar och kompromisser, och leder till dvertidstimmar och stress. Ar-
betssituationen blir oférutsigbar och instabil och planeringshorisonterna
korta. Arbetet ir grinslost, det gir alltid att arbeta mer och bittre. Det
faktum att det f6r manga knappast finns nagon skillnad mellan arbete och
privatliv, att jobb, privatliv och personliga intressen flyter ihop till en livs-
stil, har en baksida. Den som alltid jobbar ir aldrig fri.

"Det dir helt griinslost, det tar aldrig slut, man hinner aldrig. Det ir baksi-
dan pa fribeten, man gor vildigr mycket for mycket.”

Manlig lektor, hégskola

I bakgrunden, som organiserande princip och styrande for arbetet, finns
dessutom ekonomin. Resursfrigan, framfor allt resursbristen, priglar var-
dagen. Ekonomin star i fokus pd samtliga institutioner och mot ekono-
miska dverviganden stir sig individuell frihet slitt. Budgeten 4r éverord-
nad och méste héllas.

Om man som anstilld inte kan péverka forutsittningar och problem
som ir centrala for arbetet, som till exempel ekonomin och arbetsbelast-
ningen, begrinsas frihetsutrymmet, och det blir svart att tala om egen-
makt. Undantag finns. P4 alla institutioner finns personer som har det fria
och kreativa arbete som alla 6nskar sig, men for betydligt fler ir tillvaron
styrd och arbetsvillkoren mer lasta 4n de flesta egentligen ir beredda att

accepter d.
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Fokus pa ekonomin

I den ambivalenta beskrivningen av sitt arbete andas manga lirare besvi-
kelse. Det 4r inte sd hir det borde vara. Det hir jobbet borde t.ex. inte

handla s& mycket om pengar.

Pengarna bestammer

Det har hint mycket inom akademin under senare ir, det visar aktuell
forskning som refereras tidigare i denna rapport. Efter en kraftig expan-
sion av den hégre utbildningen under 1990-talet och de forsta dren av
2000-talet, med en tillhérande urholkning av de ckonomiska resurserna,
minskar sedan ndgra r tillbaka antalet studenter, och lirositenas ekono-
miska problem handlar allt oftare om bristande studentunderlag och hot
om overtalighet. Marknadsstyrning ir inte lingre ett frimmande begrepp,
finansieringsfragorna ir mer aktuella in nigonsin.*”

Ekonomiseringen av den hégre utbildningen bekriftas i den hir stu-
dien. Resursfrigan priglar de universitetsanstilldas vardag. Den stindigt
nirvarande ekonomiska diskussionen beskrivs vid samtliga intervjuer. En
vanlig uppfattning ir att det 4r ekonomin som i férsta hand styr verksam-
heternas organisering, inriktning, innehéll och volym. Idéer, planer och
forutsittningar grundas i institutionernas ekonomiska forutsittningar,
och de beslut som fattas maste vara ekonomiskt forsvarbara.

Missnojet med den hir prioriteringen dr utbrett. Mer pengar och ett
stabilt och mer rittvist resursfordelningssystem 4r de vanligaste 6nskema-
len nir intervjupersonerna foreslar hur deras arbetssituation skulle kunna
forbaceras.

107. Middlehurst & Elton (1992), Trow (1998), Farnham (1999a, b) och
Brooks (2001).
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"Det som jag varit inne pé forut, att verksamheten gir ut pd att fii ihop
ekonomin. Det kinns som att forskning, utbildning och samverkan fir un-
derordna sig. Det dir inte bra att man bara riknar siffror. A andra sidan ir
vi pé botten nu. Det miste vinda, hinda nit.”

Kvinnlig prefekt, universitet

"Jag menar att under alla dr har man aldrig hort ledningen siga art nu
struntar vi i ekonomin och liter kvaliteten gir fore. Aven om man ocksi
satsar pa kvalitet si dr det inddi ekonomin som avgor villkoren for arbetet.
Bide universitets- och fakultetsledning borde ha protesterar mer higljurt

mot det nuvarande systemet.”

Manlig lektor, samma institution som ovan

En allefor lingt drivet ekonomisk fokus kan leda till vanmake. Att hela
tiden behéva tinka pa ekonomin upplevs inte alltid som konstruktivt,
och att idéer avslids med ekonomiska argument ligger sordin pd arbets-
glidjen. Detta blir effekten nir man hela tiden dr misstinksam mot idéer
som kostar pengar.

Budgeten styr 6ver fattiga och rika

De ekonomiska ramarna kan géra det omajligt att na verksamhetens mal.
Det ir en vanlig dsikt. Anstringd budget far inte bara konsekvenser for
personalens arbetssituation utan dven for verksamhetens kvalitet.

Under en av intervjuerna berittar t.ex. institutionsledarna att “ekono-
min styr allt”, samtidigt som man presenterar institutionens ekonomi som
nirmast katastrofal. Soktrycket till institutionens program ir alldeles for
lagt for att verksamheten ska ga runt ekonomiske, och intaget till ett av
programmen har stoppats. Det har varit en arbetsam situation, mycket
oroande. Institutionen arbetar under hésten 2007 med att forsoka fa kom-
muner i ndromradet att stddja en ny utbildning. Lirositets ledning ir inte
beredd att ta den ekonomiska risk som det innebir att starta ett nytt ut-
bildningsprogram, utan kriver ekonomiska garantier frin kommunerna
innan institutionen far klartecken.

Sérskilt vid de mindre hogskolorna anses den svaga ekonomin dven gora
det svirare att rekrytera dyra disputerade lirare, nigot som kan hota den
akademiska nivén i forskning och undervisning.

Men det ir inte bara vid de institutioner som har ekonomiska problem

som budgeten star i fokus. Aven vid stora universitetsinstitutioner dir li-
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rarna betonar att ekonomin ir stark, studenttillstrémningen hog och fram-
tidstron intake priglas de anstilldas tinkande och agerande av ekonomin.
Framforhallning, att vara ekonomiskt forutseende och att kunna planera
ekonomi och bemanning langsikeigt, beskrivs som honnérsord. Det gor
att man som ledningsperson inte behover bli alldeles sonderstressad, menar
prefekterna, och att ldrarna kan 6verblicka och planera sitt arbete.

"Har man resurser dr allting mycket littare. Med pengar blir arbetet mer
positive.”

Kvinnlig prefekt, universitet

"Ekonomiska misslyckanden pi andra institutioner beror pa att professo-
rerna har fitt ta 6ver och fitt for mycket maks.”

Kvinnlig prefekt, universitet

Till de hir synsitten, som i ett par intervjuer beskrivs som “professionella”,
hor ocksa att de anstillda ska befinna sig pé sin arbetsplats, kontorstider
ska hillas samt att man som anstilld 4r en del av ett storre kollektiv, in-
stitutionen. Arbetet ska inte vara ett personligt projekt, utan nagot som
lararen utfor som en del i en anstillning pa en storre arbetsplats med spe-
cificerade uppdrag.

Samtidigt varierar de ekonomiska villkoren inom varje institution, dels
mellan de anstillda, dels mellan olika delar av verksamheten. Vid nistan
varje institution finns erfarna forskare som varken har svart att fa tag i ex-
terna forskningsmedel eller externa uppdrag, medan andra saknar externa
medel och ir beroende av sin undervisning for ate fylla sin arbetstid. De
senare kan riskera att bli vertaliga nir antalet studenter minskar. Vid en
av de stdrre universitetsinstitutionerna genomfors t.ex. en sirskild sats-
ning som innebir att medel motsvarande sex nya professorstjinster tillfors
forskningen, medan grundutbildningen samtidigt kimpar med kraftigt
minskat studentunderlag. Hir diskuterades de “oerhérda polariseringar”
som det ekonomiska systemet leder till.

Ojdmlika villkor och inkonsekventa ledningsbeslut var en killa till ir-

ritation vid flera av institutionerna.

De ekonomiska villkoren bestims externt

Ekonomin fir konsekvenser for den interna verksamheten men styrs for

det mesta av externa beslut och hindelser. Vid en av hdgskolorna, med
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svag ckonomi, hég andel distansutbildning och dirigenom studenter som
tenderar att inte fullf6lja sina studier, har Verket for hogskoleservices an-
tagningssystem tidigare stillt till stora problem, di verkets antagnings-
cykel inte var synkroniserad med hégskolans. Ledningen uppskattar att
institutionen pa det sittet tappade ménga studenter och dirmed ocksé en
hel del pengar redan innan terminsstart.

Att inte ha kontroll 6ver ekonomin, som sa patagligt anger forutsitt-
ningarna for verksamheten, beskrivs i flera intervjuer som oerhort frus-

trerande.

“Jag upplever det som fruktansvirt stressande nir det géiller soktryckets va-
riation. Jag kinner mig vildigr personligt ansvarig for att systemet inte hil-

ler och vi inte kan hélla budger.”
Manlig prefekt, hégskola

Liararnas arbete tar mycket tid
— man forviantas vara tillganglig hela tiden

Hog och 6kande arbetsbelastning

Att anstillda vid universitet och hégskolor har mycket att gora framgér
av den hir studien. I antalet timmar riknat arbetar minga motsvarande
en sjudagarsvecka och anvinder bade kvillar och helger for att fa tiden
att ricka dill.

Den hoga arbetsbelastningen analyseras och bekriftas bland annat i
undersékningar som SULF, SCB och Hogskoleverket genomfért.® Till
detta kommer en minskning av lirartdtheten, dvs. antalet lirare per stu-
dent, samtidigt som antalet registrerade helarsstudenter 6kade med ca 8o
procent under 1990-talet.” Att detta resulterat i en 6kad arbetsmingd ir
odiskutabelt. Under de senaste dren har dock studerandeantalet sjunkit

ndgot igen.

Undervisningen tar allt mer tid

Ett skal till att arbetsmidngden okat ér att undervisningen har blivit mer
tidskrivande. Det berittas i den hir studien. Det dr pd undervisningen
som ménga anstillda ligger den mesta arbetstiden och det storsta engage-

108. SULF (1998), SCB (2002) och HSV (2003a).
109. HSV (2005).
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manget. Studenterna finns pé plats, de forvintar sig undervisning, dyker
upp pa arbetsrummet, vill prata och skickar e-post som kriver svar.

"Studenterna dir de sista vi vill ska drabbas. The show must go on”.

Kvinnlig lektor, hogskola

"De kommer hela tiden. Man kan inte siga “kan du inte vinta en halv-
timme”, for de har redan satt sig pé en stol och tagit av sig ytterkliderna.
Niirheten till studenterna tar sa mycket energi. Niir de kommer till mig och
ska prata, det tar 20 minuter for att beritta vad de gjort, det gir 40 minuter,

och sen tar det mig 30 minuter att rekonstruera var jag var nigonstans.”

Kvinnlig lektor; universitet

Samtidigt innebir undervisningen att kurser ska planeras, lokaler bokas,
litteratur ldsas in, foreldsningar hillas, tentor rittas, och uppgifter lisas
och kommenteras.

Rent principiellt 4r inte den hir situationen ett problem. Undervis-
ningen dr den viktigaste uppgiften, enligt manga, och den som ger mest
tillfredsstillelse. En majoritet av intervjupersonerna definierar sig sjilva
i férsta hand som akademiska lirare och det ir till undervisningen som
identitet och yrkesstolthet knyts. Flera av ledningspersonerna betonar
ocksd undervisningens betydelse.

Men dven om den ir givande tar undervisningen allt mer tid. Skilen
till detta dr flera.

Andrad omrikningsfaktor — mer arbete mot firre timmar

Omrikningsfakcorn har pa flera hill sinkts under senare &r, vilket innebir
att en ldrare fir tillgodorikna sig firre arbetstimmar 4n tidigare fér den
undervisning som utfors i varje kurs. For att fylla sin heltidstjinst méste
larare nu undervisa fler timmar och ofta i fler kurser.

Det innebir att tidsmarginalerna minskar samtidigt som lirarna upp-
lever att mingden uppgifter som inte r tidsatta, och som darfor ar svira
att forutse, okar. Det handlar t.ex. om méten, planeringstid och vissa
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fortroendeuppdrag.”™ Nagra antydde att detta var skilet till den “under-
tidsproblematik” som finns vid en del institutioner, som innebir att vissa
anstillningar inte fylls samtidigt som andra anstillda konsekvent arbetar
overtid.

Farre nyanstéllningar och vikarier

Anstringd ekonomi kan ocksa leda till att institutionerna tar in firre vi-
karier och tvekar inf6r nyanstillningar. Det bidrar till hégre arbetsbelast-
ning och till att undervisningen blir mer tidskrdvande. De anstillda far
arbeta mer och behover dessutom ldgga ner mer tid pa planering och in-
struktion. Det hinder ocks3 att institutionernas kvalificerade och dirfor
”dyra” lirare byts ut mot mindre kvalificerade lirare eller gistlirare for

att spara pengar.

"Dessa gistlirare dr kvalificerade, men eftersom de bara undervisar tillfil-
ligt har de ingen overblick och innebillet i deras undervisning passar inte
alltid in sé vil. Det dr ocksd svirt att samla dessa lirare till gemensamma

tréiffar och gemensam planering.”

Kvinnlig lektor, universitet

Konsekvensen kan bli att de "bortplockade” ldrarnas tjinstgéring kanske
inte fylls, samtidigt som det blir svarare att uppritchalla undervisningens
kvalitet med lagre kvalificerade lirare och i och med att utvecklingsarbete
och samordning blir mer tidskrdvande och médosamt.

Alla studenter raknas — arbetsinsatsen 6kar

Det resurstilldelningssystem som infordes dr 1993 innebir att en summa
pengar knyts till varje student, dennes studietakt och poingproduktion.
Det gor att institutionernas ekonomi ar omedelbart beroende av hég stu-

110. RV (2005). Frigan om den formella arbetstidens uppfdljning och reglering
var fokus for rapporten Lirares arbetstider vid universitet och hgskolor som
Riksrevisionen publicerade 2005. I denna rapport konstateras bland annat
att det finns brister i den schablonberikningsmodell som i manga fall till-
limpas for berikning av lirarnas undervisningstid, samt i hur ledningarna vid
hégskolorna styr och foljer upp lirarnas arbetstid. Riksrevisionen ser hir en
stor risk for att hogskolornas lirarresurser disponeras ineffektivt, vilket kan
medféra onddigt stora kostnader. Riksrevisionen rekommenderar i rapporten
att hdgskolornas ledningar utarbetar metoder for att planera tidsitgéngen for
den enskilde liraren. Detta menar man skulle férbittra den interna styrningen,
kontrollen och uppféljningen av lirarnas arbetstider.
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denttillstrémning och -genomstrémning. Flera institutioner upplever att
de egentligen inte har rdd act mista nigon enda av sina studenter. Nir
budgeten ir sndv riknas varje studentpeng, och som ldrare tar man pa sig
ansvaret for att fi igenom studenterna.

Vid exempelvis en av de mindre hogskolorna berittar lararna att institu-
tionens dverlevnad “stir och faller med studenterna”. Hogskolans ekonomi
ir svag och med nuvarande resurstilldelningssystem blir varje student vik-
tig. I och med att stora delar av institutionens utbildning ges pé distans,
och genomstromningen i allminhet ir ligre bland distansstudenter dn
studenter som studerar pa campus, tvingas lirarna “serva och serva” for
att forsoka behalla s& manga som mojligt av sina studencer.

Beroendet av studentpengen gor att den tid som gar &t for handledning,
radgivning och dverhuvudtaget for att hjilpa studenterna 6kar. Ocksa dir-
for tar undervisningen allc mer tid. Man ligger ner si mycket arbete som
behovs for att studenterna ska klara sig, pa flera hall oavsett vad som stir
i bemanningsplanen.

Det finns en hel del oro infér framtiden.

Vi nirmar oss en brytpunkt néir man inte orkar vara entusiastisk och so-
lidarisk lingre. Nér det blir risk for utbrindhet. Viirsta scenariot iir att de
duktiga gir hirifran. De har en stor generalistkompetens. At det blir kvar

négon lektor utan initiativ och att doktorander sticker.”

Kvinnlig prefekt, universitet

Dessutom har studentgrupperna blivit stérre och mer heterogena under
senare ar och dirmed mer arbetskrivande. Overintag ir inte ovanligt, vil-
ket kan innebira att lirare med kort varsel stills infor betydligt stérre un-
dervisningsgrupper dn ursprungligen tinkt. Kurserna maste genomforas i
vilket fall som helst, inte sillan med oférindrade lirarresurser.

Bolognaprocessen har tagit mycket tid

Bolognaprocessen har inneburit en hel del merarbete f6r méinga som ar-
betar inom grundutbildningen. En ny examensstruktur har lett till om-
fattande kursplanearbete och vid flera institutioner beskrivs hur kurser
Bolognaanpassas och genomférs samridigt.

Processen har inneburit mycket arbete men ocksa en kvalitetsgransk-
ning, i och med att kurs- och utbildningsmal provats och utvecklats.
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Ibland maste kvalitetskraven sankas — och ibland skarps de

For att hantera ekonomin och vriga arbetsvillkor ricker det inte alltid
med att jobba mer. Nir besparingskrav och kvalitetskrav krockar kan det
ibland bli nodvindigt att ge avkall pa kvaliteten. Det hinder att institu-
tionsledare maste uppmana sina medarbetare att gora ett simre jobb, att
sinka ambitionerna och g hem, for att undvika allefor mycket overtids-
arbete.

"En utmaning for mig som ledare ér att fi till en attityd hos mina kollegor
om att jobbet ska goras med de resurser som nu finns. Att fi med lirarna pa
tinket att vi mdste gora det bista av situationen. Det gér inte att gi om-

kring och inska mer resurser.”
Kvinnlig prefekt, hogskola

Men det ir sillsynt att ledningen sdger rake ut att kraven ska sinkas och
kvaliteten tullas pa. Simre ekonomi leder ofta till att mindre resurser sitts
av till undervisningen, och detta verkar lika ofta ske utan att mélen for
verksamheten forindras. For det mesta, menar lirarna i intervjuerna, dis-
kuteras inte vilka kvalitetsmél som kan nds med befintliga resurser. Den
enskilde ldraren finner sig istdllet ensamt och personligen ansvarig for act
hantera eventuell resursbrist. Det innebir att en sinkning av kraven de
facto sker. Det dr ndgot som man kan tvingas till. P4 grund av stora och
blandade studentgrupper, trotthet och tidsbrist finns inte alltid utrymme
for nodvindig feedback till studenterna. Undervisningen blir simre, exa-
minationen forenklas och man fir som lirare daliga resultat i kursvirde-
ringarna. Studenterna far inte alltid den tid som de behover och borde ha
rite till.

Men ibland, beridttar lirarna i ett par intervjuer, kan besparingarna
ocksa leda till utveckling. Det finns utrymme {6r effektivisering i verk-
samheten. Arbetsformerna kan forindras till det bittre. Vikande student-
tillstromning kan exempelvis leda till att verksamheten omprévas och ut-
bildningsutbudet f6rindras.
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"Det liga studentantalet har krivt fram distansutbildning. Distansutbild-
ningen har vint vir ekonomiska situation. Vi har haft det tufft, men dis-
tansutbildningen har gjort att vi kan ha fler studenter in tidigare.”

Kvinnlig adjunkt, hogskola

Okad administration och daliga planeringsforutsittningar

Aven administrationen tar mer tid

Institutionernas ekonomi har ocksa bidragit till att interna administrativa
funktioner nedrustats — administrativa enheter och administratdrer har
forsvunnit eller minskats — vilket innebdr att institutionernas Gvriga an-
stillda har fatt fler arbetsuppgifter av administrativ karakedr.

Framfor allc dr det institutionsledningarna som administrerar mer, men
dven ovriga anstillda drabbas. Sa nir Hogskoleverket och andra myndig-
heter, och inte minst den egna fakulteten och universitetsledningen, begir
in underlag och diverse redovisningar dr det ofta ldrare och forskare som
ska ta fram uppgifterna och producera underlagen, dvs. anstillda som har
helt annan kompetens, andra typer av anstillningar och andra intressen
in administration. Manga lirare och forskare har dven kursansvar eller
programansvar, dvs. informella ledningsuppdrag. I dessa ingar planering,
ibland bemanning och alltid extra administration.

"Denna typ av krav tar en jidrans massa tid fran kirnverksambeten, eller

frin det som borde vara kirnverksambeten.”

Manlig professor, universitet

At ldrare och forskare administrerar mer dn tidigare har ocksé att gora
med att de administrativa uppgifterna per se blivit fler, betonar intervju-
personerna, att de interna och externa kraven pa redovisningar, underlag

och uppfoljningar har 6kat.

Krangligt och tidskravande administrativt arbete

Men att administrationen upplevs som mer betungande dn tidigare har
inte bara att gora med att antalet administrativa uppgifter har 6kat. I och
med att specialfunktionerna och personer med specialkompetens saknas,
blir dven det administrativa arbetet ineffektivt. I en intervju beskrivs t.ex.
betygssittningen som en ling och arbetskrivande process, pd andra hall 4r
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det i forsta hand lokalbokning, schemaldggning och bestillning av kurslit-
teratur som kranglar. Aven systemen for kursuppfoljning och bemanning
kan vara ineffektiva.

"Man pdstod att jag hade arbetat 400 timmar for lite. Jag lade ner ett
enormt arbete pa att plocka fram alla timmarna och nér jag limnade si
var det —28 timmar. Man kan flyga till minen men mitt universitet kan
inte ta fram ett dokument dir prefekterna kan skriva in arbetstimmarna,
dir jag kan se. Man anklagar en anstilld, jag trodde att jag dromde. Jag

tror inte att jag dr den ende.”

Kvinnlig lektor, universitet

Oklara beslutsgingar och oklar ansvarsférdelning bidrar till den admi-
nistrativa roran. Detta berittar lirarna ocksa. De anser att det maste vara
fullkomligt klart vem som ansvarar f6r vad bade inom institutionen och
utanfdr den, i den storre hdgskoleorganisationen. Institutionsledningens
agerande beskrivs som avgorande. Med en prefekt som inte klarar av sitt
arbete gér det fort att sld sonder fungerande rutiner och arbetsprocesser.

Forbattringsforslag handlar om administration

For att arbetet ska bli mer litchanterligt och effektive efterlyser ldrarna
bide i den hir studien och i annan forskning minskad och férenklad ad-
ministration.” I intervjuerna r den hir typen av forslag lika vanliga som
onskemalen om mer resurser. Framfor allt vill man ha bittre administra-
tiva verktyg, t.ex. verktyg for schemaliggning, projektredovisning, bud-
getering och budgetuppfsljning, bokforing och statistik. Aven forbitcrade
rutiner och stirkta administrativa funktioner star hogt pa 6nskelistan.
Andra 6nskemél handlar om firre krav uppifrin och utifrin, fran fa-
kultet, universitet och externa aktdrer som exempelvis Hogskoleverket och

Riksrevisionen.

Okade krav pa tillgianglighet
Manga lirare anser att de forvintas vara mera tillgingliga nufértiden, och
att arbetstiderna blivit mer flytande. Studenterna vill ha mer information

111. Yielder & Codling (2004), Haake (2007). Se dven Sletten & Kojedal (1994),
SOU 1996:21, Eriksson (1997), Malm Ekegard (1998), Haikola (2000) och Nis-
ser (20006).
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och vigledning. De dyker upp pa arbetsrummen och hér av sig via tele-
fon eller dator.

"Studenterna, eftersom jag stir si néira dem, de ska bli kompisar med en,
dricka kaffe med en. Det ir omdjligt att stilla upp pé allt, di kan jag inte
gd till jobber.”

Kvinnlig lektor; universitet

Framfor allt e-posten beskrivs som en tidstjuv, nigot som man alltid be-
hover forhilla sig till och som hela tiden genererar nya arbetsuppgifter.
Studenter och andra hér av sig pa kvillar och helger och férvintar sig ome-
delbar respons. Med en dator som hela tiden annonserar nya mejl forsitts
lararen i konstant beredskap.

Det hir ir en situation som ménga beskriver men som betonas sirskilt
av de ldrare som undervisar pa distans. Den nya tekniken priglar fram-
for alle distanslidrarnas arbetssituation eftersom dessa skoter den mesta av
kommunikationen med sina studenter via tekniska/digitala hjilpmedel.
Inom distansundervisningen ir liraren stindigt tillginglig, och arbetsti-
den blir innu mer oreglerad.

Distansundervisning innebir ocksi merarbete i och med att de regul-
jara, campusbaserade kurserna behéver bearbetas for att kunna ges pa dis-
tans. Inte minst att anpassa kurserna efter de tekniska hjdlpmedlen och att
sjilv ldra sig att hantera tekniken i pedagogiska sammanhang tar tid.

Tillgdnglighet handlar ocksd om att stilla upp for sina kollegor, framfér
alle nir det giller undervisningen. Man far vara beredd att ta ver andras
kurser eller undervisning nir akuta ligen uppstir. Kurser kan inte stillas
in nir en ldrare blir sjuk eller fir forskningsmedel med kort varsel. Stu-

denterna har rice till sin undervisning.

Lararnas arbete ar splittrat
— det giller att prioritera och vilja bort

Olika typer av arbetsuppgifter

Anstringd ekonomi innebir inte bara att fler arbetstimmar ska utforas,
utan ocksa att varje anstilld ska hantera fler typer av arbetsuppgifter. Det
ir en vanlig bild som ges i intervjuerna, dven om enskilda svarspersoners

beskrivningar ocksa skiljer sig at. En majoritet av lirarna beskriver sin ar-
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betssituation som splittrad, och det dr en beskrivning som i viss utstrick-
ning bekriftas i tidsstudien.

"Liten institution, undervisar mdnga olika kurser, vi mdste dela pa arbets-
bordan. Det innebir att man mdste byta kurser, man mdste lisa in sig pd
omrédet och kurserna. Ingen vill ha det sd, det blir storre arbersbelastning,

man blir ifrdgasatt av studenterna, man kommer till korta.”

Manlig lektor, hégskola

De omedelbara kraven gar fore
Forskningen sitts pa undantag

Nir tiden dr knapp dr det i forsta hand forskningsutrymmet som krymper.
Detta berittas i flera undersokningar och bekriftas i den hir studien. "
Aven om de flesta har forskningsutrymme avsatt i sina anstillningar dr det
mainga som har svart att hinna med att fakeiske forska. Undervisningen
och de administrativa uppgifterna gar fére, och om det dr nagon som blir
sjuk dr det forskningen som tjinar som buffert. En lirare menade nagot
sarkastiskt atct "om du vill ha mycket forskningsutrymme ska du se till ace
undervisa diligt”.

Ofta dr de ldrare som har stort forskningsutrymme dessutom hégt me-
riterade docenter och professorer och dirmed pé positioner som medfdr
arbetsuppgifter som deltagande i betygsnimnder, oppositioner pa avhand-
lingar och handledning av doktorander. Den typen av uppdrag “byter”
institutionerna mellan varandra och just byteshandeln gor att arbetet blir
grinsldst eftersom man tar pa sig uppdrag av lojalitet med den kollega el-
ler institution som tidigare stillt upp f6r mig. Som kvinna, menar en av
docenterna, far man ocksd den hir typen av uppdrag pé grund av sitt kon
— det ska vara jimn konsférdelning. ”Bli inte docent, det dr det dummaste
du kan bli”, 4r hennes rad.

For att hinna med, ir det inte ovanligt att lirarna dgnar sin lediga tid
it forskning. Kvillar och helger gar at. Ett exempel ges av en av de yngre
lektorer som intervjuades. Han dr smabarnsforilder och har gett upp am-
bitionen att hinna forska inom ramen f{or sin anstillning, dven om han
dtminstone i teorin har 20 procent av arbetstiden avsatt for forskning.
Dessa timmar stipuleras i det lokala arbetstidsavtalet. Fram till och med
héstterminen 2007 har han arbetat hemma med sin forskning tva—tre tim-

112. Se t.ex. Hogskoleverket (2003a).
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mar varje vardagskvill, efter att barnen lagt sig. Han planerar nu istéllet
att ta tjinstledigt pd 30 procent under véiren 2008 och dgna dessa lediga
30 procent at att forska och skriva.

De flesta dr overtygade om att forskningen befruktar undervisningen
och att om ldrarna tappar kontakten med akeuell forskning och forutsice-
ningarna for forskningsanknytning pé si sitt forsimras, finns det en up-
penbar risk att den akademiska nivdn i utbildningen urholkas. Dessutom

forsimras lararnas karridrmojligheter.

NN har fort dagbok under den hir terminen. Hittills har han hunnit med
att forska i 60 timmar. Forra terminen blev det 20 timmar. “Om fyra—fem
ar ndr jag soker forskningsanslag ir jag dod som forskare. Jag kan inte upp-
rétthélla min cv pd det hir sittet. De anslag som jag fiar nu bygger pd det
arbete som jag gjorde for ndgra dr sedan.”

Manlig professor, universitet

Sirskilt besvirlig blir situationen for de visstidsanstillda lirare som fors6-
ker meritera sig forskningsmaissigt. Enligt tidsstudien har dessa ett betyd-
ligt mindre forskningsutrymme 4n sina tillsvidareanstillda kollegor.

Utvecklingsarbete och kompetensutveckling hinns inte med

Nir tiden dr knapp minskar utrymmet for kompetensutveckling, plane-
ring, kursutveckling, inldsning och dverhuvudtaget pedagogiskt utveck-
lingsarbete. Aven tiden for tredje uppgiften, kontakterna med det omgi-
vande sambhillet, forsvinner. En indikation pa detta ges i tidsstudien, som
visar att lirare och ledningspersoner dgnade mindre 4n en timme under
mitveckan &t uppdragsverksamhet. Ungefir lika lite tid sattes av f6r kom-
petensutveckling.

Adjunkternas situation

Adjunkternas arbetssituation liknar 6vriga lirarkategoriers men 4r mer
hardragen i vissa avseenden. De adjunkter som ingér i den hir studien dg-
nar sig nistan enbart t undervisning. Nir de inte undervisar skdter de sina

administrativa sysslor. Utrymmet f6r forskning och kompetensutveckling
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dr i princip obefintligt."® Den stora tonvikten pa undervisningen framstar
dock inte pd samma sitt som for andra ldrare som ett "val under galgen”.
Adjunkterna arbetar i princip 40-timmarsvecka. De anger mirkbart firre
veckoarbetstimmar dn lektorer och professorer och tar inte till 6vertid for
att hinna med.

Brist pa fokus ger halvdant arbete

Yrkesstolthet ir ett begrepp som dterkommer i intervjuerna. De akademiska
lirarna ir stolta 6ver det arbete de utfor och vill fortsitta att vara stolea.
Men det dr inte alltid ldte, och det kanske storsta hotet mot yrkesstoltheten
ar den splittrade arbetssituationen. Med alltfor manga arbetsuppgifter blir
det svart att prioritera, och om man f6rséker gora alltfor mycket pd samma
ging blir inget rikeigt bra.

»

an dr forskare, lirare, administrator, myglare, det gor kanske att man
inte kan vara si fokuserad, kan vara splittrande. Om man skriver en arti-
kel och samtidigt har undervisning, di hinner jag inte forbereda mig lika
mycket. Jag gjorde inte den systematiska grejen, jag kommer inte ibhig att
ta reda pa det, jag missade det. Det iir sa mycket man glommer bort, feed-

backen blir simre, man har inte lika stor mdjlighet att var nirvarande.”

Manlig lektor, hégskola

Forutsattningarna for lararnas arbete ar instabila
- det blir svarplanerat och ryckigt
Onskemal om arbetsro och stabilitet

Med manga arbetstimmar och manga olika arbetsuppgifter som ska hin-
nas med blir det viktigt att kunna 6verblicka och planera sitt arbete. Om
man har kontroll &ver arbetssituationen innebir de minga arbetsuppgif-
terna mer stimulans dn stress. Men just i det hir avseendet brister det ofta
i praktiken. Forutsittningarna for institutionernas verksamhet dr svira act
forutsiga, vilket gor lirarnas arbete svirplanerat och reaktivt och arbets-
insatsen ryckig. Det blir ¢ill en ond cirkel.

113. SULF (2007). Inom SULF/SUAF (Sveriges universitetsadjunkters forening)
genomfordes under vren 2007 en undersdkning som visade att de adjunkter
som hor till forbundet i genomsnitt har 6-7 procents kompetensutvecklingsut-
rymme i anstillningen.
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Till de vanligaste forbittringsforslagen fran intervjupersonerna hor £6l;j-
akdligen 6nskemal om arbetsro, stabilitet och kontinuitet. Den instabilitet
och osikerhet som minga nu lever med skapar stress och maktlgshet, och
det stindiga behovet av omplanering spader pd arbetsbelastningen.

Instabiliteten hér samman med ekonomin

Flera intervjupersoner anser att det prestationsrelaterade resurstilldelnings-
systemet gor forutsittningarna for arbetet instabila. P4 kort sikt och med
snabb verkan dndras de ekonomiska forutsittningarna i takt med student-
tillseromningen. Samtidigt har de ekonomiska ramarna generellt blivit
snivare vilket leder till att ocksd mindre och tillfilliga variationer i stu-
dentantalet kan i kinnbara effekter. Verksamheten blir konjunkturkins-
lig. Ect hogt sokeryck i kombination med en god studentgenomstromning
ger god ekonomi, medan varierande eller lagt soktryck innebir oro, om-
planering och majligen nedskirningar.

“Inga studenter — inget jobb, det dr vi vil medvetna om pa vir institution

och pa den hir orten.”
Kvinnlig adjunkt, hogskola

Kort planeringshorisont och osiker tillvaro

Institutionernas verksamhet omprévas och férandras

Med konjunkturkinslig verksamhet blir planeringshorisonten kort. In-
stitutionens verksamhet omprévas ofta och ibland med kort varsel. Kan
resurser omfordelas frin 2mnen med bitcre studenttillseromning eller er-
sittning till imnen med sdmre forutsittningar? Kan man inom ett imne
omférdela resurser s att kurser med fa studenter inda kan ges med na-
gorlunda bibehillen undervisning? Kursutbud och bemanning kan be-

hova dndras.

Individernas villkor blir instabila

Samtidigt skapar instabiliteten oro, dven om den i viss man gir att han-
tera. Nir institutionens verksamhet forindras paverkas dven de anstillda.
Framfor allt de visstidsanstilla ldrarnas situation blir osiker, men dven de
tillsvidareanstillda drabbas.

Vid en av hogskoleinstitutionerna beskriver ldrarna sin splictrade och
framfor alle svrplanerade arbetssituation. Alle sker hela tiden ad hoc, pla-
neringen haller aldrig, extra uppgifter dyker hela tiden upp — t.ex. att fler
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studenter antas dn vad som ursprungligen planerats for. En lirare beskri-
ver institutionen som “en lirande organisation dir det inte finns nigon
vigkarta eller plan”. Som lirare fir man eget ansvar for att avgrinsa sin
arbetsinsats.

Den ckonomiska oron skapar osikerhet kring verksamheten och for-
utsittningarna for denna. Bemanningen blir en oroshird, just beman-
ningsfrigan var ett aterkommande tema under intervjuerna. Vid nigra
institutioner dominerar bemanningsfragorna lirar- och ledningsintervju-
erna, framfor allt vid institutioner dir studentunderlaget ir vikande och
bemanningens betydelse darfor accentueras. Som anstilld péa en av dessa
vet man aldrig langt i f6rvig vilka arbetsuppgifter man har nista termin,
och nagra vet inte om de har ett arbete éverhuvudtaget.

Inte alla intervjuade finner dock trygghet i tydliga, fungerande och
institutionsgemensamma bemanningsrutiner. Aven hir ir instillningen
dubbel. Att behéva inordna sig i en kollektiv planeringsprocess — under-
ordna sig — vicker ocksd frustration. Bemanningsplanen och bemannings-
processerna kan kinnas som ytterligare inskrinkningar i den individuella
friheten. "Krinkande” ir ett uttryck som anvinds i en intervju.

Overtalighet och varsel om uppsigningar

Anstringd ekonomi, framfér allt bristen pé studenter, har pa flera institu-
tioner dven lett till dvertalighet och varsel om uppsigningar. Vid en av de
flerimnesinstitutioner som ingar i studien ir externa uppdrag och extern
finansiering en helt avgorande forutsittning for att ekonomin ska ga runt.
Det finns inte pé langa vigar tillrickligt manga studenter f6r att alla ldrare
ska kunna f6rsorja sig pd undervisning. Inom ett av institutionens dmnen
finns endast studentunderlag som motsvarar heltidsundervisning for ca
Ls ldrare, medan man har 7-8 lektorer anstillda. Utan externa uppdrag
uppstar overtalighet och nagra maste sigas upp. Over flera lirare, framfor
alle bland de yngre och visstidsanstillda, vilar ett stindigt hot om att bli
overtaliga.

"En grundligeande forutsitining for lirarnas arbete vid den hir institu-
tionen dr att studentunderlaget viker, ekonomin blir anstringd och nu ér

vi overtaliga. Uppsigningar vintar.”

Manlig professor, universitet

67



Att universitetsanstilldas anstillningstrygghet forsvagas och produktivi-

tetskraven generellt vixer visar dven aktuell forskning.™

Arbetet ar i sig svarplanerat

Att de individuella villkoren ir osikra beror inte bara pi ekonomin el-
ler pé att institutionernas verksamhet ir forinderlig. Universitetslirarens
arbete beskrivs som i sig svarplanerat. Undervisning kan schemaliggas,
forskningstid skrivas in i almanackan och métestider bokas langt i forvig,
men sedan hinder det ofta ndgot som kullkastar eller i alla fall rér till pla-
neringen. Studenter dyker upp och vill prata, ndgon blir sjuk, moten sam-
mankallas med kort varsel och e-posten f6r med sig nya arbetsuppgifter.

Omorganisationer pagar nastan overallt

En faktor som bidrar till de instabila férutsittningarna for institutionerna
och de anstillda dr omorganisationerna. Vid nistan alla institutioner som
ingdriden hir studien planerades eller genomférdes omorganisationer un-
der hésten 2007, eller sa hade omorganisationer nyligen avslutats. Motiven
var i manga fall ekonomiska. En svag ekonomi tvingar fram mer effektiva
organisationer, och detta innebir ofta storre enheter och inte sillan firre
anstillda.

En omorganisation paverkar de anstilldas situation pé olika sitt. Vid
en av de institutioner som besoktes diskuterades overhuvudraget inte den
forestiende omorganisationen, medan lirarna i en annan miljé menade
att den planerade omorganisationen av hogskolan har skapat en “enorm
oro” och att ménga har tappat arbetslusten. Vid en tredje institution hade
en just genomférd omorganisation inneburit mycket merarbete for samt-
liga berorda, samtidigt som den gett forhoppningar om bittre villkor f6r
bide undervisning och forskning. Med en nyorganisation skapas forucsite-
ningar for samordning, stabilitet och rationaliseringar.

Institutionsledarnas situation
— mycket arbete i mellanposition

Ledarnas instillning ar i grunden positiv
Ledningsuppdragen ir tidsbegrinsade och fordelas mellan de anstillda,

forr eller senare fir man rikna med att bli utsedd institutionsledare i ndgon
bemirkelse. Det ges inget entydigt svar pd varfor de institutionsledare som

114. Se t.ex. UHA (1991) och Farnham (1999).
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intervjuats i den hir studien en ging valde att ta pa sig ledningsuppdrag.
Ofta verkar det ha handlat om plikckinsla.”™ De flesta hade en ganska vag
bild av vad ledarskapet, i synnerhet prefektskapet, egentligen innebar.

Men oavsett vad de ursprungliga skilen var, sa verkar de flesta trivas
med sina uppdrag nir de vil har fice dem. Det ir roligt att arbeta med le-
darskapsfragor, att ha ansvar for och kunna utveckla en verksamhet som
man tror pa.

Institutionsledarnas visioner och ambitioner méter ofta en verklighet
som ir langt ifran idealisk. Arbetsmingden och splittringen gor det svart
att gora ett bra jobb. Aven ledarna 6nskar mer tid och lugnare tempo, t.ex.
lugn och ro frin omorganisationer, tid f6r marknadsforing, tid for person-
lig utveckling, tid att avsluta saker och ting, att hinna planera, att ricka
till och slippa oroa sig for framtiden.

Samtidigt begrinsas handlingsutcrymmet och kompliceras tillvaron yt-
terligare av ekonomiska hinsyn, oklar ansvarsférdelning och motstridiga

krav.'¢

Ledare, lirare och forskare pa samma gang

De flesta institutionsledarna har sitt uppdrag pa deltid. Det vill siga act
de samtidigt som de leder institutionens verksamhet dven arbetar med sin
forskning och undervisning under villkor som liknar 6vriga anstilldas."”
Actc ha en fot kvar i kirnverksamheten kan vara en f6rdel, menar flera, da
dr det ldttare att forstd andra ldrares och forskares villkor samtidigt som
man haller en vig 6ppen tillbaka till ordinarie tjinstgoring efter att led-
ningsuppdraget avslutats.

Forankringen i kidrnverksamheten innebir att ocksd ledarna drabbas
av dess baksidor. Dessa kdnner pd samma sitt som 6vriga av att undervis-
ningen blir mer arbetskrivande, administrationen tar allt mer tid, arbetet
blir splittrat och viktiga arbetsuppgifter — ofta forskningen — maste viljas
bort. Aven ledarnas forskning och undervisning ir svirplanerad och ar-
betet brister i kontinuitet.

Samtidigt innehéller sjilva ledningsuppdraget en mingd olika arbets-
uppgifter, som alltsd tillkommer vid sidan av annat arbete.

115. Se t.ex. Sletten & Kojedal (1994), Eriksson (1997), Deem (2001), Askling &
Stensaker (2002), Fransson (2002) och Haake (2004).

116. Detta beskrivs bland annat i Bennett (1983), May & Mc Beath (1990), Jones
(1993), RUT-93 (1995:1), Askling, (1999), Eriksson (1999), Haikola (2000) och
Sandstedt (2002).

117. Se ocksd Kjillquist (1997), Widenberg (1998) och Hansson (2000).
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“Jag springer mellan miten och sammantriiden. Det dir oerhirt splittrande.
Jag vet snart inte vad jag héller pi med.”

Manlig forestandare, universitet

"Det giir ett i ett, den ena katastrofen avloser den andra. Dagarna éir oerhort
komprimerade, med maiten, underlag som ska levereras, personal- och an-

stillningsirenden, krishantering, studentirenden och diverse akuta frigor.”

Manlig prefekt, hogskola

Vi dr mycket ute och far, triffar foretag.”
Manlig prefekt, hogskola

Vid en av de institutioner som ingar i studien uppges den sikraste tiden
att fa svar pé ett mejl till ledningsgruppen vara klockan 21 pd sondag
kvill — dé svarar alla”. En annan prefekt beskriver sin arbetssituation som
“omojlig” och “helt orimlig”. Han arbetar 1o—12 timmar per vardag men
hinner indi inte med. Helgerna forsoker han hélla fria. Ytterligare en
prefekt har i princip ensamt ledningsansvar och beskriver sig som hart
tringd. Den kollega som tidigare var sektorsansvarig forskar nu pa heltid
och prefekten saknar stod, samtidigt som ett nytt utbildningsprogram
héller pa att startas upp.

En stressfaktor som flera lyfter fram 4r att om man som prefeke blir sjuk
eller av andra skil inte hinner med sina arbetsuppgifter s finns det ingen
som rycker in och tar over. Istillet lagras uppgifterna pa hég och pressen
okar ytterligare. ”Att vara borta fem dagar pé internat skapar stora hal i
arbetet.”

Manga har svért act hinna med allt, framf6r allt ledningsdelen av an-
stillningen beskrivs som grinslos. Man kan leda hur mycket som helst
utan att nagonsin bli firdig. Det hir skapar en ryckig arbetssituation.
Tiden ricker inte till och det dr svart ace fa till en jimn arbetsbelastning.
Samtidigt innebir uppdraget 16pande arbete som ocksa ska hanteras.

En sak som man far lira sig att leva med, menar flera, 4r att det inte all-
tid gar att gora ett bra jobb. Det finns inte tid. Men det hir r inte dcc ace
acceptera. Att aldrig hinna slutfora sina arbetsuppgifter ordentligt beskri-
ver flera som den mest negativa sidan av att vara institutionsledare.

Men ledningsuppdrag innebir inte alltid hird arbetsbelastning for
alla.
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"Det har varit en ovanlig host. Tidigare har jag haft mycket jvertid, men
nu har vi anstillt nytt folk och jag har en ny balans. Jag har déirfor haft en
bra host dd jag kunnat dgna mig éat forskning”

Kvinnlig avdelningschef, universitet

Administration och byrakratiskt krangel

Ledningsgruppens ansvar att leda och planera institutionens verksamhet
innebir i allmidnhet en hel del administration. De ledningspersoner som
deltog i Hogskoleverkets tidsstudie dgnade ungefir tolv timmar, nistan en
fjirdedel av arbetstiden, it administrativa uppgifter. Konkret betyder detta
att visentliga delar av arbetstiden dgnades &t moten och 4t att producera
ménga skriftliga underlag till interna bestillare pa fakulteterna och inom
universitetsledningen, samct till externa bestillare.”® Arbetsuppgifterna i
sig accepterar de flesta. Administrationen ir inte vad man helst dgnar sig
it, men den utgor en del av arbetet. P4 flera institutioner uppfattar le-
darna det dessutom som sin uppgift act avlasta ovriga ldrare och forskare
sa mycket administrativt arbete som det gar, att "freda” dem fran den hir
typen av arbete.

Svérare att godta ir de underdimensionerade administrativa funktioner,
svaga administrativa rutiner och brist pi administrativa verktyg som anger
ramarna for den hir delen av ledningsuppdragen. De allra flesta ledarna
efterlyser bittre fungerande stodsystem f6r det administrativa arbetet.”™
Vardagliga arbetsuppgifter, exempelvis revidering av kursplaner inom ra-
men f6r Bolognaprocessen kan beskrivas som “ett morker”, priglat av ad-
ministrativt krangel. Intern tidsplanering inom ldrositena fungerar sillan
som den ska, uppdrag delas ut och frigor stills med korta tidsramar och
utan inbérdes samordning. P4 andra hall beskrivs den ekonomiska hante-

118. Som en del i en forskningsstudie om akademiskt ledarskap genomférde Eriks-
son (1997) en undersdkning rorande vilka arbetsuppgifter som prefekter lade
ner sin arbetstid pa. Undersékningen visade att den mesta tiden gick 4t till
sammantriden, diskussioner och social samvaro. Direfter foljde forskning och
undervisning, och efter det "pappersarbete” — att lisa och besvara post, attes-
tera fakturor, férbereda drenden, hantera ledighets- och semesteransokningar
etc. I en annan tidsstudie, som Sletten och Kojedal (1994) genomférde i Norge,
menade prefekterna att deras huvuduppgifter var administration, ekonomi och
planering.

119. Detta har ocksd visats i andra studier. Se t.ex. Yielder & Codling (2004) och
Haake (2007).
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ringen/budgetarbetet, schemaldggningen, projektredovisningen eller be-

manningsrutinerna som “en enda réra’.

"Om jag bara skulle administrera skulle jag skjuta mig i morgon dag.”

Manlig prefekt, hogskola

Vi forsoker att gora en planering nir vi samtidigt fiir besked om forsknings-
ansokningar, sokandetryck och annat. Det gir inte eftersom vi inte vet hur
mycket folk ska arbeta eller kan arbeta beroende pd om de fir pengar eller

undervisning néagon annanstans.”
Kvinnlig prefekt, hogskola

P4 en institution beskrivs hur en maktkamp uppsttt mellan "akademi-
kerna” och den interna forvaltningen”. Efter en konflikt i samband med
den tidigare prefektens avging valde flera administratérer att siga upp

s1g.

"Trodde att det skulle bli lugnare som prefekt. Men mdnga av de admi-
nistrativa medarbetarna slutade under viren. Blev dirfor ensam pd den
administrativa sidan under augusti och september. Dessutom har minga
av rekryteringarna inte fungerat. Dérfor har vi inte kommit ikapp. Mycket
beroende pd administrationen. Det i tidskonsumerande att siitta sig in i de
administrativa delarna. Denna hist har varit oerhiort hird. Det har varit
linga veckor, 70—80 timmar. Det ir massor med strategiska saker som be-

hover utvecklas, men som inte blir av.”

Manlig prefekt, universitet

Aven fran andra hall rapporteras om motsittningar mellan hogskolans
administrativa och akademiska funktioner, som bland annat har att gora
med om de administrativa funktionerna ska féras ut pé institutionerna el-
ler om de ska bilda egna enheter.

Alla bristerna i systemet innebir bide extraarbete och att det adminis-

trativa arbete som utfors blir mer tidskrivande.

Omorganisationer arbetar de flesta med

Omorganisationer dr vanliga, nistan samtliga institutioner i den hir stu-

dien ir berdrda. Att planera, administrera, implementera och forankra
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organisationsforindringar tar genomgaende mycket arbetstid i ansprak for

institutionens ledning.

"Ett stort problem inom hogskolan dr dessa stindiga omorganisationer.”

Manlig prefekt, hogskola

Det dr inte alltid att man som ledare ser de ekonomiska motiven, forstar
vad institutionen vinner, och di framstdr hela forindringsprocessen mest
som arbetskrivande och frustrerande.

Aven dir omorganisationerna vilkomnas innebir de betydande merar-
bete for institutionsledarna.

Personalansvaret tar mycket tid

Att personalansvaret kan ta hur mycket tid som helst, berdttar flera som
intervjuades och deras erfarenheter bekriftas av forskningsresultat.> Vid
en av institutionerna ir det, enligt prefekten, personalansvaret som skapar
den orimliga arbetsbelastningen. Det 4r omgjligt att hinna med indivi-
duella lone- och utvecklingssamtal nir personalansvaret omfattar hund-

ratalet anstillda.

"Vissa drenden kan ta hur mycket tid som helst. Det dr belt absurt att vissa

drenden tar all min tid till ingen nytta.”
Kvinnlig prefekt, hogskola

“Jag har mycket lite att gora med lirarnas arbetssituation ndir det gir bra.

Det ir vid klagomal som jag kommer in.”
Kvinnlig prefekt, hogskola

Ocksa "gnill och klagomal” beskrivs som péfrestande. Kollegor pé insti-
tutionerna klagar t.ex. pa att de inte far tillricklig information, och att
de inte synliggors. Ledarna tycker att de informerar men 6vriga anstillda
anser inte att de gor tillrickligt.

Aven mindre frigor, som t.ex. vem som ska ha vilket arbetsrum, kan
bli besvirliga. Just rumsfordelningen beskrivs som ett problem vid flera

av institutionerna.

120. Se t.ex. Boice (1990), Sandstedt (2002) och Aziz m.fl. (2005).
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Manga och motstridiga férvantningar

Attt vara chef pa mellanniva innebir att métas av manga och motstridiga
forvianeningar. Direkeiv, fragor och krav pa underlag kommer 6veralle ifrin
och ska hanteras pa institutionsniva. Ibland ar kraven motstridiga, pa de
allra flesta institutionerna har t.ex. ledningsgruppen i uppgift att samtidigt
spara och utveckla verksamheten. P4 flera institutioner ir verksamheten
bred och heterogen, med antingen flera 2mnen eller breda och mangfa-
cetterade Amnesomriden, vilket leder till vitt skilda villkor for olika delar
av verksamheten och grupper av anstillda. I och med detta blir ocksa led-

121

ningens situation kluven.

Vi satsar i ena dnden och sparkar i andra.”
Kvinnlig prefekt, universitet

De motstridiga kraven ir inte bara institutionsinterna. Fakultet och uni-
versitetsledning, och inte minst Hogskoleverket och andra myndigheter,
begir hela tiden in underlag och diverse uppgifter. Dessa bestillningar ir
inte nodvindigtvis synkroniserade, varken sinsemellan eller med institu-

tionernas arbete.
Lojalitetskonflikter och obehagliga beslut

"Alla som ristade pi mig vill att jag ska gira saker som dr bra for dem.”

Kvinnlig prefekt, hogskola

Kollegornas férvintningar dr inte enkla att balansera mot de krav som
overordnade stiller och som ingér i ledningsuppdraget. Att vara kollega
bland kollegor, att vara jimlik och samtidigt vara utsedd att bestimma och
fatta obehagliga beslut, innebir dubbla roller. En effekt kan vara att man
blir forsiktig ndr man umgas med kollegorna. Det gir inte att prata om
allt med alla. Nir det giller de riktigt svara fragorna finns ofta bara nagra
fa personer att vinda sig till. Det kan bli ensamt.”*

Att tvingas gora sina goda vinner och kollegor besvikna ir ett annat

dilemma som méste hanteras, och att genomféra beslut som kollegor mot-

121. Se dven Bennett (1983), May & Mc Beath (1990), Jones (1993), RUT-93
(1995:1), Askling, (1999), Eriksson (1999), Haikola (2000) och Sandstedt
(2002).

122. Se t.ex. Haake (2004).
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sdtter sig. I synnerhet nir det handlar om pengar och resursbrist kan det
vara svartact f4 med sig den 6vriga institutionen pé forindringar lednings-
gruppen ser som nédvindiga.

"Att fatta de obehagliga besluten iir den tuffaste delen av ledningsuppdraget”

Kvinnlig prefekt, hogskola

Pa alla institutioner finns dessutom individer som &verhuvudtaget har
svart att inordna sig i kollektiv planering och organisation.

Det hir beskrivs som baksidorna med det kollegiala ledarskapet. Det
ar ldce act man blir forsiktig och tveksam som ledare om man inte har en
naturlig auktoritet inom institutionen. Ledarstilen riskerar att bli vag, med
ibland &verdrivet fokus pa férankring och konsensusskapande. Detta be-
kriftas av forskning inom omradet.” I flera intervjuer var lirarna irriterade
pa sina ledare som inte sade till pd skarpen, utan lit "besvirliga” kollegor
gora som de sjilv ville, eller som hade svart att komma till beslut.

"De tidsbegrinsade ledningsuppdragen skapar en ledning som dr kon-
fliktundvikande och bockande.”

Manlig bitradande lektor, universitet

Andra vinde sig mot de ledare som ville bestimma alltfor patagligt. Ge-
mensamma riktlinjer och regler och fasta direktiv uppfattades som oerhért
provocerande.

P4 dtminstone ett par institutioner forsoker man komma bort fran den
mer traditionella typen av kollegialt ledarskap, och markerar istillet att
ledningsuppdraget dr en profession och att de krav som stills pa en insti-
tutionsledare bér vara desamma som pé vilken ledare i vilken organisation
som helst. I synnerhet det nya managementtinkandet och ekonomise-
ringen av den hégre utbildningen férutsitter professionella ledare som inte
styrs av kollegial lojalitet.* Kollegial ledning gir inte ihop med ekono-
miska frigor, menade flera, i alla fall inte nir kurvorna pekar nerat.

123. Se t.ex. Arcadius (1999), Haikola (2000), Lucas (2000), Navér & Nygren
(2000), Askling & Stensaker (2002) eller Fransson (2002).

124. RUT-93 (1995:1), Nislund (1997), Widenberg (1998), Alvesson (2001) och Yo-
koyama (2006).
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Men det dr inte sjdlvklart att man som ledare upplever ett avstand till
sina kollegor. Vid ett par institutioner betonar bade lirare och ledning den
stora gemenskapen mellan lirare och ledningen.

Snabba kast och kortsiktig planering

Alla ofrutsedda arbetsuppgifter skapar en reaktiv och ryckig arbetssitua-
tion. Tiden ricker inte till och det dr svirt ate £a ¢ill en jimn arbetsbe-
lastning. Som en konsekvens hanteras manga arbetsuppgifter ad hoc. De
stindiga extra och oférutsedda arbetsuppgifterna, och dirmed svarigheten
att planera langsiktigt, beskrivs som en minst lika karakeiristisk del av

ledningens arbete som av lirarnas och forskarnas.

“Saker dyker hela tiden upp och ska dtgirdas i gir.”

Manlig studierektor, universitet

"Mest negativ dr bristen pd mdjligheter till reflektion, det dr totalt borta.
Jag hinner inte ens lisa mejl eller stida mitt skrivbord. Varje dag har jag
40 till s0 mejl. Jag éir ju myndighetsperson si jag maste ju svara. Men det
feir bli pa kvillarna och helgerna.”

Manlig prefekt, universitet

Den korta planeringshorisonten dterverkar pa institutionens verksamhet
och pé forutsittningarna for lirarnas arbete. Om inte ledarna styr insti-
tutionens verksamhet strategiskt paverkas ldrarnas arbete.

For att motverka kortsiktigheten provas pé ett par institutioner delat
ledarskap, i form av en delegation som innebir att nagon i ledningsgrup-
pen uttalat fitt i uppdrag att hantera den langsiktiga, strategiska plane-

ringen.

Tveksamma karriarméjligheter

Ett sdtt att minska pd ledarnas arbetsbelastning 4r act dra ner pd de ar-
betsuppgifter som inte har med ledningsuppdraget att gora. Liksom hos
ldrarna dr det oftast forskningsuppdraget som fér sta tillbaka. Det hinns
inte med. Ingen vill sldppa forskningen men man blir tvungen act priori-
tera arbetsuppgifter som dr mer akuta. Detta innebir att framf6r allt hel-
tidsledarna, dvs. prefekterna i den hir studien, har svért att meritera sig
forskningsmissigt, och detta i sin tur forsvarar en comeback i det ordinarie
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institutionslivet. Detta visar sig ocksd i annan forskning om akademiska
ledares arbetssituation.’”

"Det Gr sjilvmord att ta pd sig uppdrag som inte Gr forskningsmerite-

rande.”

Manlig forskningssamordnare, universitet

"Det iir nog ingen slump att det éir kvinnorna som ér avdelningschefer. Det
dr mer administration. Det har varit mer mdin men de har avgitt. Arbetet
innebdr ingen utveckling, det dr bara administration. Det som riknas ér

forskningsmeriter.”

Kvinnlig avdelningschef, universitet

Det ir en slutsats som ocksi flera forskare har kommit fram till, att det
inte 4r sjilvklart karridrbefrimjande f6r kvinnor att ta pa sig ledande upp-
drag.2¢

Flera prefekter i den hir studien hade mer eller mindre gett upp tanken
pa att ga tillbaka till ordinarie arbete. De var inte lingre 4 jour med forsk-
ning och undervisning, och tyckte inte att de hade en relation till vriga
anstillda som var odelat kollegial. Hur kan man g3 tillbaka och bli allas
vin igen efter att som prefekt ha fattat beslut som vissa kanske farit illa av?
I den introduktionskurs som en av prefekterna erbjéds nér hon bérjade sice
uppdrag fick hon hér att "ndr man avgar som prefekt hamnar man inte i
kylskapet, dd hamnar man i frysboxen.”. Forskning som refereras i rap-
portens litteraturgenomgang visar att prefekcuppdrag varken virderas hogt

eller uppfattas som sirskilt meriterande.””

Ledning och organisation i stora och sma miljoer

Det positiva med en liten institution och/eller hégskola ir att det r korta
beslutsvigar, framfordes i flera intervjuer. Organisationen blir mer flexibel
och mindre byrakratisk. P4 den mindre orten dr hogskolan ocksa en tyd-

125. Se Gmelch (1991), Sletten & Kojedal (1994), Eriksson (1997) och Wolverton,
Gmelch, Wolverton & Sarros (1999) om bl.a. bristen pé forskningsutrymme.

126. Bown (1999), Sandstedt (2004), Madden (2005) och Viefers, Christie & Fer-
dos (2006). Se dven Trowler (1998), Nisser (2006) och Haake (2007).

127. Se t.ex. Gmelch (1991), Bauer, Askling, Marton & Marton (1999), Hai-
kola (2000), Raines & Alberg (2003) och Haake (2007).
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ligare del av det omgivande samhillet. Man fir en lokal férankring som
det storre lirositet saknar.

Vid de institutioner som expanderat eller pd grund av ekonomiska skil
inforlivats i storre organisationer har ofta hierarkier uppstatt, menar flera.
En miljo far inte vara storre dn att alla medarbetare kan bli sedda. Om
institutionen blir alltf6r stor bildas dessutom ofta styrande undergrupper,
dmnesgrupper eller andra grupper. Den storre institutionen blir i prakei-
ken en ganska meningslds organisatorisk enhet nir inte verksamhert orga-
niseras och genomf6rs pa institutionsniva.

Miljéns storlek paverkar dven kinslan fo6r det gemensamma och kol-
legialiteten.

"Det gir snabbare till beslut, det ir fordelen. Vi har vildigt bra samarbete

med néringslivet, jag tror att det ir nirheten. Det finns inga nivder.”

Manlig prefekt, hogskola

"Man gér frin muntlig overenskommelse till skriftlig. En tidigare resone-

rande kultur mdste ersiittas med ett transparent beslutssystem.”

Manlig prefekt, universitet

Det finns ocksa fordelar med att en institution vixer och att arbetet méaste
formaliseras. En storre institution forutsicter mer formella scrukturer for
att den ska vara styrbar vilket bland annat innebir att besluts- och arbets-
processer méste bli mer transparenta. Ett transparent system beskrivs i sin
tur som bdde littare act leda for institutionsledarna och enklare act forstd
for medarbetarna. Tydlig struktur motverkar dessutom informellt styre
och dolda maktstrukeurer. Informella, mer eller mindre sjilvstyrande,
grupper ges inte samma handlingsutrymme som annars. Aven enskilda
anstillda och deras individuella villkor och arbete blir mer synliga.

Institutionens alder kan ocksé spela roll. I en intervju avundas lirarna
de nybildade institutioner dir arbetet inleds med att gemensamma poli-
cyer skapas.

"Hir handlar det mycket om att uppréitthilla en tradition.”

Manlig adjunkt, universitet
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Vem ager problemen
och |6sningarna!?

En samstammig bild

Den bild som ges av lirarnas och ledningspersonernas arbetssituation i den
hir studien ér relative entydig. Den kinnetecknas pé den negativa sidan av
ekonomisering och vikande resurser, mycket arbete, splittrat arbete samt
ryckigt, reaktivt och svarplanerat arbete.

I sjilva verket dr beskrivningen nistan férvanansvirt samstimmig, gi-
vet intervjupersonernas sinsemellan olika villkor. Deras institutioner hér
hemma pa olika lirositen, dr olika stora och organiseras pa olika sitt.
Verksamheten har olika inriktning, med varierande villkor for forskning
och undervisning bland annat pa grund av de olika anslagsytorna mot
arbetsmarknaden. Medarbetare pa en och samma institution kan ha vi-
sensskilda villkor for undervisning och forskning. Anda tonar en ganska
homogen bild fram.

En méjlig forklaring 4r att denna har att géra med undersékningsmeto-
diken, med urvalet och det sitt som frigorna utformats pa, och med pro-
jektgruppens dokumentation och sammanstillning av resultaten. Det géir
inte att utesluta. En annan och mer kritisk tolkning 4r att det utvecklats
ett konsensustinkande inom den akademiska sektorn — en schablonberit
telse om hur de anstilldas situation ser ut, vad problemen beror p& och vem
som ansvarar for att losa dessa. I denna berittelse ingar att det dr lite synd
om de universitetsanstillda. Den mest troliga tolkningen dr emellertid att
intervjuerna och tidsstudien speglar en verklighet som manga lirare och
ledare verkar i. Den hir verkligheten kinns ocksa igen frin lokala under-
sokningar och forskning.

I det hir kapitlet analyseras intervjupersoners berittelser. Hir disku-
teras vem som kan anses ansvara for den arbetssituation som universi-
tetsanstillda befinner sig i idag och vem som har maket och mandat att
forindra den.
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Ar det hos larare eller institutionsledare som svaren
ska sokas?

Individen och kollektivet

Ett dterkommande tema i intervjuerna handlar om universitetslirarnas
egenmake i relation till kollektiva beslut och processer. Individuella am-
bitioner och individuell yrkesstolthet stills mot institutionsgemensamma
krav, ofta i en dragkamp som faller olika ut pa institutionerna.

P4 frigan om hur denna relation 467 se ut ges heller inga enkla svar.
Sjalvbestimmandet kan upplevas bide som en hogt eftertraktad indivi-
duell frihet och som att man blir limnad i sticket att ensam ansvara for en
krivande och halvt kaotisk arbetssituation. Somliga vilkomnar friheten,

andra skrims av den.

“Jag ligger ner mycket tid pa att se till att jag inte rikar illa ut. Man blir

krossad av systemet om man inte ser upp.”

Manlig adjunkt, universitet

Gemensam planering och gemensamma rikelinjer som beslutas av aktiva
och bestimda institutionsledare kan for somliga fungera som gott stod
och av andra uppfattas som tvang och otillborlig styrning. Rigida regler,
ofrihet och brist pd inflytande beskrivs som faktorer som urholkar kvali-
teten i verksamheten.

Samtidigt 4r det vanligt att de losningar som ldrare ser pd svérigheter i
den egna arbetssituationen placeras utanfér dem sjilva, pa organisatorisk
niva eller systemnivi. Problemen beror p& ekonomin och resurstilldel-
ningssystemet, pd prefekten, fakulteten, rektor, media eller Hogskolever-
ket. Det dr hir dtgirder behdver sittas in."

Granssattande och ambitionsnivaer

Ett omrade ddr det individuella ansvaret méter institutionsgemensamma
beslut 4r i fragan om grinssittande och val av ambitionsnivéer.

Det finns fa absoluta grianser som visar nir lirarens arbete ir klart, nir
det dr tillrickligt vél utfort. Miangden arbetsuppgifter ar i princip odndlig.
Det gar alltid att gora mer. Att navigera utan grinser dr dock inte moj-
ligt, prioriteringar och urval dr nédvindiga. Vissa arbetsuppgifter behs-

ver definieras som viktigare 4n andra, och nigonstans behéver nivin for

128. Se dven Houston, Meyer & Paewai (20006).
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den tillrickligt goda arbetsinsatsen placeras. Vem som utfér denna typ av
prioriteringar och bestimmer var grinserna sitts varierar mellan institu-
tionerna.

Inte sillan dr det den enskilde liraren. D4 dr det de egna ambitionerna,
lojaliteten eller yrkesstoltheten som styr. Det dr starka drivkrafter, vittnar
flera av institutionsledarna om; manga sitter en sidan draisictarbete act de
knappast accepterar att begrinsa sin insats. Andra kan inte sitta grinser.
De har inte kontroll dver sin arbetssituation och far inte tillricklig vigled-
ning frin sin institutionsledning om vilka prioriteringar som giller.

Den institutionsledare som pekar ut ambitionsnivier och definierar
medarbetarnas arbetsinsatser i bemanningsplaner kan & andra sidan inte
rikna med helhjirtat stdd eller acceptans — varken f6r fattade beslut eller
overhuvudtaget for ritten att fatta den typen av beslut.

Arbetsinsatsen behéver synliggoras

Den hir studien visar, menar vi, att det behdvs en strategisk diskussion
om hur akademiska ideal, institutionens uppdrag och tillgingliga resurser
kan relateras till varandra, och hur de anstilldas arbete ska anpassas efter
denna relation. Nir uppdraget inte kan utforas med tillgingliga resurser
dr det dd uppdraget som ska dndras eller resurser som ska skjutas till? Nir
de anstilldas férvintningar pd arbetet inte stimmer dverens med den verk-
liga arbetssituationen, dr det da forvintningarna eller verkligheten som
behover ses dver? Studien tyder pa att den hir typen av strategiska, grins-
sittande diskussioner inte fors tillrickligt ofta.

En sddan diskussion bor dven fa som konsekvens att ldrarnas reella ar-
betsinsats synliggors, dvs. hur arbetet de facto ser u, vilka kraven dr och
vilken arbetsinsats som behdvs. De oplanerade och icke tidsatta arbetsupp-
gifter som lirarna utfor blir mojliga act greppa. En fraga som kan framstd
som en detalj i sammanhanget, men som lyftes fram i de flesta intervju-
erna, dr den tid som gar it till att svara péd e-post och som inte regleras i
nagon bemanningsplan. E-posten fungerar som en tidstjuv och forindrar
lirarnas villkor bide genom att gora arbetet mer betungande och oka kra-
ven pa tillginglighet.

Vi uppfattar denna typ av synliggérande och grinssittande diskussion
som en forsta forutsittning for act det ska vara mojligt act komma till ritta
med den stora arbetsbelastning som ménga lirare lever under. Férst nir
samtliga ar klara dver vad arbetet gir ut pa dr det mojligt act anpassa ar-

betsinsatsen — eller tillskjuta de extra resurser som behévs.
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Overblick, visioner och strategisk planering

Med en realistisk bild av arbetets innebérd och forutsittningar blir det
ocksd mojligt act prioritera mellan olika arbetsuppgifter.

I den hir studien beskrivs ldrarnas arbete som splittrat och begreppet
ges en negativ innebord. Budskapet 4r att splittringen beror pa den stora
mingden arbetsuppgifter, som alltsa behover minskas. Allefér manga och
olika typer av arbetsuppgifter stressar, tvingar fram ogenomtinkta priori-
teringar och gér att man som anstilld egentligen inte hinner utféra ndgon
del av sitt arbete tillrackligt val. Splittringen framstills som en anomali,
som en del av det akademiska systemet som inte hor dit.

Vi menar att den hir problembilden ocksa kan ha att gora med att de
anstilldas visioner med sitt arbete inte alltid stimmer 6verens med upp-
dragets verkliga innebord. Man 6nskar nagot annat dn vad arbetet pd en
universitetsinstitution idag faktiskt innebar. Att ha méanga arbetsuppgif-
ter — undervisning, forskning, information, vigledning, externa uppdrag,
moten, fortcroendeuppdrag, etc. — ir inget konstigt per se. Mingden upp-
gifter i sig behover inte vara ett problem, utan kan lika girna ses som sti-

mulerande och omvixlande.

Med &verblick och strategier kan arbetssituationen kontrolleras battre

Problemen uppstar nir dverblicken saknas och anstillda inte lingre har
kontroll — nir arbetet blir reaktivt och arbetsuppgifterna sorteras i panik-
ordning. Detta kan i och {or sig bero pé att arbetsmingden ir sa stor att
den inte later sig kontrolleras, och dé ir forstds losningen att dra ner pa
denna.

Men en del av 18sningen kan ocksd handla om institutionsgemensamt,
strategiskt arbete. Om det arbete som enskilda anstéllda utfor, placerasiete
storre sammanhang som visar hur det passar in i institutionens verksam-
het, 4r det ldttare att se hur olika arbetsuppgifter ska virderas och priori-
teras. D4 skapas dverblick och ges dtminstone forutsittningar for kontroll,
och dirigenom blir arbetet ocksd mer effektivt.

At strategisk planering kommer till stind pd institutionerna ligger i
savil ledarnas som medarbetarnas lingsiktiga intresse, och ir enligt vir

mening ett ansvar for samtliga.

129. Se t.ex. Kearns & Gardiner (2007) och Burgess, Lewis & Mobbs (2003).
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Information och férankring

Att leda en universitetsinstitution ir som att dirigera solister. Det konsta-
teras i en av de rapporter som refereras i studien, och det framstar som ett
axiom vid de flesta institutioner som vi besokt.” Honnérsord som indi-
vidualism och sjilvbestimmande ifragasitts knappast; for de flesta ledare
giller det att inte peka med hela handen. Universitetsanstillda liter sig
inte koras 6ver i det tysta. De ledare som inte hinner eller som glommer
att informera sina medarbetare om viktiga beslut, eller inte forankrar be-
sluten, kritiseras skarpt.

Klagomalen pa bristfillig information och dirmed bristande transpa-
rens i beslutfattande och planering dr vanligare pd de storre institutionerna
in pa de mindre. Ju storre avstdnd till den nirmaste chefen, desto stérre
informationsbehov och storre risk att det brister.

Det betyder att den institutionsledare som vill fi sin enhet med sig pa
strategiske arbete, behdver avsitta en hel del tid pa att samtala, informera
och argumentera for sin sak. Medarbetarna behdver dvertygas, de kan inte
litevindigt tvingas in i institutionsgemensamma planer.

Forankring, att skapa konsensus, ir i sin tur en lingsam process. Den
tar tid, som mdste avsittas i planering och bemanning.

Vilket ansvar har larositets centrala ledning?
Det ar latt att saga ’tulipanaros”

Det ir forhillandevis enkelt att sitta pa avstind och foreskriva for insti-
tutionsledare och ovriga hur de egentligen borde skéta sitt arbete for att
det ska fungera bittre. S& hir pa distans skulle det gd att bortse fran de
storre sammanhang som institutionerna befinner sig i, pd universitetet el-
ler hogskolan, med fakulteter, universitetsledningar, ekonomiska hinsyn,
delegationer och 6verhuvudraget frin de storre organisatoriska processer
som paverkar institutionernas villkor.

Men detta skulle inte leda till en sirskilt fruktbar analys. I det foljande
avsnittet diskuteras darfor vissa av de villkor som institutionsledarna ges i

den egna organisationen, som chefer pi mellanniva inom akademin.

Direkt och indirekt ledarskap

Storleken pd de institutioner som ingdr i den hir studien varierar stort,
bade nir det giller antalet anstillda och studerande, och avseende verk-

130. Haikola (2000).
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samhetens spannvidd. Hir ingdr mindre dmnesinstitutioner, storre fler-
dmnesinstitutioner och institutioner som i sig omfattar amnen med olika
fakultetstillhérighet. Uppdraget som institutionsledare far olika innebord
beroende pa vilken institution man befinner sig pa. Aven ledningsgrup-
pens sammansittning och storlek kommer att variera.

P4 mindre institutioner ir ledarna i allminhet firre dn pa de stérre och
ledarskap utdvas direke, ansikte mot ansikte med 6vriga pa institutionen.
Hir krivs bide engagemang och sociala talanger {6r act arbetet ska fung-
era, samt ett stort kunnande om den verksamhet som ska ledas. Ledaren
maste vara “ritt person” for att fa legitimitet. I dessa mindre miljder kan
en ledare komma langt pd sitt interna fortroendekapital, och arbetet kan

skotas dven om infrastrukturer och organisation inte fungerar optimalt.

“Jag uppskattar att prefekten sitter vid samma bord som oss. Han har varit
liarare. Han litar pé oss och har respekt. Det gor att man kimpar vidare.”

Kvinnlig adjunkt, hogskola

I de storre miljéerna krivs i allménhet fler ledare. Ledarskapet blir mindre
direkt och mer diversifierat, med fler funktioner @n i de mindre. Prefekten
leder via sina studierektorer, som leder via programansvariga, som leder
via dmnesansvariga, etc. Stora institutioner kan inte styras inom infor-
mella strukturer. Hir maste administrativa system och organisatoriska

18sningar fungera.

Organisation och administrativa funktioner

I forskning om ledarskap skiljs mellan 4 ena sidan ”ledarskap”, som be-
tecknar den minskliga aktivitet som det innebir att leda en verksamhet,
och 4 andra sidan ”ledning” som stir for ledarskapets hjilpmedel, dvs.
infrastrukeur och organisering. I det hir avsnittet, som handlar om ad-
ministrativa rutiner och andra organisatoriska forutsittningar ir distink-
tionen relevant.® Vilka redskap erbjuds institutionsledarna for att utéva
sitt ledarskap? Hur ser den administrativa infrastrukturen och arbetets
organisering ut?

Svaret 4r att administrationen ir ett problem. Det ir ett entydigt bud-
skap fran intervjuerna. Det ir dessutom ett problem med flera dimensioner.

131. En sidan stringent analys gors inte generellt i rapporten. Hir anvinds led-
ningsbegreppet ibland synonymt med bidde "ledningsperson” och "ledarskap”.
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Det dr emellertid inte mingden uppgifter som verkar vara mest bekym-
mersam. Administrationen upptar i genomsnitt 10 procent av arbetstiden
—eller ca 25 procent om de uppgifter som hor till ledningsuppdraget riknas
in. Det dr en andel som manga verkar uppfatta som rimlig.

Som orimliga beskrivs istillet forutsiceningarna f6r det administra-
tiva arbetet. Den ldrositesinterna, administrativa infrastrukturen fram-
stills inte bara som ineffektiv, utan som rent kontraproduktiv pa flera
hall. Funktioner och personer, redskap och planering fungerar inte, och
bristerna forsvarar institutionsledarnas arbete och bidrar till stress och hog
arbetsbelastning. Ofta paférs institutionsledarna dessutom administrativa
uppgifter som inte samordnats sinsemellan eller med institutionens plane-
ring, och det bidrar till att arbetet blir svarplanerat och reaktivt. Institu-
tionsledarna har pa det hir sittet inte sirskilt goda méjligheter att utdva ett
strategiske ledarskap. Detta aterverkar i sin tur pa lirarnas arbetssituation
och i forlingningen pa kvaliteten i verksamheten.

Uppgifternas innehall ifragasitts ocksid. Manga av de uppgifter som
institutionsledarna utfor har inte direkt baring pa den egna institutionen,
utan innebir att ta fram underlag och material for att tillfredsstilla andra
nivder i organisationen. Institutionerna fungerar som beredande organ till
fakulteter och universitetsledning.

Fungerande ledarskap forutsitter fungerande planering och rutiner

Vir slutsats ar ate for ate institutionsledarna ska kunna leda sina institu-
tioner strategiskt forutsitts fungerande administration, inte bara pi den
egna institutionen utan dven i den stdrre organisationen. Med effektiva
rutiner blir mangden uppgifter mindre betungande, och da minskar dven
antalet uppgifter.

En annan slutsats dr att administrationen ir ett eftersatt omride pd
mdnga hall.

Att leda forandringsprocesser

Ledarskap kan analyseras i termer av ledarfunktioner. Resultatfokusering,
relationsfokusering och reformfokusering ir tre traditionella begrepp som
anvinds. Det senare betecknar ett ledarskap inriktat pa stora och genom-
gripande forindringar. Med tanke pd alla omorganisationer som pagar
vid institutionerna — och det finns ingen anledning att anta att frekvensen
omorganisationer ir visentligt storre vid de institutioner som omfattas av
den hir studien 4n inom sektorn som helhet — ér detta en inriktning som
ledare pd moderna institutioner behdver behirska.
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Det dr inte vér sak att ta stillning till om alla dessa omorganisationer
ir motiverade eller inte, om de ir svaren pd de problem som de antas at-
girda. Diremot kan diskuteras om de méjligen tyder pa ett systemfel inom
hégskoleorganisationen, eller om de kanske stir for ett paradigmskifte
som innebir en allmin omprévning av den traditionella institutionsor-
ganisationen.

I vilket fall som helst krivs bade tid och kunnande for att géra om en in-
stitution, och behovet av ledningsresurser som diskuterats tidigare, framfor
allt i form av administrativ infrastrukeur, accentueras ytterligare.

Professionalisering och st6d

For att kunna méta de skirpta produktivitets- och effektivitetskraven och
samtidigt hantera tringa budgetramar krivs en annan kompetens av le-
darna in den traditionellt akademiska. Nya universitetsmiljoer med storre
institutioner och allt mer komplexa organisatoriska strukturer skirper kra-
ven ytterligare. Den nédvindiga professionaliseringen av det akademiska
ledarskapet diskuteras av flera forskare, och det togs upp under intervju-

erna.

Institutionsledning bor vara en profession

En del i professionaliseringsprocessen bor handla om att stirka de formella
villkoren for institutionsledarna, visar den hir studien. Framfor allt pre-
fekterna markerar att institutionsledning inte lingre kan ses frimst som
ett fértroendeuppdrag, utan bor betraktas och behandlas som en profes-
sion. Till detta hor att uppdragen bor vara mer lingsiktiga och mer omfat-
tande. Hobbyledare som fungerar som chefer pa deltid under en kortare
tidsperiod, samtidigt som de kidmpar for att inte tappa kontakten med
forskning och undervisning, stills infor en ofta oméjlig arbetssituation.
Alltfor ofta har de varken tid eller tillricklig kompetens att hantera alla
de sysslor som ingar i uppdraget. Deras villkor aterverkar pa ledarskapet
och pa institutionens verksamhet.

Framfor allt pa storre enheter minskar betydelsen av akademiska meri-
ter och direke sakkunskap om den undervisning och forskning som péagér
vid institutionen. Det dr ett starke intryck frin vara intervjuer. Det dr inte
nédvindigtvis professorerna som blir de bista ledarna. Som mest fram-
gangsrika framstar istillet de ledare som har varit ledare linge, som hunnit
bli skickliga pa just ledarskap.
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Rollférdelningen behéver vara tydlig

Rollférdelningen inom universitetsorganisationen behover klargéras ytter-
ligare och prefektens/institutionsledarens mandar tydliggoras. Det dr en
annan del av professionaliseringen, som paverkar ledarens auktoritet och

handlingsutrymme inom den egna institutionen.

"Man har gett nagon uppdraget att vara chef och inda forstir man inte att
denna ska fatta besluten. De kallar det odemokratiskr.”

Kvinnlig prefekt, hogskola

I det arbetet ingér dven att institutionernas funktion i den stérre organi-
sationen klargors. Vilken verksamhet ska utforas pa institutionerna i re-
lation till det arbete som sker pa annat hall? Ar institutionernas uppdrag
ritt definierat eller har hir smugit sig in uppgifter, t.ex. administrativa
och beredande sidana, som inte hér hemma pa en institution? Hur ska en
institution se ut for act utgdra en meningsfull organisatorisk enhet? Vilka

resurser behovs?

Ritt kvalifikationer fér arbetet

Ekonomiseringen av den hégre utbildningen har diskuterats flitigt i den
hir rapporten. Att man som institutionsledare behéver kunna hantera in-
stitutionens budget och éverhuvudtaget kunna forhalla sig till de ekono-
miska villkor som institutionen verkar under, framstar som en sjilvklarhet.
Ekonomi och fundamentala principer for ckonomistyrning behover alla
kunna, men detta ir det inte alla som kan.

Overhuvudtaget verkar ledarna pa flera hall ha brister i sin "systemkun-
skap”, dvs. sin generella kunskap om akademins och det egna lirositets
funktionssitt och styrning, samt om dess regelfragor.

Ledarskap behover alla ocksd kunna men det ir inte alla som ges moj-
lighet att lira sig atc leda. Att utses till chef innebir inte sjilvklart atct man
dven kommer att fungera som ledare, utan ledarskap ir en kompetens
som behéver utvecklas. Ledarskapskurser och nitverk for ledare ar dtgir-
der som kan ldra institutionsledarna att leda och som fungerar som st6d i
arbetet. Vid flera lirositen finns vilutvecklade strategier for ledarskapsut-
veckling pd institutionsniva.
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Information och intern resursfordelning

Det strategiska ledarskap som vi efterlyser for att forindra lirarnas arbets-
situation och pd sike sikra kvaliteten i verksamheten, r enligt vir mening
bide en prioriteringsfriga och en resursfriga. P4 institutionsniva giller det
att prioritera langsiktighet och strategisk planering. For lirositets ledning
giller det att se till att institutionsledarna har tillrickliga planeringsunder-
lag och tillrickliga resurser for att kunna arbeta strategiskt.

Hanterbara planeringsunderlag behévs

Tillrickliga planeringsunderlag kan t.ex. innebira att lirositet erbjuder
nationella och regionala omvirldsanalyser som beskriver arbetsmarkna-
den och visar pa forvintade forindringar i studentkullarnas storlek och
studenttillstrémningen.

Det kan ocksd handla om att ge institutionsledarna bittre kunskap om
lirositesinterna policyer och strategiska planer, framfor allt information
om hur dessa ska uttolkas pa institutionsnivin. Antalet lirositesinterna
policydokument och andra dokument f6r verksamhetsplanering, t.ex. i
personalfragor, for utbildningsfragor, ekonomiska och administrativa fra-
gor, forskning, hogskolans sammantagna verksamhet osv., kan fér en ut-
omstéende te sig ndstan obegripligt stort. Vid en av de hogskolor som in-
gick i studien listades 65 interna, lirositesgemensamma dokument under
rubriken “styrdokument” pa hemsidan. Vid ett av de stérre universiteten
forsokte projektgruppen rikna antalet “policydokument och planer” pa
hemsidan, men tappade bort sig. Det handlade om mer 4n hundra do-
kument.

Sammantagna utgér denna dokumentflora ett ramverk f6r institutio-
nernas verksamhet. Det 4r med utgdngspunke i de ibland hundratalet po-
licydokument som institutionernas strategiska planer ska utformas. Hur
enskilda institutioner ska prioritera blir en tolkningsfraga; det far prefeke
och institutionsledning inte sillan reda ut sjilva.

Intern resursférdelning

Institutionernas och institutionsledarnas villkor handlar ocksa om pengar.
Varje ldrosite tilldelas resurser i ett samlat anslag fran staten. Dessa forde-
las internt av lirositets ledning, utifrin interna éverviganden. Enskilda
institutioners villkor bestims i slutdnden av vilka resurser de tilldelas frin

ldrositet, av de prioriteringar som gors pa central nivé och fakultetsniva.
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Vad beror pa externa faktorer utom larosatets
kontroll?

Lokala planer - nationella strategier

Lirositesgemensamma policyer och planer produceras inte i ett vakuum.
De styrs bland annat av hégskolelagens och hégskoleférordningens be-
staimmelser. Hir aterfinns akademins grundliggande regelverk. Mal och
visioner for den hégre utbildningen dterfinns pé annat hall. Dessa formu-
leras av regering och riksdag och férindras kontinuerligt som en del av de
reformprocesser som pagar, och ibland ocks4 efter riksdagsvalen. Aven om
den svenska akademiska sektorn decentraliserats och ldrositenas autonomi
stirkts genom flera reformer under de senaste decennierna, fungerar inga
universitet och hogskolor oberoende av staten. Regering och riksdag be-
slutar om villkoren f6r den hogre utbildningen.

Det hir kan vara ett dilemma. I en internationell jimforelse av natio-
nella policyer f6r den hogre utbildningen konstaterar OECD i rapporten
Tertiary Education for the Knowleddge Society att i de flesta linder finns
en spinning mellan 4 ena sidan ldrositenas interna mal och sjilvbestim-
mande, och 4 andra sidan nationella prioriteringar och planer som knyter
den hogre utbildningen till lindernas sociala och ekonomiska utveckling.
I rapporten ges ett antal rekommendationer om hur denna spinning kan
hanteras nationellt. Bland dessa ingar exempelvis att:

e En sammanhillen nationell strategi for den hogre utbildningen bor
formuleras.

e Solida, nationella styrinstrument for den hogre utbildningen behéver
utvecklas.

e Det nationella utbildningssystemets inre konsistens bor sikras for att
motverka fragmentarisering.

e Lirositenas formaga act anpassa verksamheten efter nationella strate-
gier bor stirkas.

o Ett resurstilldelningssystem bor utvecklas, som underlictar f6r den
hégre utbildningen att bidra till samhillet och samhillsekonomin. **

Vart och ett av dessa forslag medfor inskrinkningar i hégskolornas och
universitetens autonomi. De innebir att lirositets verksamhet styrs av be-
slut som fattas externt och utom lirositets kontroll. Styrningen sker utom
rickhall for larare, institutionsledningar och lirositesledningar.

132. OECD (2008). I den undersékning som redovisas i rapporten medverkade 24
linder, varav Sverige var ett.
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Tillrackliga resurser for kvalitet

Som en férutsittning for det resurstilldelningssystem som efterlyses i
OECD-rapporten ovan, anges att mal och syften med den hégre utbild-
ningen mdste definieras och korreleras med resurstilldelningssystemet pa
ett sitt som gor bidraget till samhillet tydligt. Om t.ex. mélet 4r att den
hégre utbildningen ska expandera ska resurserna mojliggora detta, om
milet dr kostnadseffektivitet ska detta frimjas genom resurstilldelningen,
om jimlikhet ir ett dverordnat syfte behver resurserna dimensioneras i
enlighet med detta, och om utbildningskvaliteten stélls i fokus behver
det finnas tillrickligt med resurser for att denna kvalitet ska kunna upp-
ritthéllas och utvecklas.

Det ir inte sjalvklart att resurserna till den svenska hogre utbildningen
ar tillrickliga for atc uppricchalla hog utbildningskvalitet. Det ifragasitts
av svarspersonerna i den hir studien. I Hogskoleverkets rapport Hur har
der girs? sigs, apropd behovet av férindringsarbete och utvecklingsarbete
pa universitet och hogskolor, att: "Resurserna bedoms i detta samman-
hang ofta vara alltfor knappt tilltagna.”* I den senaste resursutredning-
ens slutbetdnkande anges som en utgangspunke act grundersittningen till
lirosdtenas utbildning pa grundnivd och avancerad niva bor hojas.® I sice
remissvar instimmer Hogskoleverket och beskriver den héjda ersittningen
som en forutsitening for ace lirositena dven i fortsiteningen ska kunna be-
driva utbildning av god kvalitet.”

De ekonomiska forutsittningarna for lirarnas arbete bestims med an-
dra ord inte bara av lirositesledningarnas interna prioriteringar, utan dven

av statsanslagen.

Samverkan med Hoégskoleverket och andra myndigheter

Som delar av den offentliga myndighetssfiren granskas universitet och
hégskolor, och de forutsitts samverka med andra myndigheter, bland an-
nat med Hégskoleverket.

Hogskoleverkets kvalitetsgranskningar togs upp i flera av intervjuerna.
Nir verket vart sjdtte ar utvirderar institutionernas utbildningar innebir
framfor allt arbetet med sjilvvirderingarna en hel del merarbete. Uppgif-
ten i sig dr kanske inte oerhért betungande, men eftersom den ska utféras

pa institutioner och av lirare och ledningspersoner som redan innan kin-

133. Hogskoleverket (2007a), sid. 91.
134. SOU 2007:81.
135. Hogskoleverket (2008a).
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ner sig hart tringda av administration och krav pa redovisningar blir det
slitsamt. Dessa &r bidrar verket bade till atc 6ka arbetsbelastningen och till
den splittrade arbetssituationen. De lirositesgranskningar som genomfors
innebir arbete dven for fakultetsnivierna och lirositets centrala nivaer.

I introduktionen av det nya nationella kvalitetssikringssystemet har
dessutom en del uppstartsproblem férekommit— oklara och motstridiga
besked, sena besked och beslut som dndrats.

Den hir studien har visat att de universitetsanstilldas situation ofta ir
tung och att Hogskoleverket inte i onddan ska ligga sten pd borda. Projeke
gruppen konstaterar att Hogskoleverket har ett ansvar att utféra sitt upp-
drag pa ett sitc som innebir minsta mojliga belastning pé institutioner-
nas lirare och ledare. Detta innebir att utforma kvalitetsgranskningarna
sd att de inte innebir onddigt arbete f6r institutionerna, att i god tid ge
klara och bestimda besked om de villkor som giller, samt att samplanera
granskningarna med lirositena sa lingt detta later sig goras. For att stirka
samplaneringen fattades under vintern 2008 ett beslut om att utveckla
kontakterna med kvalitetsansvariga vid universitet och hégskolor.

Vi anser att ocksd andra myndigheter vars verksamhet paverkar insti-
tutionernas och som lyfts fram i intervjuerna, exempelvis Riksrevisionen

och Verket for hogskoleservice, har motsvarande ansvar.

Framtida studier

De tematiska studierna ska belysa och férdjupa kunskapen om olika fore-
teelser som framkommer i Hogskoleverkets 6vriga kvalitetsgranskningar.
Det syftet har uppnicts. Kunskapen om de villkor som giller for lirares
och institutionsledares arbete har 6kat, och en diskussion har férts om hur
arbetssituationen skapas och hur den kan férindras.

Samtidigt har studien vicke nya frigor.

Adjunkter inom akademin - en fraga om lararkompetens

och lararkapacitet

Adjunkternas arbetssituation inom akademin ir speciell. De bir upp en
visentlig del av undervisningen pa manga institutioner, samtidigt som de
har lite tid f6r forskning och kompetensutveckling. Det visas i den hir
och i andra studier.”

136. Se t.ex. SULF (2008), Eriksson (2001; 2005) och Eriksson & Lindberg (2002).
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Deras stillning dr svag och ibland ifrigasatt. Nir forskarutbildning ses
som en natutlig grund for hogskolans lirare blir avsaknaden av doktors-
examen en brist hos adjunkterna, och de 6nskemal som fors fram bland
annat fran Hogskoleverkets sida om att andelen disputerade lirare ska oka,
kan tolkas som ett ifrigasittande av deras existensberittigande. I Hogsko-
leverkets yttrande Gver betinkandet Karridr for kvaliter (SOU 2007:98)
problematiseras adjunkternas arbetssituation. En slutsats som dras ir att
om adjunketer ska finnas kvar som befattning bor det vara for ace de tillfor
undervisningen nigot kvalitativt annorlunda 4n andra lirare.””

Den hir studien visar att det kan finnas anledning att utreda adjunk-
ternas arbetssituation vidare. Fragor som vickes dr bland annat:

e Vilken roll har adjunkterna och vilken roll bér de ha som lirare inom
akademin?

e Hur kan adjunkternas situation forbattras?

e Hur paverkas forutsittningarna f6r forskningsanknytning av utbild-
ningen, om undervisningen utférs av odisputerade ldrare som inte ir

forskningsaktiva?

I det hir sammanhanget kan det vara intressant att dven diskutera frigan
om hogskolepedagogisk kompetens samt att undersdka hur hogskolepeda-
gogisk utbildning bidrar till kvaliteten i den hégre utbildningen.

Institutionens organisation och betydelse

Institutionsorganisationerna framstir i den hir studien instabila. En
mingd omorganisationer pigar, ofta som svar pd ekonomiska nedskir-
ningar eller besparingskrav. Sma enheter sls ihop till storre med forhopp-
ningar om att detta ska leda till besparingar, rationaliseringar och storre
effekeivitet. Vilka som blir de egentliga effekterna ir inte sjilvklart. ”Oro”,
svarar vissa, “och instabilitet”. Andra ser framfor sig hur transparens och
gemenskap okar.
Den hir studien har bara snuddar vid fragan om institutionsorganisa-
tionens betydelse. Flera fragor aterstar:
e Vilken ir institutionernas roll i dagens universitetsorganisation? Vil-
ken roll bér institutionerna ha?
e Hur péaverkas institutionsledarnas och lirarnas arbete av institutioner-

nas storlek och heterogenitet?

137. Hogskoleverket (2008b).
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e Hur kan organisationsform och ledningssitt kombineras for att skapa
en effektiv institution?

e Hur ser sambandet ut mellan de organisatoriska forutsittningar som
institutionen erbjuder och verksamhetens kvalitet?

I andra sammanhang har Hogskoleverket uppmirksammat de smd dmnes-

miljoernas problematik. Ytterligare en intressant frigestdllning dr hur olika
organisatoriska losningar kan bidra till att stirka smdimnenas villkor.

93






Referenser

Alvesson, M. (2001). Organisationskultur och ledning. Malmo: Liber AB.

Anderson, R., D. (2004). European Universities from the Enlightenment to
1914. Oxford, New York: Oxford University Press.

Arcadius, K. (1999). "Ett sirskilt handlag”. Hogskoleverkets skriftserie
1999:25, Stockholm: Hogskoleverket.

Askling, B. (1999). Sweden: Professional Diversity in an Egalitarian
System. Kapitel i Farnham, D. (red.). Managing Academic Staff in
Changing University Systems. International Trends and Comparisons.
Buckingham: SRHE & Open University Press.

Askling, B., Bauer, M. & Marton, S. (1999). Swedish Universities
Towards Self-regulation: A New Look at Institutional Autonomy.
Tertiary Education and Management, s (2), 175-195.

Askling, B. & Stensaker, B. (2002). Academic Leadership:
Prescriptions, Practices and Paradoxes. Zertiary Education and
Management, 8 (2), 113-125.

Askling, B. & Stensaker, B. (2002). Academic Leadership:
Prescriptions, Practices and Paradoxes. Zertiary Education and
Management, 8 (2), 113-125.

Aziz, S., Mullins, M. E., Balzer, W. K., Grauer, E., Burnfield, J. L.,
Lodato, M. A. & Cohen-Powless, M. A. (2005). Understanding the
training needs of department chairs. Studies in Higher Education, 30

(5), 571-593.
Bagilhole, B. (1994). Being different is a very difficult row to hoe:
Survival strategies of women academics. Kapitel i Davies, S.,

Lubelska, C. & Quinn, J. (red.). Changing the subject. Women in
Higher Education. London: Taylor & Francis.

Bagilhole, B. (2000). Too little too late? An assessment of national
initiatives for women academics in the British university system.

Higher Education in Europe, XXV (2), 139-145.

95



Bailyn, L. (2003). Academic Careers and Gender Equity: Lessons
Learned from MIT. Gender, Work and Organization, 10 (2), 137-153.

Baldridge, V. J. (1971). Power and Conflict in the University. New York:
John Wiley & Sons, Inc.

Bauer, M., Askling, B., Marton, S. G. & Marton, F. (1999). Transforming
Universities. Changing Patterns of Governance, Structure and Learning in
Swedish Higher Education. London: Jessica Kingsley Publishers.

Ben-David, J. (1965). The Scientist’s Role in Society: A Comparative Study.
Englewood Cliffs NJ: Prentice-Hall.

Bennett, ]. B. (1983). Managing the Academic Department. New
York: American Council on Education, Macmillan Series in Higher
Education.

Benschop, Y. & Brouns, M. (2003). Crumbling Ivory Towers:
Academic Organizing and its Gender Effects. Gender, Work and
Organization, 10 (2), 195-212.

Berg, G. (1990). Skolledning och professionellt skolledarskap. Perspektiv
pi skolledares uppgifter och funktioner. Pedagogisk Forskning i
Uppsala, 92.

Billing, Y. D. & Alvesson, M. (2000). Questioning the Notion of
Feminine Leadership: A Critical Perspective on the Gender Labelling.
Gender, Work and Organization, 7 (3), 144-157.

Bjuremark, A. (1997). Om frihet och styrning av lirositen och
ledare i 1993 drs higskolereform. [Licentiatavhandling] Stockholm:
Lirarhogskolan.

Bjuremark, A. (2002). Att styra i namn av akademisk kollegialitet.
[Doktorsavhandling]. Stockholm: Studies in Educational Sciences s3.

Blackmore, J. (1999). Troubling Women. Feminism, Leadership and
Educational Change. Buckingham and Philadelphia: Open University
Press.

Blackmore, J. (2006). Deconstructing Diversity Discourses in the
Field of Educational Management and Leadership. Educational
Management Administration & Leadership, 34 (2), 181-199.

Blackmore, J. & Sachs, J. (2001). Women Leaders in the Restructured
University. Kapitel i Brooks, A. & Mackinnon, A. (red.). Gender and

96



the Restructured University. Changing Management and Culture in
Higher Education. Buckingham: SRHE & Open University Press.

Blackmore, J. & Sachs, J. (2003). "Zealotry or Nostalgic Regret?”
Women Leaders in Technical and Further Education in Australia:
Agents of Change, Entrepreneurial Educators or Corporate Citizens?
Gender, Work and Organization, 10 (4), 478-503.

Blackmore, P. & Blackwell, R. (2006). Strategic leadership in
academic development. Studies in Higher Education, 31 (3), 373—387.

Boice, R. (1990). Coping with Difficult Colleagues. Kapitel i Bennett,
J. B. & Figuli, D. J. (red). Enhancing Departmental Leadership — The
Roles of the Chair Person. New York: American Council on Education
and Macmillan Publishing Company.

Bone, J. (1997). Women and Ethics of Leadership in Higher
Education. Kapitel i Eggins, H. (red.). Women as Leaders and
Managers in Higher Education. Buckingham: SRHE and Open

University Press.

Borsche, T. (1990). Wilhelm von Humboldt (Beck Reibe: Grosse
Denker). Miinchen: Beck Verlag.

Bourdieu, P. (1999). Den manliga dominansen. Géteborg: Daidalos
AB.

Bown, L. (1999). Beyond the degree: men and women at the decision-
making levels in British higher education. Gender and Education, 11

(D), 5-25.
Bradley, R. (2005). Harvard Rules. Lawrence Summers and the Battle
for the World’s Most Powerful University. New York: Harper Collins.

Brooks, A. (2001). Restructuring Bodies of Knowledge. Kapitel i
Brooks, A. & Mackinnon, A. (red.). Gender and the Restructured
University. Changing Management and Culture in Higher Education.
Buckingham: SRHE & Open University Press.

Burgess, T.f., Lewis, H.A. & Mobbs, T. (2003). Academic workload
planning revisited. Higher Education, (46), 215—233.

Byrne, M. K. (1995). Experiencing Paradise, Living in Paradox: A
Cultural Study of an Academic Department. [Doktorsavhandling].

97



Lincoln: The Faculty of the Graduate College at the University of
Nebraska.

Carroll, J. B. & Wolverton, M. (2004). Who Becomes a Chair? New
Directions for Higher Education, (26), 3-10.

Clark, B. R. (1983). 7he Higher Education System. Academic
Organization in Cross-National Perspective. Berkely and Los Angeles:
University of California Press, Ltd.

Dabhl, S. (1998). Sjilvbestimmande och akademisk frihet. Stockholm:
SULF XVIIL.

Deem, R. (2001). Managing Contemporary UK Universities —
Manager-academics and New Managerialism. Academic Leadership,

the online journal, 1 (3). fyww.academicleadership.org/cgi-bin].

Deem, R. (2003). Gender, Organizational Cultures and the Practices
of Manager-Academics in UK Universities. Gender, Work and
Organization, 10 (2), 239-259.

Deem, R. (2006). Changing Research Perspectives on the
Management of Higher Education: Can Research Permeate the
Activities of Manager-Academics? Higher Education Quarterly, 6o (3),
203—228.

Ds 1992:1. Fria universitet och hogskolor. Stockholm:
Utbildningsdepartementet.

Ehn, B. (2001). Universitetet som arbetsplats — Reflektioner kring ledarskap
och kollegial professionalism. Lund: Studentlitteratur.

Ehn, B. & Léfgren, O. (2004). Blir man klok pi universiteter? Lund:
Studentlitteratur.

Engwall, L., Levay, C. & Lidman, R. (1998). Rekzors roller.
Paper presenterat vid den andra konferensen om kvalitet och
forindringsarbete vid universitet och hogskolor, Lulea tekniska
universitet, I0—II juni, 1998.

Eriksson, C. B. (1997). Akademiskt ledarskap. Uppsala universitet:
Acta Universitatis Upsaliensis. Studia Oeconomiae Negotiorum nr

43

Eriksson, C. B. (1999). Role Conflict and Ambiguity at the
Departmental Level. Higher Education Management, 11 (1), 81-96.

98


 http://www.academicleadership.org/cgi-bin/ 

Eriksson, G. & Jénsson, B. (1996) Att vara universitetslirare. SULF:s
skriftserie 14/96.

Eriksson, N. (2005). En human arbetsmiljo? En kartliggning av
arbetsmiljon bland lirare/forskare och administratorer vid Humanistisk
fakulter, Umed universiter, Umea universitet, sociologiska institutionen.

Eriksson, N. (2001). Hur har vi der egentligen? En kartliggning av
arbetsmiljon bland lirare/forskare vid Sambillsvetenskaplig fakultet, Umed

universitet, 2001. Umed universitet, sociologiska institutionen.

Eriksson, N. & Lindberg, M.-B. (2002) Arbetsmiljon vid Tenisk/
naturvetenskaplig fakultet, Umed universiter. Sociologiska institutionen,

Umea universitet.

Erlandsson, J. & Holmberg, S. (2004). Tidsanvindningsstudien
— En studie av arbetsmiljon vid Viixjo universitet. Institutionen for

samhillsvetenskap. Vixjo universitet.

Farnham, D. (1999a). Managing Universities and Regulating Academic
Labour Markets. Kapitel i Farnham, D. (red.). Managing Academic Staff’
in Changing University Systems. International Trends and Comparisons.
Buckingham: SRHE & Open University Press.

Farnham, D. (1999b). Towards the Flexi-University? Kapitel i Farnham,
D. (red.). Managing Academic Staff in Changing University Systems.
International Trends and Comparisons. Buckingham: SRHE & Open
University Press.

Fransson, A. (2002). Ledarutveckling — ett styrinstrument? Insatser
[for chefs- och ledarutveckling vid universitet och hogskolor 2000—200r.
Stockholm: Hégskoleverkets rapportserie 2002:19R.

Gmelch, W. H. (1991). Paying the Price for Academic Leadership:
Department Chair Tradeoffs. Educational Record, summer 1991, 45—

48.
Gmelch, W. H. (2004). The Department Chair’s Balancing Acts. New
Directions for Higher Education, (126), 69—84.

Gmelch, W, H., Wolverton, M., Wolverton, M. L. & Sarros, J.
(1999). The Academic Dean: An Imperiled Species Searching for
Balance. Research in Higher Education, 40 (6), 717—740.

99



Goode, J. & Bagilhole, B. (1998). Gendering the Management of
Change in Higher Education: A Case Study. Gender, Work and
Organization, s (3), 148-164.

Green, M. F. (1997). Leadership and Institutional Change: A
Comparative View. Higher Education Mangement, 9 (2), 135-146.

Haake, U. (2004). Ledarskapande i akademin. Om prefekters diskursiva
identitetsutveckling. [Doktorsavhandling nr 74] Umed universitet:
Pedagogik.

Haake, U. (2007). Mission (im)possible? Kvinnor om att vara akademiska
ledare i forskningstunga miljoer. IDAS-rapport. Umed universitet:
Pedagogiska institutionen.

Haikola, L. (2000). Atz dirigera solister. Om ledning och ledarskap
vid Lunds universitet. Rapport nr 2000:208. Lunds universitet:
Utvirderingsenheten.

Hancock, N. & Hellawell, D. E. (2003). Academic Middle
Management in Higher Education: a game of hide and seek? Journal
of Higher Educatin Policy and Management, 25 (1), 5-12.

Hansson, C. (2000). Att tilltrida som prefekt — en
intervjuundersokning med elva prefekter vid Umed universitet 1999.
Umea universitet: Personal- och organisationsutvecklingsenheten.

Hoppe, S. L. (2003). Identifying and Nurturing Potential Academic
Leaders. I New Directions in Higher Education, (124), 3-12.

Houston, D., Meyer, L. & Peawai, S. (2006). Academic Staff
Workloads and Job Satisfaction: Expectations and values in academe.
I Journal of Higher Education Policy and Management, 28:1, 17-30.

Humboldt, von, W. (1791). Ideen zu einem Versuch, die Grinzen
der Wirksamkeit des Staats zu bestimmen. (Detta klassiska verk
om universitetens frihet kan laddas ner frin Internet via Projekt

Gutenberg, DE.)

Husu, L. (2000). Gender discrimination in the promised land of
gender equality. I Higher Education in Europe, XXV (2), 2, 221-228.

Husu, L. (2001). On metaphors on the position of women in
academia and science. NORA, 9 (3), 172—-181.

100



Husu, L. & Mortley, L. (2000). Academe and Gender: What has and
has not changed? Introduction. I Higher Education in Europe, XXV

(2), 137-138.

Hogskolan i Trollhidttan/Uddevalla. (2005). Lirarna kommer till

tals — om arbetsbordan. Arbetsrapport. Salutprojektet, Hogskolan i
Trollhittan/Uddevalla.

Hogskoleverket. (2003a). Lirarundersikningen 2003. Stockholm:
Hagskoleverket; 2003:13R

Hagskoleverket. (2003b). Doktorandspegeln 2003. Stockholm:
Hogskoleverket; 2003:28 R

Hogskoleverket. (20072). Hur har der gitt? En slutrapport om
Hagskoleverkets kvalitetsgranskningar dren 2001—2006. Hogskoleverket
2007:31 R.

Hogskoleverket. (2007b). Universitet & higskolor. Higskoleverkets
drsrapport 2007. Hogskoleverket; 2007:33 R.

Hagskoleverket. (2008a). Resurser for kvalitet (SOU 2007:81). Yttrande.
Reg.nr 13-58.08.

Hogskoleverket. (2008b) Yetrande iver betinkandet Karridir for kvalitet.
Yttrande. Reg.nr 13-512-08.

Idéseminarium IDAS-projektet (2005). Forskning om ledarskap inom
akademisk verksamhet. Idéer om framtida projekt. Se www.idas.nu.

Jones, D. R. (1993). Expectations Held for Postsecondary Department
Heads. [Doktorsavhandling]. Edmonton, Alberta: Department of
Educational Administration.

Kearns, H. & Gardiner, M. (2007). Is it time well spent? The
relationship between time management behaviours, perceived
effectiveness and work-related morale and distress in a university
context. | Higher Education Research & Development, 26 (2), 235-247.

Kekile, J. (2003) Academic Leaders as Thermostats. Zertiary
Education and Management, 9 (4), 281-298.

Keller, G. (1983). Academic Strategy. The Management Revolution in
American Higher Education. Baltimore: The Johns Hopkins University

Press.

101



Kerr, C. (2001 (1963)). The Uses of the University (fifth edition). Boston:
Harvard University Press.

Kihlberg, T. (2000). Akademisk frihet — en frihet pa deltid? Kapitel
i Fredriksson, B. (red.). Atta réster om den Akademiska [ribeten.
Stockholm: SULF.

King, C. (1998). Through the glass ceiling: Networking by women
managers in Higher Education. Kapitel i Eggins, H. (red.) Women as
leaders and managers in Higher Education. Buckingham: SRHE and
Open University Press.

Kjillquist, E. (1997). Ledarskap i hogskolan. Nagra reflektioner infor
framtiden utifran ett selektive litteraturstudium. Kapitel i Englund, B.,
Kjillquist, E. & Lindahl, M.-B. (red.). [ ledning i brytningstid. Uppsala:
SLU Personalutvecklingsenheten.

Khnights, D. & Richards, W. (2003). Sex Discrimination in UK
Academia. I Gender, Work and Organization, 10 (2), 213—238.

Krefting, L. A. (2003). Intertwined Discourses of Merit and Gender:
Evidence from Academic Employment in the USA. I Gender, Work
and Organization, 10 (2). 260-278.

Kugelberg, C. (2006). Constructing the Deviant Other: Mothering
and Fathering at the Workplace. I Gender, Work and Organization, 13

(2), 152-173.

Land, P. C. (2003). From the Other Side of the Academy to Academic
Leadership Roles: Crossing the Great Divide. I New Directions for
Higher Education, (124), 13—20.

Lindberg, L. (1998). Prefekten — utbytbar ir viktigare an oumbirlig.
Kapitel i rapporten Om ledning. Prefekter reflekterar. Lunds
universitet: Personalenheten PeU.

Lunds universitet. (2004). Granskning av lirarnas arbetssituation samt
planeringen och uppfoliningen av arbetstiden. Revisionsrapport 2004-
08-31.

Lucas, A. F. (2000). A Teamwork Approach to Change in the
Academic Department. Kapitel i Lucas, A. F. (red.). Leading Academic
Change. Essential Roles for Department Chairs. San Francisco: Jossey-
Bass Publishers.

102



Lovkrona, L., Agrell, C. & Widén K. (2006).
Ledarutvecklingsprogram for kvinnor vid Lunds universitet 2004~
200s. Erfarenheter av ett genusintegrerat ledarskapsprogram. Lunds
universitet. Personalenheten.

Madden, M. E. (2005). 2004 division 35 presidental address: gender
and leadership in Higher Education. 1 Psychology of Women Quarterly,

29, 3-14.
Malm Ekegérd, B. (1998). Ledarskap vid svenska universitet och

hégskolor — en sammanstillning. Uppsala universitet: Enheten for
utveckling och utvirdering.

May, J. R. & Mc Beath, R. B. (1990). I Wanted to be an
Administrator; Now How do I cope with the Stress? Kapitel i
Bennett, J. B. & Figuli, D. J. (red.). Enhancing Departmental
Leadership — The roles of the chair person. New York: American
Council on Education and Macmillan Publishing Company.

Middlehurst, R. & Elton, L. (1992). Leadership and Management in
Higher Education. I Studies in Higher Education, 17 (3), 251-264.

Middlehurst, R. (1999). New Realities for Leadership and
Governance in Higher Education. I Tertiary Education and
Management, 5 (4), 307-329.

Middlehurst, R. (2004). Changing Internal Governance: A
Discussion of Leadership Roles and Management Structures in UK
Universities. | Higher Education Quarterly, 58 (4), 258—279.

Moi, T. (1991). Appropriating Bourdieu: Feminist Theory and Pierre
Bourdieu’s Sociology of Culture. I New Literary History. A Journal of
Theory & Interpretation, 22 (4), 1017-1049.

Nislund, H. (1997). Kvalitetsutveckling och ledningsfunktioner
— nya krav pa de gamla universiteten. Presentation vid
konferensen "Kvalitet och forbittringsarbete”. Lunds universitet:
Utvirderingsenheten.

Navér, Y. & Nygren, S. (2000). Idéburet ledarskap i universitetsmiljo.
Stockholm: Nutek.

Nisser, U. (2006). Prefekt och kvinna. En rapport om akademiskt
ledarskap ur kvinnors perspektiv. Uppsala universitet:
Kompetensforum.

103



Norbick, L.-E., Nordberg, C. & Olsson, L.-E. (1999). National
Devolution in Swedish Higher Education — a Quest for New Local
Leadership. The Case of Leadership Development at Goteborg
University. I Tertiary Education and Management, s (3), 227—243.

OECD. (2008). Tertiary Education for the Knowledge Society. OECD
Thematic Review of lertiary Education: Synthesis report. OECD.

Proposition 1992/93:1. Om universitet och higskolor — Fribet for
kvalitet.

Proposition 2004/05:162. Ny virld — ny hogskola.

Padjarvi, U. (1997). Nyblivna prefekters uppfatiningar om problem
och mdjligheter i arbetet. Paper vid NUAS seminarium f6r
personaladministratdrer i Akureyri, Island, 30/8-2/9-97.

Raines, S. C., Squires, Alberg, M. (2003). The Role of Professional
Development in Preparing Academic Leaders. I New Directions for
Higher Education, (124), 33-39.

Ramsden, P. (1998). Learning to Lead in Higher Education. London:
Routledge.

Reponen, T. (1999). Is leadership possible at loosely coupled
organizations such as universities? I Higher Education Policy, 12 (3),
237-244.

Ringer, F. (2000). Toward a Social History of Knowledge. Collecred
Essays. New York: Berghahn Books.

Riksrevisionen (2005). Lérares arbetstider vid universitet och hogskolor —
planering och uppfolining. Stockholm: RRV.

Rossner, V. J., Johnsrud, L. K. & Heck, R. H. (2003). Academic
Deans and Directors: Assessing Their Effectiveness from Individual
and Institutional Perspectives. I 7he Journal of Higher Education, 74
(1), 1-25.

RUT-93 (1995:1). Universitet och higskolor i forindring. Ledningen,
makten och vetenskapen. Stockholm: Fritzes.

Sandstedt, T. (2002). "Mojligheternas ledarskap”. En utvirdering
av ledarutveckling och prefekters uppfattning om ledarskap. Vixjo
universitet: Universitetspedagogiskt centrum.

104



Sandstedt, T. (2004). I i IDAS — en f6rstudie. Rapport vid Vixjo
universitet: Universitetspedagogiskt centrum.

Scott, J. W. (1996). Academic Freedom as an Echical Practice. Kapitel
i Menand, L. (red.). 7he Future of Academic Freedom. Chicago and
London: The University of Chicago Press.

SES 1977:218. Hogskolelagen.
SES 1992:1434. Hogskolelagen.

Silver, H. (2003). Does a University Have a Culture? I Studies in
Higher Education, 28 (2), 157-169.

Sletten, P. & Kojedal, A. (1994). Arbeidssituasjonen for
instituttstyrere ved unit. Trondheim: KUI Kompetanseutvikling for
instituttstyrere.

Smith, M. A. (1992). The Organizational culture of the Academic
Department: A Case Study of a Department of Biological Sciences.
[Doktorsavhandling]. The College of William and Mary in Virginia:
The Faculty of the School of Education.

SOU 1992:1. Frihet, Ansvar, Kompetens. Grundutbildningens villkor i
higskolan. Stockholm: Fritzes.

SOU 1992:15. Ledning och ledarskap i higskolan — négra perspektiv och
mdjligheter. Stockholm: Fritzes.

SOU 1992:44. Resurser for higskolans grundutbildning. Stockholm:
Fritzes.

SOU 1993:16. Nya villkor for ekonomi och politik. Stockholm: Fritzes.

SOU 1996:21. Reform och forindring. Organisation och verksambhet vid
universitet och hogskolor efter 1993 drs universitets- och higskolereform.
Stockholm: Fritzes.

SOU 2000:101. Hogskolans ledning. Stockholm: Fritzes.
SOU 2007:81. Resurser for kvalitet. Stockholm: Fritzes.

Speck, B. W. (2003). The Role of Doctoral Programs in Preparing
Faculty for Multiple Roles in the Academy. I New Directions for
Higher Education, (124), 41-ss.

SULF (1998). Seniora lirare: tillging eller belastning? SULF:s skriftserie; 17.

105



Statistiska centralbyrdn 2002. Arbetsmiljon vid svenska universiter och
higskolor 2002.

SULF (2007). Adjunkter har ingen tid till kompetensutveckling. www.
sulf.se.

Sendergaard, D. M. (2001). Consensual and disensual university
cultures: gender and power in academia. NORA, 9 (3), 143-153.

Taylor, J. & De Lourdes Machado, M. (2006). Higher Education
Leadership and Management: From Conflict to Interdependence
through Strategic Planning. Tertiary Education and Management, 12,
137-160.

Thomas, J. R. & Schuh, J. H. (2004). Socializing New Chairs. New
Directions for Higher Education, (126), 11-25.

Thomas, R. & Davies, A. (2002). Gender and New Public
Management: Reconstituting Academic Subjectivities. Gender, Work
and Organization, 9 (4), 372—397.

Trow, M. (1998). On the Accountability of Higher Education.
Kapitel i Bowen, W. G. & Shapiro, H. T. (red.). Universities and their
Leadership. Princeton: Princeton University Press.

Trowler, P. R. (1998). Academics responding to change. New Higher
Education frameworks and academic cultures. Buckingham: SRHE
& Open University Press.

Universitets- och hdgskoleimbetet (1991). Hagskolans lirare kommer rill
tals: resultat fran en enkitundersokning. UHA-rapport; 1991:22.

Wibeck, V. (2000). Fokusgrupper. Om fokuserade gruppintervjuer som
undersokningsmetod. Lund: Studentlitteratur.

Viefers, S. F., Christie, M. F. & Ferdos, F. (2006). Gender equity in
higher education: why and how? A case study of gender issues in a
science faculty. European Journal of Engineering Education, 31 (1), 15—
22.

Whitchurch, C. (2006). Who do they think they are? The changing
identities of professional administrators and managers in UK higher
education. Journal of Higher Education Policy and Management, 28 (2),
159—I71.

106



Widenberg, L. (1998). Ledarskap inom tvirvetenskapliga konsortier.
Stockholm: Elanders Gotab.

Wolverton, M., Ackerman, R. & Holt, S. (2005). Preparing for
Leadership: What Academic Department Chairs Need to Know.
Journal of Higher Education Policy and Management, 27 (2), 227-238.

Wolverton, M. & Gmelch, W.H. (2002). College Deans: Leading from
Within. Phoenix, Arizona: Oryx Press/Greenwood.

Wolverton, M., Gmelch, W. H., Wolverton, M. L. & Sarros, J.

C. (1999). Stress in Academic Leadership: U.S. and Australian
Department Chairs/Heads. 7he Review of Higher Education, 22 (2),
165-185.

Yielder, J. & Codling, A. (2004). Management and Leadership in
the Contemporary University. Journal of Higher Education Policy and
Management, 26 (3), 315-328.

Yokoyama, K. (2006). The effect of the research assessment exercise
on organisational culture in English universities: collegiality versus
managerialism. Tertiary Education Management, (12), 311-322.

107






Bilaga I: Tidsstudien/dagboken

| Tidsanvandning

Insénds s& snart som majligt efter
madtveckans slut i bifogat svarskuvert.

Hur anvénder du din tid?

Alla anvinder sin tid pd olika satt. [ denna dagbok ber vi dig markera vad du
gor mandag till séndag.

Lés dessa instruktioner innan du bérjar!

Vik upp flikarna pd omslagets forsta och sista sida och 1ds de fortryckta aktiviteterna,
Fyll i dagboken fér den vecka som &r angiven {mindag till och med stndag).
Anvand dagbeken flera ginger under respektive dag fGr att inte missa ndgot.

Mellan klockslagen 07.00 och 19,00 motsvarar varje ruta 15 minuter. Gvrig tid
motsvarar en ruta 30 minuter. Dra ett streck frin det klockslag du bérjade med
en aktivitet till det klockslag du slutade med aktiviteten.

Ibland kanske du gér flera saker samtidigt. Markera o bide den huvudsakliga
aktiviteten och det du gjorde samtidigt, Markera start- och slutpunkten fér varje
huvudaktivitet med ett X och start- och slutpunkten for det du gjorde samtidigt
med ett I (se exempel pd nasta sida).

Lasa eller skriva e-post ska | méjligaste mén placeras under respektive aktivitet.
Om detta inte gdr, anvand "Ldsa/skriva e-post ..." {302).

Om du dven arbetar vid ett annat lrosdte, hes annan arbetsgivare eller har en
bisyssla 54 ska det anges under “Privata aktiviteter ... (500).

Vi ber dig aven markera var du befann dig vid varje aktivitet. Det gor du langst
upp pd sidan. Dra ett streck mellan de klockslag d& du befann dig pb samma plats,

Markera start- och med r ktive b fark ing fér platsen;
Arbete, Hemma, Resa till/frin arbete, Tjansteresa, Ovriga platser (se exempel
pé nasta sida).

Vi ber dig alltsd att fir varje dag markera vad du gjorde under hela dygnet och
var du befann dig nér du gjorde det.

Glém inte att svara pa de frigor som finns pd sidan 20 i dagboken.
Titta p& exemplet pa nista sida och fyll sedan | dagbokent

-

&

g Endast fir SCB

&

o

il I

b4 .
Blankemaghare Paostacrass. Kontakipersanes Telafon C-post
Statistiska centralbyran
Stathitics Sweden Box 24300 Merja Cerda OB-50B 94181  merja.cerda@sch.so
Prognosinstitutet 104 51 STOCKHOLM Klas Rydanstam 0B-506 950 35 Klas.rydenstami@lsch.se
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Bilaga 2: Intervjumanualer

Lirare
Introducerande fragor

Moderatorn hilsar vilkommen, presenterar sig och assistent ger bak-
grund (imnes- och programutvirderingarna frin 2001-2006 visade
att ldrarna var stressade, pressade och splittrade men ocksa engage-
rade).

Moderatorn forklarar syfter med studien (forstd och forklara lirarnas
och ledningens arbetssituation och relationen diremellan), tidsplan
(fokusgrupper nov./dec., rapport april 2008).

Han/hon tydliggor frigan om anonymitet (anteckningar visas endast
for projektmedlemmarna, annars stannar det som sigs i rummet).
Vi dr inte ute efter ritc och fel utan efter lirarnas genuina upplevelse.
Markera att detta ir en tematisk studie — skiljd fran HSV:s gransk-
ningar.

Var och en av lirarna presenterar sig (namn, befattning, visstidsan-
stalld/tillsvidareanstilld — dvs. tydliggér vara bakgrundsfaktorer).

Huvudfragor

Huyr ser lirarnas arbetssituation ut under héstterminen 2007?
Sammanfattad beskrivning per person

Vad ir positivt i er arbetssituation?

Vad ir negativt i er arbetssituation?

Varfor ser lirarnas situation ser ut som den gor?

Vilken betydelse har institutionsledningen? (VIKTIG)

Vilken betydelse har bemannings(planen)?

Vilken betydelse har ekonomin?

Vilken betydelse har studenterna?

Vilken betydelse har ni sjilva, ert eget agerande?

Vilken betydelse har det att vara kvinna och lirare/man och lirare?
Vilka konsekvenser far lirarnas arbetssituation?

Konsekvenser for utbildningens kvalitet? (VIKTIG)
Konsekvenser for studenternas lirande? (VIKTIG)
Konsekvenser for forskning/forskningsaktivitet?

Konsekvenser for arbetstillfredsstillelse?
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Konsekvenser for karridrmojligheter?

Hur kan man (ytterligare) forbittra lirarnas arbetssituation

Med nuvarande resurser och ramar?

Helt fritt tinke?

Hur? Vem? Varfor? Nar? Niva: Var i organisationen finner man ansva-
ret/losningarna?

Avslutande fragor

Var och en sammanfattar sin upplevelse av ledningens roll for sin ar-
betssituation.

Var och en beskriver kortfattat vad som ir absolut viktigast att ta tag i.
Nagot vi missat? Ar det nagon som vill tilligga nagot om sin arbetssi-
tuation?

Moderator gir tillbaka och féljer upp ofullstindiga resonemang/fri-
gor som vi vill undersoka ytterligare.

Ledning

Introducerade fragor

Moderatorn hilsar vilkommen, presenterar sig och assistenten.
Moderatorn ger bakgrund (imnes- och programutvirderingarna fran
20012006 visade att ldrarna var stressade, pressade och splittrade
men ocksd engagerade).

Han/hon forklarar syfter med studien (forstd och forklara lararnas och
ledningens arbetssituation och relationen diremellan), tidsplan (fo-
kusgrupper nov/dec, rapport april 2008).

Han/hon tydliggor frigan om anonymitet (anteckningar visas endast
for projektmedlemmarna, annars stannar det som sigs i rummet).

Vi dr inte ute efter rdtc och fel utan efter lirarnas genuina upplevelse.
Markera att detta ir en tematisk studie — skiljd frin HSV:s gransk-
ningar.

Var och en av ledningspersonalen presenterar sig (namn, befattning,
visstidsanstilld/tillsvidareanstilld, ansvarsomride/pa vilken nivd man
ar ledare) — dvs. tydliggor vara bakgrundsfaktorer).

Vi ber intervjupersonerna om en kort beskrivning av hur institutio-

nens/ldrositets ledningsorganisation ser ut.
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Huvudfragor

Hur ser ledningspersonernas arbetssituation ut under hdstterminen
2007?

Sammanfattad beskrivning per person

Vad ir positivt i er arbetssituation?

Vad ir negativt i er arbetssituation?

Varfor ser ledningens situation ser ut som den gor?

Vilken betydelse har miljons storlek/den interna organisationen/led-
ningsorganisationen? (VIKTIGT)

Vilken betydelse har ekonomin?

Vilken betydelse har lirarnas agerande?

Vilken betydelse har ledningens relation till lararna?

Vilken betydelse har studenterna?

Vilken betydelse har den egna personligheten, eller ledningspersoner-
nas personliga agerande?

Vilken betydelse har det att vara kvinna och ledning/man och led-
ning?

Vilka konsekvenser far ledningens arbetssituation?

Konsekvenser for lirarnas arbetssituation (VIKTIGT)
Konsekvenser for utbildningens kvalitet? (VIKTIGT)

Konsekvenser f6r forskning/forskningsaktivitet? (ledningens egna
forskning och lirarnas forskning)

Konsekvenser for arbetstillfredsstillelse? (Ledningens egen arbetstill-
fredsstillelse och lirarnas arbetstillfredsstillelse?)

Konsekvenser for ert ledarskap?

Hur kan man (ytterligare) forbittra ledningens arbetssituation?
Med nuvarande resurser och ramar?

Helt fritt tinke?

Hur? Vem? Varfor? Nir? Nivd: Var i organisationen finnar man an-

svaret/l6sningarna?

Avslutande fragor

Var och en sammanfattar sin upplevelse av ledningens betydelse for
lararnas arbetssituation.

Var och en beskriver kortfattat vad som ir absolut viktigast att ta tag i.
Nigot vi missat? Ar det nagot som var och en vill tilligga om sin ar-
betssituation?

Moderator gar tillbaka och foljer upp ofullstindiga resonemang/fri-
gor som vi vill undersoka yttetligare.
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Bilaga 3: Tempogram

Samtliga

Procent

100

M Fika, spilltid, m.m.
M Ledning
Administration —

90 -

80 -

B Kompetensutveckling
70 -

[ Uppdragsverksamhet
60 - M Forskning —

M Undervisning

50 -
40 -
30
20
10 -
0 A
04.00 08.00 12.00 16.00 20.00 24.00 Tidpunkt
Adjukter
Procent
100
M Fika, spilltid, m.m.
90 ) _
M Ledning
80 - Administration —
70 B Kompetensutveckling
M Uppdragsverksamhet
60 M Forskning —
50 M Undervisning
40
30
20
10
0
04.00 08.00 12.00 16.00 20.00 24.00 Tidpunkt
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Lektorer

Procent
100
M Fika, spilltid, m.m.
90 . ]
M Ledning
80 - Administration -
B Kompetensutveckling
70 1 I Uppdragsverksamhet |
60 A M Forskning —

M Undervisning

50
40
30
20
10
0
04.00 08.00 12.00 16.00 20.00 24.00 Tidpunkt
Professorer
Procent
100
M Fika, spilltid, m.m.
90 ) |
M Ledning
80 - Administration —
70 B Kompetensutveckling
M Uppdragsverksamhet
60 M Forskning —

50

40

30

20

10

M Undervisning

04.00 08.00 12.00 16.00 20.00 24.00 Tidpunkt
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Tillsvidareanstillda larare

Procent
100
M Fika, spilltid, m.m.
90 ) |
M Ledning
80 - Administration —
B Kompetensutveckling
701 [ Uppdragsverksamhet |
60 - M Forskning —

50 | M Undervisning

40 -

30 +

20

10

0 n
04.00 08.00 12.00 16.00 20.00 24.00 Tidpunkt

Visstidsanstillda larare

Procent
100
% M Fika, spilltid, m.m.
Administration B
80 B Kompetensutveckling |
20 [ Uppdragsverksamhet
1 M Forskning N
60 B Undervisning
50
40 -
30
20
10
0 |
04.00 08.00 12.00 16.00 20.00 24.00 Tidpunkt
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Lirare, mian

Procent
100
M Fika, spilltid, m.m.
90 ; n
M Ledning
80 1 Administration —
B Kompetensutveckling
70 1 [ Uppdragsverksamhet |
60 - M Forskning I

50

40

30

20

10

0
04.00

08.00

Larare, kvinnor

Procent

100

12.00

16.00

M Undervisning

20.00 24.00 Tidpunkt

90

M Fika, spilltid, m.m.

80 -

70

60

50

40

30

20

10

0
04.00
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08.00

12.00

16.00

M Ledning
Administration

B Kompetensutveckling

M Uppdragsverksamhet

M Forskning

M Undervisning

20.00 24.00 Tidpunkt



Ledare, man

Procent
100
M Fika, spilltid, m.m.
90 - ) |
M Ledning
80 - Administration —
70 B Kompetensutveckling
[ Uppdragsverksamhet
60 - M Forskning —
50 | M Undervisning
40
30
20
10
0 4
04.00 08.00 12.00 16.00 20.00 24.00 Tidpunkt

Ledare, kvinnor

Procent
100
M Fika, spilltid, m.m.
90 ) |
M Ledning
80 - Administration -
70 B Kompetensutveckling
M Uppdragsverksamhet
60 - M Forskning —
50 | M Undervisning
40
30
20
10 1
0 4
04.00 08.00 12.00 16.00 20.00 24.00 Tidpunkt
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